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Presentacion

Edit Antal
Celina A. Lértora Mendoza

Desde su creacidn, en 2008, la Red de Politica Cientifica desde Latinoamérica ha
realizado todos los afios uno o dos Simposio con un tema central y aportes en los
diversos ejes tematicos que se mantienen desde entonces: Temas generales,
epistemologia y filosofia de la ciencia; Temas especificos: universitarios; biomédicos
y salud; biotecnologia; territoriales y ambientales; desastres naturales; agua;
urbanizacion; sociales y econdmicos; educacion formal e informal basica y media;
estructura econémica y desarrollo.. De modo que el tema central puede ser abordado
desde la perspectiva de cualquiera de estos ejes. En 2020 y en funcion de considerar
tanto los graves desastres naturales producidos por incendios durante todo el 2019,
més la pandemia de este afio, el tema central fue Manejo cientifico-politico de
situaciones de alto riesgo, cuyas implicancias en los diversos sectores de la sociedad
se ponen de manifiesto en los textos que ahora publicamos.

Los trabajos presentados y discutidos en el Simposio y en las reuniones posteriores
fueron trece, que se articulan en tres ejes tematicos, determinando sendas secciones
en la publicacién.

La Primera Seccion, Temas Generales, consta de cuatro aportes. Carlos
Enrique Berbeglia analiza el concepto de catastrofe y sus tres tipos, las naturales, las
catastrofes provocadas por humanos contra humanos y las provocadas por los
humanos en la naturaleza. Cierta ideologizacion de las catastrofes, que denomina
“catastrofismo” puede ejercer una influencia negativa en el abordaje tedrico o practico
del problema.

Catalina Garcia Espinosa de los Monteros se plantea desde qué perspectiva
filosdfica se puede ir hacia una politica cientifica y tecnologica planetaria, afirmando
que, como investigadores, tenemos la responsabilidad ética de disefiar y trabajar por
una politica cientifica y tecnoldgica que ponga en el centro la supervivencia de la vida
en el planeta. Este planteamiento se basa en dos elementos: la conviccién de que la
vida es posible si y solo si, es posible para todos los seres vivos, y esto significa
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abandonar las posiciones antropocéntricas. El segundo es la relacion entre el dafio a
la naturaleza y los sistemas globalizados econémicos que ademas han producido
enorme desigualdad y pobreza en el planeta. Afirma por tanto la necesidad de una
politica cientifica solidaria con toda la humanidad y con todos los habitantes del
planeta y sus soportes vitales.

Celina A. Lértora Mendoza presenta la primera parte de un analisis de los
sistemas nacionales latinoamericanos en el documento de la Seccidon Regional
América Latina y el Caribe de la UNESCO, del 2010. De las dos partes de dicho
documento: andlisis de las politicas cientificas en la region desde 1960 y los informes
de los paises, se detiene en la primera y luego de exponer brevemente sus capitulos,
se centra en el andlisis de dos de ellos, sobre los aportes de la UNESCO vy la
Cooperacion Sur-Sur, mostrando: 1) la lectura institucional de la UNESCO en
relacion a los datos de las diversas secciones tematicas especificas; 2) fortalezas y
debilidades de las politicas regionales de UNESCO, de las cuales ALC es un ejemplo;
3) el esfuerzo legitimados de la propia institucion sobre sus acciones pasadas y 4)
valor y limitaciones de la autocritica.

Finalmente Brisa Varela Conesa, estudiando la historia de una viajera britanica
que visita y describe la naturaleza latinoamericana, en la linea de diversos estudios en
la dltima década relativos a la geografia cultural y de género. El estudio analiza las
articulaciones del texto de la viajera con las representaciones sociales especificas de
una época histérica Indica que desde la geografia de género hoy se valorizan esos
relatos acallados, durante mucho tiempo, de mujeres viajeras como fuentes de suma
importancia La mirada, procedente de la geografia cultural y de género, considera la
produccion del espacio geografico no s6lo en su dimension material sino en la
imaginaria y simbdlica con igual peso, y el estudio de las narraciones de viajeras,
desde una perspectiva feminista y poscolonial, ha aportado importantes referencias en
las que las categorias de clase, género y etnicidad aparecen entretejidas.

La Segunda Seccion, Epistemologia y Sanidad, recoge los cuatro trabajos que
se proponen analizar las cuestiones sanitarias actuales desde diversas orientaciones
epistemoldgicas.

Michelle Calderén Garcia nos presenta un trabajo sobre la historia de la
problemética politico-cientifica china en relacion a la producciéon de alimentos en
funcién de su escasez durante varios decenios de la Republica Popular. La propuesta
cientifica y el eslogan politico de “Eliminar las plagas”, expresion concreta de otro
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mas general (“La humanidad debe conquistar a la naturaleza) que cambid la vision
tradicional en otra elaborada por Mao Zedong, quien abandond casi por completo el
sentido de armonia y lo sustituyd por una relacién de confrontacion similar a la lucha
de clases. Se trabaja sobre la hip6tesis de que si bien este proyecto del Gran Salto
estaba vinculado el Segundo Plan Quinquenal y a la capacidad de Zedong para
movilizar las masas, en realidad el cumplimiento fue mas bien debido al temor y de
alli la importancia de la propaganda, que en definitiva tuvo escaso éxito. El trabajo
implicitamente propone una adecuada y pertinente comparacion con procedimientos
similares en Occidente.

Xochitlalli Aroche Reyes propone la consideracion conjunta del conocimiento
ancestral y el cientifico para la conservacién de la biodiversidad que se da en pocos
paises que concentran el 70% de las especies animales y vegetales, entre ellos Brasil,
Meéxico, Colombia, Per(i y Venezuela, cuyos habitantes ancestrales tienen una larga
experiencia en el tratamiento cuidadoso de la naturaleza. Por otra parte, la ciencia
también proporciona metodologias de conservacion y reconstitucion que deben ser
tenidas en cuenta. Observa que en Ameérica Latina destacan la deforestacion y la
degradacién del suelo, como amenazas a las cuales se suma que no todos los seres
vivos tienen valor econdmico. Una solucion es el cambio hacia actividades
productivas mediante el aprovechamiento de los servicios ecoldgicos de la
biodiversidad. En este proceso sobresalen como desafio, la necesidad de integracion
de los conocimientos empiricos ancestrales con el cientifico, del reconocimiento a los
habitantes originarios de cada territorio y de financiamiento creciente.

Carlos Hugo Escudero presenta el tema de la investigacion epidemiolégica en
situacion de epidemia, exponiendo los aspectos esenciales de la investigacién
epidemioldgica en situacién de epidemia, no tanto como solucion preventiva, sino
como un necesario punto de inicio en el abordaje de investigacion en futuras
epidemias. Explica que el raciocinio epidemioldgico introduce el interés comunitario
orientado a recuperar, mantener y promover el maximo nivel de salud posible para la
poblacion. Ese pensamiento se caracteriza por su constante adaptacion a las multiples
variables que se relacionan con el fenémeno social de la construccién de salud. La
epidemiologia, por su parte, impone la nota de celeridad para lograr soluciones
sanitarias lo antes posible. Cada epidemia es una especial y particular situacion
sanitaria que se manifiesta con una dindmica evolutiva propia y con grados variables
de impacto. Esa expresion particular es el sustrato de la investigacion epidemioldgica
de cada epidemia.
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Edit Antal y Ruth Zavala plantean los riesgos del nacionalismo en la carrera por
la vacuna contra la COVID-19, observando que, a pesar de que la pandemia COVID-
19 es una amenaza global que abarca a todo el planeta, las propuestas de hacerse frente
son de indole nacional. Este hecho desafia tanto la viabilidad de la cooperacién
internacional como el predominio de la ciencia sobre la politica. Ha emergido un
fuerte nacionalismo en los paises desarrolladores de la vacuna, entre los que se
encuentran Rusia, China, Reino Unido, Estados Unidos que ponen en cuestion la
razonable expectativa de que las estrategias de distribucion de la vacuna se basen en
la ciencia, poniendo énfasis en los riesgos de que los contagios sigan propagandose.
Al igual de lo que se observa en otros riesgos pendientes a nivel global, la carrera por
obtener la vacuna contra el SARS COV 2 parece regirse por criterios politicos en lugar
de cientificos. La posicion de algunos miembros de la comunidad internacional parece
obstaculizar los mecanismos de cooperacion internacional y a las instituciones
encargadas de la materia de salud como la OMS.

La Tercera Seccion, Estudio de casos, comprende los cinco trabajos restantes,
de los cuales cuatro se refieren expresamente al tema pandémico, si bien desde
visiones variadas, sanitaristas, socioldgicas, estudios de migraciones y cuestiones
pedagogicas.

Alejandro Martinez Serrano analiza la repercusion de las catastrofes sanitarias
en la seguridad humana y los Objetivos del Desarrollo Sostenible (ODS). La hipétesis
es que la seguridad humana, como los ODS no se habian preocupado por situaciones
como la catastrofe sanitaria derivada del SARS-CoV-2, que actualmente ha afectado
a la humanidad, por tanto se requieren acciones de cooperacion multilateral. Este
fenémeno ha provocado un cuestionamiento a la forma como se debe de aplicar la
seguridad humana. Este concepto esta integrado por siete ambitos, siendo uno el de la
seguridad sanitaria o para la salud. Cuando en septiembre de 2015 se dio origen a los
ODS, se fijaron 17. En el caso de los aspectos sanitarios es de destacar un ODS, el
tercero: Salud y bienestar, cuya implementacién se ve afectada por la situacion
pandémica y la falta de vias eficaces de cooperacién internacional.

Cesari Irwing Rico Becerra, continuando con la problemaética del trabajo
anterior, estudia lo que considera el pasaje de la sociedad del riesgo a la era de la
catastrofe, pues se ha producido una crisis sistémica contemporéanea a la luz de la
pandemia. Toma como punto de partida la obra de Ulrich Beck La sociedad del
riesgo: hacia una nueva modernidad (1986) en la cual se presenta una radiografia de
los principales riesgos ecoldgicos, econémicos, politicos y sociales en escala global,
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plantedndolos como el riesgo distintivo de la modernidad realmente existente. Las
condiciones estructurales del sistema mundial en los Gltimos afios han derivado en la
intensificacion del riesgo global a partir de la exacerbacion de una crisis sistémica,
que no solamente puede entenderse por las dindmicas fluctuantes del capital
financiero, sino que abarca todos los &mbitos de la vida social, poniendo asi a la
modernidad contemporanea en jaque frente a sus distintas problematicas y amenazas.

Alejandro Mosqueda, Esther B. Alonso y Camelia Tigau se ocupan de un caso
actualmente muy conflictivo, los migrantes como sociedad de riesgo, especialmente
ante la discriminacion, sefialando los problemas de reconstruir la historia de los
migrantes desde el riesgo. Por medio de estadisticas, imagenes e historias particulares,
los migrantes han sido descritos como individuos que presentan riesgos politicos, de
seguridad y para la identidad cultural de paises de llegada. Desde esta narrativa, los
migrantes suelen ser considerados como un riesgo a los valores tradicionales y la
cohesion nacional de los paises de destino. El problema es que asi se percibe a la
migracién como algo fuera de control que obliga al estado a intervenir y proteger a
los ciudadanos de una nacién. En contraste, los autores afirman que es importante
reconocer que los migrantes son una poblacién en riesgo. Para ello abordamos una
concepcidn social del riesgo que incorpora las condiciones estructurales fragiles en
las que se encuentran los grupos minorizados y las decisiones que se toman para
prevenir o minorizar los impactos negativos de la materializacion de un peligro.

Miguel Andrés Brenner, desde una perspectiva pedagdgica, se plantea como
encarar los problemas sanitarios, las restricciones y las cuarentenas en el mundo fragil
de los nifios pobres. Partiendo de la etimologia de pauper (el que produce poco, el que
no es fértil) se pregunta si el ambiente pedagégico favorece la fertilidad o la
infertilidad, la privacidn o el exceso de vida productiva. Asi, la educacién bancaria se
opone a la educacién liberadora, en expresién freireana. El autor denuncia que cuando
no se establecen las condiciones de posibilidad para que el docente pronuncie su
propia palabra comunitariamente, cuando no se establecen las condiciones de
posibilidad para que el alumno pronuncie su propia palabra comunitariamente, cuando
no se establecen las condiciones de posibilidad para que docentes y alumnos —
mediando el mismo mundo- pronuncien su propia palabra, entonces, si, en la praxis
se significaria “infertilidad”.

El altimo trabajo, de José G. Vargas-Hernandez, transita otro camino en relacion
a la preocupacion, varias veces expresada por distintos autores, sobre las condiciones
del desarrollo sostenible, tomado el caso modélico del Parque Agroecoldgico de
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Zapopan, al que considera modelo de cultura civica inclusiva, cuyo andlisis es el
objeto de su investigaciéon. A partir de la necesidad de rescate de uso de terreno urbano
vacante con la participacion de vecinos residentes en las colonias aledafias,
movimientos sociales, la sociedad civil y el gobierno local, se han disefiado e
implementado acciones para la creacion de PAZ (Parque Agroecolégico de Zapopan)
como un area de innovacion verde donde ademas del cultivo de vegetales, hortalizas,
plantas medicinales y de decoracion bajo relaciones de cooperacion, confianza y
apoyo comunitario, se fomenta la formacion de capital social que sustenta una cultura
de paz basada en actividades de sustentabilidad ambiental. Los resultados de la
implementacion de este proyecto nacido desde debajo de las estructuras sociales y de
poder, constituyen una experiencia significativa en la regeneracion de espacios
publicos y areas verdes que aporta una mayor eficiencia econémica en términos de
ingresos familiares, una mayor relevancia de equidad, inclusién y justicia social y
mejoramiento de la sustentabilidad ambiental.

En la Seccion Documentos, que es tradicional en nuestras publicaciones,
ofrecemos un interesante informe: La innovacion y la nueva economia de servicios en
América Latina y el Caribe. Retos e implicaciones de politica, escrito por un grupo
de especialistas y editado por Diego Aboal, Gustavo Crespi y Luis Rubalcaba, del
Centro de Investigaciones Econdmicas (CINVE, Uruguay)obra sujeta a una licencia
CreativeCommons IGO 3.0, 2015.

Esperamos que este material tenga la misma amable y positiva acogida de las
entregas anteriores y que contribuya a afianzar estos estudios en nuestra Regidn.
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El futuro en las manos tdpicas que se contradicen
(Analisis en tiempos de pandemia)

Carlos Enrique Berbeglia

Usualmente se tiene una vision cotidiana positiva de las utopias, hasta el extremo
de oir la expresion “no seas utopico” cuando alguien expresa alguna idea respecto a
una mejora socio-econdmica que pareciera inalcanzable. Expresion que nos conduce
a una primera distincion de indole epistemolégica: entre las obras filoséficas o
literarias pensadas como “utopias” y las restantes, bien se trate de textos igualmente
filoséficos o literarios que impiden ser leidas como utopias, sino, por el contrario,
como posibles sistemas gubernamentales atentatorios contra la dignidad humana.

Las utopias suponen una sociedad perfecta en todos los sentidos, entre las mas
conocidas, las propuestas en La Republica y Las Leyes platonicas, la Utopia de
Tomés Moro, la Citta del sole de Campanella, la Nueva Atlantida de Francis Bacon,
y otras. Pero conviene detenerse en algunas de las propuestas para descubrir que no
todas, de realizarse, mejorarian realmente nuestra existencia en el mundo, al
menos el contemporaneo. Unos pocos ejemplos. Platdn, en Las Leyes propone la
obligatoriedad de reunir en los templos a los nifios entre los 3 y los 6 afios vigilados
por nodrizas, separados por sexos, Yy, a partir de los seis ejercitarse en el manejo de
la jabalina, el arco y la equitacién para defender la ciudad y la musica para honrar a
los dioses. Campanella, en la Citta del sole se queja de que los hombres pongan
cuidado en la raza de sus perros, aungue, entre ellos, se mezclen sin tener en cuenta
si favorece 0 no a la descendencia. Moro, a diferencia de Platon, aunque postula la
comunidad de bienes desjerarquiza la estructura social de aquél, y, si bien postula
la tolerancia, no admite en su sociedad perfecta a quienes nieguen la existencia de
Dios.

Hay numerosos textos que, sin ser denominados “utopicos” caben ser leidos en
esta sintonia, entre los mas conocidos las propuestas politicas de autores como
Voltaire y otros propios de la Modernidad que inspiraron la Revolucién Francesa, o,
en el caso americano la obra de Guaméan Poma de Ayala (siglo XVII) Nueva
Cronica y Buen Gobierno que, entre otros consejos para hacer viable la vuelta del
incanato al poder perdido en manos espafiolas propone: “el indio en indias, el blanco
en Espafia y el negro en Guinea” en una época de la colonia americana donde el
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mestizaje cobraba impetu demogréfico, o, nuevamente en Europa, en Edwin Abbott
que, en la novela Planilandia, escrita hacia 1880, propone una neta distincion
geométrica entre hombres y mujeres, los primeros poligonales hasta los sabios,
circulos perfectos, y las segundas, meros triangulos, sumamente peligrosos, ademas,
porque al dar vueltas en su mundo unidimensional, ponen en riesgo la existencia
masculina al pincharlos con sus vértices agudos. Y, por supuesto, en esta
subcategoria ingresan los numerosos textos de cariz ideologico redactados por
lideres politicos; quienquiera tenga presentes las propuestas de Mein Kampf podria
asociar el ideal nazista del ario puro con la de Campanella.

En cambio, las antiutopias, en ese sentido son bien claras en la exposicion de sus
antipropuestas, vayan como ejemplos Un mundo feliz de Aldous Huxley, donde
impera una sociedad sexualmente satisfecha con un minimo de conciencia
individualizada, 1984 y Rebelion en la granja, ambas de George Orwell, donde los
hombres son vigilados y regidos por superpoderes que los guian y, a sus oponentes
les lavan el cerebro hasta hacerlos dar vuelta por completo de sus antiguos ideales,
0, El hombre demolido de Alfred Bester que nos presenta un mundo donde es
posible la lectura del pensamiento privando asi, a los rebeldes, de toda accién que
haga peligrar el régimen imperante. La novela Diario de la guerra del cerdo, de
Adolfo Bioy Casares, donde los ancianos son perseguidos y asesinados por los méas
jovenes, acaso también podriamos invitarla a ingresar en esta segunda
caracterizacion®.

Los “Milenarismos” son movimientos asociados con el Apocalipsis biblico
interpretado de diversas maneras, su origen préximo-remoto lo encontramos en el
arribo del siglo X en la Alta Edad Media y los dichos del Ap6stol San Juan respecto
de un reino terrenal de Cristo que durard mil afios, luego de los cuales llegara el
Juicio Universal. Numerosos religiosos de esta época no compartian esta visién, por
el contrario, pensaban que el cambio de milenio traeria, al hasta entonces decaido
Occidente, la apertura a una nueva fase luminosa y llena de esperanzas.

Entre los mayores representantes de esta idea lo hallamos a Joaquin de Fiore
(1131-1202), quien distingue tres épocas en la historia de la humanidad, la primera,

! Nada debiera extrafiarnos que, en Espafia, ante el brutal embate del Coronavirus, los
respiradores les sean quitados a los ancianos para cedérselos a los jovenes; o, en Holanda, el
Estado reparta cdpsulas de veneno entre los mismos mayores por si tuvieran deseos de
quitarse la vida ...
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reino del Padre, que dura algunas decenas de siglos y la caracteriza como la “era de
la ley”, la segunda, del Hijo, “era de la Gracia”, y, la tercera, que durara mil afios,
sera la era del espiritu Santo, la “era del Amor”.

A partir de semejante concepcion filoséfico-doctrinaria-cristiana se formulan
distintas propuestas en relacion a esta asociacion, la mayor parte de las cuales
matematizan el tiempo histérico de una manera sumamente banal, entre las mas
conocidas figuran las de lo testigos de Jehova donde el Milenio de Paz es inmediato
y solamente podran gozarlo algunos miles de elegidos; y otras similares.

Capitulo aparte merece el milenarismo americano en tiempos de la colonia,
donde lo mas caracteristico radica en el sincretismo de las ideas y préacticas
religiosas traidas por los curas evangelizadores mixturadas con las costumbres
ancestrales aborigenes y que abren a un mesianismo pronunciado, como por ejemplo
las rebeliones incaicas del siglo XVIII y su ideal de resucitar el Imperio tal cual era
antes del arribo hispanico (la obra de Guaman Poma anteriormente citada es un claro
ejemplo de lo afirmado).

¢Por qué apego al pasado? ¢por qué convulsion o revolucién? Zygmunt Bauman,
en su ultima obra, Retrotropia, habla del tiempo actual como requerido de tomar el
pasado como ejemplo para rectificar los males que nos aquejan y hacerlo redivivo, al
respecto el hombre, en su actual fase consumista-narcisista esta torturado no por su
culpa sino por su ansiedad exige satisfacciones inmediatas y vive en un estado de
inquietud y permanentemente insatisfecho deseo.

“El futuro es hoy” (frase acufiada por los sistemas publicitarios del ultimo
decenio), en ese sentido, ya no parece tan lejano aunque, si, mas amenazante que los
futuros propios de otras épocas (cada tiempo histérico tiene su propio futuro,
evidentemente el nuestro es muy distinto al sofiado por los socialistas del siglo
XIX), habida cuenta de la rapidez con que transcurre el tiempo y cémo lo
experienciamos: el sujeto medieval cuando asistia a la colocacion de los cimientos
catedralicios sabia que ni €l ni sus hijos o nietos verian a la iglesia erguida, hoy,
cuanta obra se inicia requiere una resolucion si no inmediata al menos que no se
extienda mas alla de una generacion?.

2 El mismo sujeto medieval (que, cuando sobrevino una pandemia inspir6 a un grupo de
nobles para hallar refugio en un castillo aislado, dando, asi origen a las historias del
Decameron, de Bocaccio, que se relataban, para entretenerse), la aceptara con resignacion,
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“El futuro es hoy”, la fertilizacion in vitro, la modificacion de la secuencia del
ADN en los seres humanos, la clonacion animal, hechos en el nivel bioldgico; la
miniaturizacion de los elementos electronicos, la bancarizacion que vuelve obsoleto
el anonimato del papel moneda e identifica a cada portador de tarjeta hasta en sus
minimos gastos, éstos en los niveles tecno-sociales y otros hechos similares
demuestran claramente que la institucion clave de la sociedad, hasta ahora, las
unidades familiares (de cualquier indole, tradicional de ambos sexos, gays, y
restantes) se hallan también rozadas por cambios estructurales, donde litigan los
poderes que lo acentlan, promueven o temen, o, también, basados en las
convicciones o conveniencias que ventilan.

¢A partir de qué filologia basica habra de entenderse la ambigiiedad de la frase
“el futuro es hoy”, que vuelve por tercera vez a nuestro examen, ahora con el fin de
corroborar el cumplimiento de las utopias?®. Veamos:

El vinculo interhumano coloca a los seres “frente a frente”, al “lado” o al
“costado”, esto ha sido siempre asi, sin variedad en el tiempo histérico sucedido, y,
menos aun, en este hoy apuntado (y, en parte, realizado), por las utopias.

Este vinculo abarca desde el yo-tu, (vos, en argentino basico) tal como lo
expresa, idealmente, Martin Buber y cuantos apuntan a un nexo integral entre los
hombres, donde, sobre la primacia de la proximidad, no siempre asociada a la
cercania afectiva, esto es, al individuo como préjimo, se divisa el horizonte
cruzado por los diversos matices del yo-otro, que, por momentos, parecieran aludir,
indistintamente, los distintos tipos de relacion ya aludidos que obligan a una
aclaracion necesaria para bien comprenderlos: ubicarse “frente a frente”, donde
priman desafio y desconfianza, de ninguna manera resulta siquiera similar a
colocarse “al lado” para ayudar en algo a quien lo requiriera, en ambos casos se trata
de “proximidades”, pero la intencionalidad de la accion difiere substancialmente, al

enfrentado, ahora, con el sujeto del siglo XXI, afio 2020, que, ante una afeccidn similar, apura
el tiempo de las ciencias para crear un remedio genérico capaz de eliminar la plaga del
coronavirus en un tiempo acortado y, ahora si, manipulado por los hombres (el tiempo que
transcurre cotidianamente, no el que nos trasciende)

3 Otro lugar comtn, aunque de mas antigua data, digno de tener en cuenta, es el siguiente: “la
paz se impone por la fuerza”, seria interesante rastrear esta exigencia en el conjunto utdpico,
discutiendo, a la vez, sus relevancias racionales o ajenas a cualquier atisbo suyo.
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igual que, si al sujeto lo tenemos “al costado”, habria que ver con qué disimiles
voluntades de sujetarlo, menospreciarlo o incluso, nueva (y mas raramente)
auxiliarlo.

Recordemos, prosiguiendo con el ejercicio filoldgico, la misma raiz de
enajenacion en “alter” y “alien”, y que, como resumen absoluto, el roce con el otro
solamente provoca un resultado: el encuentro o su contrario, el desencuentro
(reuniéndose, bajo la apertura de esta misma llave, la indiferencia, la opresion, el
menosprecio, etc.).

A este repaso filologico habremos de afiadirle un fenémeno psicolégico notable:
el placer que sienten los seres humanos en mostrarse (‘“pavonearse”, como diria el
protagonista de algun tango), algo derivado de la fuente de presuncion en la que, al
abrevar a diario, calma su simultanea sed de “orgullo” y “vanidad” cuando deposita
estos florilegios en los demas (alter), y origina, de inmediato, dos reacciones
adversas y, practicamente, inmediatas, la “envidia” y el “resentimiento”, fuentes
que, si bien no calman la sed de sus victimas, si les proveen de suficiente sal a sus
papilas emotivas que anhelan saciarla de cualquier manera, procediendo a
identificaciones con sujetos de parecidos deslaves mentales, cuya sumatoria y
aunamiento suelen originar verdaderas convulsiones sociales.

“Identidades” para crear diferencias, los sujetos se reconocen entre si para la
formacion de grupos (de edad, situacién econdémica, pais, lengua, religion, o lo que
fuere) y tener bien catalogados a quienes se encuentran en las veredas del “costado”,
al “lado” o de “enfrente” y mantener, con ellos, distintos tipos de confrontaciones,
prensiles, a su vez, de diversas con-formas de violencia (fisica-directa, la mas
visible, y una multiplicidad de manifestaciones simbdlicas-indirectas donde entran a
tallar las ansias de ‘“mostrarse” a las que ya hicimos breve referencia, con la
finalidades espurias de despertar, en el alter, sentimientos de frustracion o envidia, o,
algo similarmente igual de negativo, alardear de una felicidad negada en ese alter o,
incluso, llegar hasta a burlarse de sus sufrimientos 0 menospreciarlos.

Y un ultimo ingrediente (al menos importante para las utopias) resaltable del
psiquismo humano®: su predisposicion hacia la jerarquia y los diversos resortes,

4 Las estructuras jerarquicas humanas derivan de las de las previas inscriptas en el reino
animal, donde se encuentran al servicio de la supervivencia; no satisfechos, aquellos, en
reinventarlas diversamente en funcion de sus diferencias culturales, supieron trasladarlas a las
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individuales y sociales, concientes e inconcientes, para admitirla, o, mas
sinceramente dicho, para acatar las distintas prerrogativas emanadas de los poderes
econdmicos, politicos, intelectuales, familiares, religiosos, etc., manifiestos a diario
y que ordenan (y reordenan cuando algunas formas caducan, nunca restan vacantes
sus sitiales), la existencia humana hasta en sus minimos detalles.

Concluyendo brevemente: el accionar de los diversos tipos de intencionales
modificadores potenciales del futuro, como me place denominar estos juegos
intelectuales a los que hemos pasado revista en la primera mitad del ensayo, resulta
posible por obra y gracia de la suma de estas peculiaridades psicoldgicas encarnadas
en los seres humanos, no hablan muy bien de una gran mayoria de ellos que
digamos, afortunadamente, una pléyade minoritaria de sujetos suele evadirse de esas
redes y convertir la existencia del resto en esta confusion alocada de sucesos,
expectativas y explicaciones, siempre incompletas, de los aconteceres histdricos que
nos envuelven como un torbellino.

Y, efectuando una segunda conclusién fidedigna a esta propuesta intelectual:
enaltecer la mision por excelencia de la razén, desengafiar, quitando los disfraces
que utilizan las elucubraciones utopistas, para, asi, evitar las seducciones de su canto
de sirenas, ya que siempre terminan devorando a los incautos.

Secuelas

The day after es el titulo de una pelicula norteamericana que, en la ficcidn, refleja las
consecuencias de una guerra nuclear entre las grandes potencias de la época, (dos
Gltimas décadas del siglo precedente), asumido hoy por numerosos periodistas y
escritores que aventuran distintas hipdtesis sobre cuanto sucedera (sucederia) una
vez la plaga que nos acomete se retire a cuarteles de invierno (y, en ellos, prepare
sus huestes para una nueva acometida). Sumamos nuestra voz a dichas
apreciaciones.

moradas celestiales de los dioses, donde, segln testimonian las distintas religiones, también
imperan: asi, deidades superiores y subalternas pueblan el pensamiento de los creyentes,
animandolos para la aceptacion de los 6rdenes que soporta en su propio y diversificado
mundo.
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Las enumeramos

1. Econémicas. Ya se han arrojado sobre el tapete la mayor parte de las cifras
por los multiples “entendidos” en la materia, la obligada cuarentena ha determinado
que muchos empleados y obreros, sobre todo los informales, pierdan sus trabajos o
amenglien considerablemente sus ganancias. De forma paralela, dara (ya esta dando)
lugar a resultados opuestos, esto es, a las ganancias que obtendran las compafiias, los
Estados, las empresas, gracias a la produccion de insumos para combatir la plaga,
directa, o, indirectamente, para satisfacer un mercado deseoso de regresar al
consumismo de productos transitoriamente frenados por la crisis. En sociedades
corruptas acentuara (también ya lo esta haciendo) las practicas de las que se valen,
quienes las componen, para acometer a los simples ciudadanos con los hechos
delictivos, disimulados gracias a la vista gorda formalizada por los funcionarios
“edulcorados” por los miembros de las cancerigenas mafias que las componen.

2. Bio-fisiologicas. No quepa duda alguna que sera derrotada, anotando un
nuevo blasén para las ciencias, el logro excelentemente alcanzado por la razon desde
la modernidad, sumandose, su descubrimiento, a las vacunaciones anteriores que
erradicaran la viruela y la poliomielitis, entre diversas pestes, al de los antibidticos y
los analgésicos, a los tratamientos con rayos y las operaciones cada vez menos
invasivas de los organismos que elongaran la existencia humana hasta los promedios
actuales de las casi nueve décadas que rozan los habitantes de los paises méas
desarrollados del planeta.

3. Historico-sociales. También habra de marcar un hito de suma importancia en
la historia de la humanidad, un hito que, empero, no implica necesariamente un
cambio de rumbo en el inalterable camino de si misma®; prever, como, en efecto lo

5 Al menos en dos obras de mi autoria (Razon, persistencia, racionalidad, Bs. As., Biblos,
2005, y Decisiones y riesgos, Bs. As., Prometeo, 2016) expongo mis ideas sobre la
Racionalidad Instintiva, accion aparentemente contradictoria que, sin embargo, motoriza la
historia impidiéndole caer en exageraciones desmedidas que la perjudiquen hasta el extremo
de desarticularla: en las guerras (en la Primera Mundial lo hizo anulando los ataques con
gases, la Segunda culminé con los bombardeos atdmicos a Hiroshima y Nagasaki, artefactos
tan destructivos que no tornaron a utilizarse), deteniendo a tiempo las exacciones a la
naturaleza antes de agotarla por completo, aflojando el dominio sobre los sectores humanos
méas débiles anulando la esclavitud (aunque no la servidumbre, que la reemplaza
solapadamente), mancomunandose en el combate contra las plagas como lo estamos
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hacen numerosos autores, un nuevo paradigma posterior a, 0 a consecuencia de, la
plaga, menciona, indirectamente, los contenidos ideoldgicos que posibilitan estas
conclusiones, tal vez lleguemos a avistar algunos giros en su marcha, pero nunca tan
extremos como los sofiados cambios radicales en las conductas humanas, las
creencias econdémicas o politicas. Sin duda, si aumentara la vigilancia sobre los
ciudadanos, accion que desvela a la mayor parte de las sociedades desde siempre,
posibilitada por el exponencial desarrollo de la tecnologia cibernética, algo que ya se
esta adelantando en los regimenes dictatoriales.

4. Religioso. Tal vez la irrupcion del nuevo virus simplemente acelere la
paulatina desconfianza de la gente hacia los sistemas eclesiasticos formales que se
viene notando hace afos, en tanto, los creyentes se afirmaran en sus sistemas
guiados por los ortodoxos y fundamentalistas, algunos de ellos, veran en el
fendmeno signos de advertencia celestiales a tomar en cuenta como previos a
tiempos apocalipticos mas definitivos (en los monoteismos judeo-cristiano-
musulmanes, no asi entre los budistas o hindues, cuya lectura de la historia difiere en
grado sumo con la occidental). Los ateos, mientras tanto, seguiran inalterables en su
postura critica o hasta encontraran un nuevo argumento para sostenerla.

5. Humana. La naturaleza humana no cambiard un apice, los instintos y las
emociones a ellos asociados (sobre todo la ira que se despierta repentina y el miedo
ante lo desconocido), permanecerdn inalterables, como lo fueran desde sus
mismisimos comienzos en la escala evolutiva, la vida sentimental y afectiva
tampoco se vera afectada, el amor y el odio seguiran alegrando y atormentando a las
almas (a simple titulo de ejemplo, la correspondencia entre los poemas homéricos y
la literatura actual bien lo expone, mutan los estilos, las poéticas y las lenguas que
expresan los distanciamientos y las cercanias corporales y animicas, pero la fuente
inspirativa prosigue inalterable), envidias y codicias seguirdn sobreponiéndose a
cuantos ingenuismos avizoren épocas distintas desaparecido el accionar del virus,
por suerte, las fuerzas contrarias del afecto y la camaraderia también continuaran su
lucha contra estos tumores del alma, jde ninguna manera transitorias como la plaga
gue nos acomete!

apreciando en estos dias aciagos... la practicidad la hace emerger siempre incolume de
cualquier trastorno.
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Conclusiones

El resarcimiento, salvo para las victimas mortales, no demorard en mostrarse, la
racionalidad instintiva dara, una vez mas, muestras de su fortaleza, si, tal la
sospecha que anda circulando, se lo descubre como un virus de laboratorio, el
castigo para sus productores, a nivel estatal o privado, sera irrelevante en
comparacion con el dafio que causaran, la predominancia del mal asi lo exige. Y la
que, nuevamente volvera a sufrir la arrogancia inescrupulosa de los hombres habra
de ser la Madre Tierra que, estos meses, lentamente, recuperd sus fueros: los
animales volveran a ser cazados, los bosques talados, los rios polucionados ...

Conclusiones posteriores (valga la redundancia)

Los parrafos de la Secuela fueron escritos en abril del 2020, la vacuna alli
preanunciada ya se encuentra practicamente a punto de ser distribuida en la total
extension de la superficie planetaria. Anotamos, hoy que “La Biblia junto al
calefon” del inmortal Discépolo continuard demostrando la capacidad humana para
persistir entre las contrariedades sobrevenidas de afuera y las contradicciones
propias de la especie.
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Hacia una politica cientifica y tecnolégica planetaria
¢En qué perspectiva filosofica?

Catalina A. Garcia Espinosa de los Monteros

Como investigadores tenemos la responsabilidad ética de disefiar y trabajar por
una politica cientifica y tecnoldgica que ponga en el centro la supervivencia de la vida
en el planeta, de toda la cadena vital que abarca los seres humanos, los otros animales,
las plantas y todos los deméas componentes del conjunto de los seres vivos. Este trabajo
tiene el propdsito de contribuir a la reflexion acerca de la necesidad de que tal politica
en cada pais, regién o continente sea disefiada en una perspectiva geograficamente
global, ademas de ser abarcativa de todos los seres vivos y sus soportes vitales: Agua,
aire, territorio.

De lo anterior se desprenden los componentes de esta propuesta. Para disefiar una
politica cientifica y tecnoldgica en pro del Bien Comun, es necesario tomar en cuenta
que:

1. Debe ser pensada en funcion del desarrollo de condiciones de vida equitativas
para todos los habitantes del planeta, no solo los seres humanos y mucho menos
solamente una pequefiisima fraccién de ellos. Comenzar por esto.

2. Debe disefiarse en un marco de respeto a las diversas tradiciones epistémicas
desarrolladas tanto en la academia como en los escenarios comunitarios de los pueblos
originarios de todo el mundo.

3. Como consecuencia del punto ndmero 1, tendra que estar determinada por el
interés de preservar las condiciones que permiten la vida y por ello debera rechazar el
extractivismo y la destruccion de las reservas de agua y los territorios.

4. Debe estar articulada con los sistemas educativos de tal forma que éstos
garanticen el acceso al conocimiento cientifico y tecnoldgico a todos los nifios y
jovenes independientemente de sus condiciones econdémicas, sociales y culturales.

Respecto al punto nimero 1, este planteamiento se basa en dos elementos: La
conviccion de que la vida es posible si y solo si, es posible para todos los seres vivos,
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significa abandonar las posiciones antropocéntricas. Parafraseando a Hegel cuando
afirmaba que: “El ser es en si en la medida en que es para otro” diriamos que la vida
humana es posible solo si los humanos somos para todos los otros, nuestros
acompanantes en el planeta.

Esta vision antropogénica segun la cual el hombre es esencialmente distinto de la
naturaleza es propia de la modernidad capitalista como Marx (2007) lo explicaba en
los Grundrisse:

“Lo que necesita explicacion, o es resultado de un proceso histoérico, no es la
unidad del hombre viviente y actuante, [por un lado] con las condiciones
inorganicas, naturales, de su metabolismo con la naturaleza, [por el otro,] v,
por lo tanto, su apropiacion de la naturaleza, sino la separacion entre estas
condiciones inorganicas de las existencia humana y esta existencia activa, una
separacion que por primera vez es puesta plenamente en la relacion entre
trabajo asalariado y capital™.

Hoy, es indispensable que la politica cientifica esté basada en una redefinicién de
las relaciones de los seres humanos con el resto de los seres vivos y con sus soportes
vitales: Agua y territorio. Como lo ha planteado entre otros, Francois Houtart, la idea
obsesiva de una fraccion pequefia, pero muy poderosa de la humanidad, de imponer a
toda costa el control de la naturaleza, ha hecho que nos olvidemos de que dependemos
enteramente de las vidas de todos los otros seres vivos. Es indispensable dejar de verla
como fuente de recursos, como mercancia y en cambio verla como:

“[...] fuente de toda vida, en una actitud de respeto de su capacidad de
regeneracion fisica y bioldgica. Sin duda, eso significa un cambio filos6fico
radical. Se trata de criticar el caracter puramente utilitario de la relacién, que
en el capitalismo llega a considerar los dafios ecolégicos como colaterales (a
veces a reducir en la medida de lo posible) pero inevitables, o aln peor, como
externalidades porque no entran en los calculos del mercado y, por
consiguiente, en la acumulacién del capital”?.

! Karl Marx, Elementos fundamentales para la critica de la economia politica (Grundrisse)
1857-1858, México, Siglo XXI Editores, 2007, p. 449.

2 Francois Houtart, El Bien comdn de la humanidad, Quito, Instituto de Altos Estudios
Nacionales, 2015, p. 41,
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Naturalmente el abandono del antropocentrismo tiene profundas consecuencias en
el disefio de las politicas cientificas tanto en sus supuestos epistemoldgicos como en
la consideracion de la red de actores que debe ser tomada en cuenta. La politica
cientifica no debe estar determinada por una presunta naturaleza positiva en si de la
investigacion cientifica y tecnoldgica y sus determinaciones no son solo aquellas de
las disciplinas en sus propios limites, lo fundamental es el conjunto de efectos sobre
las sociedades humanas, el resto de los seres vivos, y sus soportes vitales.

La segunda dimension del problema es que esta depredacion de lo que llamamos
naturaleza, esta relacionada con el modelo de globalizacion econémica y cultural
capitalista neoliberal que ha producido esta enorme desigualdad entre los pueblos y
regiones del planeta. No es un fendmeno nuevo como ya lo advertia Leon Tolstoi en
1900:

“Si una persona ignorara como vive la gente en nuestro mundo cristiano y
alguien viniese a decirle: ‘La vida esta organizada de tal manera que la mayor
parte de las personas, el 99%, o casi, vive inmersa en el trabajo fisico
ininterrumpido, sufriendo una penosa miseria, mientras que la otra parte, el
1%, vive en la ociosidad y el lujo; y esta unica centésima parte tiene su propia
religion, su ciencia, su arte. ;Como debe ser esa religion, esa ciencia y ese
arte?” Pienso que solo puede haber una respuesta: una religion, una ciencia y
un arte pervertidos™®.

No es entonces, un fenémeno nuevo, pero si lo es la dimension de las
consecuencias sobre la vida de los seres humanos y todos los otros seres vivos, éstas
han venido acumulandose y han llegado a un punto que puede ser de no retorno si no
modificamos radicalmente el rumbo tanto en relacién al modelo econdémico-social
como a las relaciones con la naturaleza, dos caras del mismo problema. No, no
estamos en contra de la globalizacién econémica y cultural, si a favor de un modelo
de globalizacion solidaria, intercultural, inter-especies. Eso significa disefiar una
politica cientifica y tecnolégica, producto de un acuerdo mundial que vaya en el
sentido de satisfacer necesidades y al mismo tiempo preservar la cadena de la vida, es
intolerable que paralelamente a los grandes proyectos de investigacion cientifica-
tecnoldgica, estemos en un mundo en el cual, segin los datos de la UNESCO, la
tercera parte de la poblacién mundial no tiene acceso al agua.

3 Citado en Boaventura De Sousa Santos, Democracia y transformacicn social, México, Siglo
XXI Editores, 2017, p. 25.

25



RED DE POLITICA CIENTIFICA DESDE LATINOAMERICA

De acuerdo con las cifras del Informe Mundial de las Naciones Unidas sobre el
Desarrollo de los Recursos Hidricos, mas de 2000 millones de personas carece de
acceso a los servicios basicos. Para 2015, tres de cada diez personas no tenian acceso
a servicios seguros de agua potable y 4500 millones de personas no tenian
instalaciones de saneamiento seguras®.

Por estas razones, el primer nivel de tal disefio esta relacionado con el propio
derecho de los pueblos a acceder al conocimiento cientifico tecnoldgico necesario
para solucionar sus problemas vitales y al mismo tiempo a que sean considerados los
conocimientos desarrollados por ellos. Como lo planted en su momento Ledn Olivé,
una de las dimensiones a construir en las relaciones interculturales es el imperativo de
tomar en cuenta las diversas epistemes, incorporar los saberes y al mismo tiempo
garantizar a todos los pueblos que integran una Nacién el acceso al conocimiento
cientifico sin restriccion.

“[...] defenderé la idea de que un modelo de sociedad intercultural justa,
adecuado para paises como los de América Latina, en la que existan
condiciones para la resolucion pacifica de problemas, exige normas,
instituciones y mecanismos que tiendan a disminuir la exclusion de ciertos
sectores sociales, y muy especialmente de los pueblos indigenas, con respecto
a sistemas de produccion y aplicacién de conocimiento, y que por el contrario
faciliten su participacion en esos sistemas y en el aprovechamiento del
conocimiento —incluyendo el cientifico y tecnol6gico— para su desarrollo
econdmico Yy cultural. Esto incluye por ejemplo una participacion efectiva en
disefios tecnoldgicos para la explotacion razonable y sostenible de los recursos

naturales y su uso tecnoldgico y tecnocientifico”.

La articulacion entre los conocimientos tradicionales y el conocimiento cientifico
-tecnoldgico es un asunto de justicia social que esta vinculado a la necesidad que
enunciamos en el punto 4 respecto a la articulacion entre Politica Educativa y Politica
Cientifica.

En esta hora histérica nos encontramos con un escenario de despojo a los pueblos
originarios de recursos tales como agua, minerales, territorio, conocimientos

4 https://es.unesco.org/news/quienes-estan-excluidos-del-agua.
5 Leén Olivé, “La exclusion del conocimiento como violencia intercultural”. En
https://them.polylog.org/5/fol-es.htm.
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tradicionales utilizados para la practica médica que son expropiados por grandes
transnacionales que negocian con ellos sin que los pueblos tengan algdn beneficio
economico, social o politico. Se les despoja asimismo de sus creaciones artisticas.
Este despojo se practica al mismo tiempo que se les excluye en muchos casos del
acceso al conocimiento cientifico y tecnoldgico.

Estas formas de violencia corresponden a un modelo de globalizacién que no esta
basado en la solidaridad, sino en el despojo material y cultural de los recursos que
poseen los territorios de los pueblos originarios en paises como México a pesar de que
su Constitucion Politica en su Articulo segundo instituye:

“Esta Constitucion reconoce y garantiza el derecho de los pueblos y las
comunidades indigenas a la libre determinacion y, en consecuencia, a la
autonomia para:

I. Decidir sus formas internas de convivencia y organizacion social,
econdmica, politica y cultural.

IV. Preservar y enriquecer sus lenguas, conocimientos y todos los elementos
gue constituyan su cultura e identidad.

V. Conservar y mejorar el habitat y preservar la integridad de sus tierras en
los términos establecidos en esta Constitucion.

V1. Acceder, con respeto a las formas y modalidades de propiedad y tenencia
de la tierra establecidas en esta Constitucion y a las leyes de la materia, asi
como a los derechos adquiridos por terceros o por integrantes de la comunidad,
al uso y disfrute preferente de los recursos naturales de los lugares que habitan
y ocupan las comunidades, salvo aquellos que corresponden a las areas
estratégicas, en términos de esta Constitucion. Para estos efectos las
comunidades podran asociarse en términos de ley”®.

Por encima de la norma constitucional, en México se ha operado durante muchos
afios un enorme saqueo de recursos y una violacién al derecho a la consulta sobre
todos los asuntos que involucran el derecho a la autonomia. No es el (nico caso, de
hecho en América Latina hay decenas de historias similares, por ejemplo el asunto del
Corredor Hidroeléctrico Mesoamericano. Pero justamente por eso, una Politica
Cientifica comprometida con los derechos individuales y colectivos, tendrd que

6 Disponible en
https://mexico.justia.com/federales/constitucion-politica-de-los-estados-unidos-
mexicanos/titulo-primero/capitulo-i/#articulo-20.
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disefarse mediante un giro radical respecto a la relacion con los pueblos originarios
de manera que se detenga radicalmente el despojo de recursos y conocimientos.

Una politica cientifica y tecnoldgica socialmente justa tendra que tomar en cuenta
estos elementos si nuestro proposito es contribuir a construir sociedades del
conocimiento justas, democraticas y plurales. Con ello queremos decir que tanto el
conocimiento producido en los ambitos académicos es socialmente valioso, como lo
es el que se ha producido en los ambitos de las culturas tradicionales de todo el mundo
y ambos deben ser tratados con reglas equivalentes.

Eso significa combatir por todos los medios la apropiacion indebida de los
conocimientos tradicionales de los pueblos, en cambio, promoveremos la apropiacion
social tanto del conocimiento cientifico como de los conocimientos tradicionales a
través de la estructuracion de redes de colaboracion en todos los escenarios sociales
con garantias para todos los creadores, dentro y fuera de la academia. Los saberes de
los pueblos deben ser incorporados como epistemes de pleno derecho, lo que significa
asimismo, respetar los derechos de propiedad colectiva de los mismos.

Por ultimo, desarrollemos un poco los argumentos a favor de que la Politica
educativa y la politica cientifica y tecnoldgica deben constituir un binomio inseparable
en la perspectiva de una sociedad justa tanto a escala de las naciones como de todo el
mundo. Es éticamente inaceptable que una gran porcion de la nifiez y la juventud
mundial no tenga las condiciones para acceder sin trabas al conocimiento desarrollado
por la humanidad. Al respecto Olivé planteaba: “Todos los grupos culturales deben
disfrutar de las condiciones adecuadas para apropiarse de los conocimientos

cientifico-tecnolégicos que sea necesario para comprender mejor sus problemas™’.

Es pertinente enfatizar esta Ultima idea porque una politica cientifica y tecnoldgica
justa esta relacionada con el vinculo entre los sistemas educativos y los sistemas de
investigacién cientifica. Lo que implica que los sistemas educativos recuperen la
funcioén social que los justifica histéricamente: Garantizar el acceso al conocimiento.
La escuela se justifica si y s6lo si ofrece las condiciones de lograrlo. Si retomamos el
espiritu de las Cinco Memorias sobre la Instruccion Publica escritas por Condorcet,

" Le6n Olivé, “Autonomia, diversidad cultural y justicia social en el contexto de la globalizacién
y las sociedades del conocimiento”, Monica Gomez Salazar y Rogelio Laguna (Coords),
Desafios éticos de la diversidad cultural para una ciudadania de calidad, México, Athena,
2015: 21-45. p. 22
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tendremos en cuenta que la escuela debe permitir proteger el conocimiento como el
recurso que contribuya a la equidad social al considerar a cada persona como sujeto
racional de derecho.

No hay igualdad verdadera mas que entre sujetos que gozan de un minimo de
autonomia intelectual. Lejos de producir desigualdades entre los hombres, las luces,
cuando son suficientemente expandidas, no pueden sino engendrar la diferencia y
jamas la subordinacion. Es necesario y es suficiente que cada uno acceda a una
autonomia intelectual minima que le permita a la vez escapar de la dependencia
directa respecto a otro y acceder a grados de saber mas extensos®.

Ello implica rechazar en definitiva las imposiciones de instituciones como la
Organizacion para el Desarrollo Econdmico (OCDE) y el Banco Mundial, segin los
cuales tendria que haber servicios publicos para “los pobres”, entre ellos el servicio
publico de educacion, que ofreciera solo los mas basicos elementos de conocimiento
pero que no preparara a la nifiez y la juventud de todas las naciones para crear
conocimiento. Esta orientacion esta claramente definida entre otros documentos ,en
el texto de 2004 que el Banco Mundial publico: “Making services for poor people”,
seglin el cual “Las libertades para escapar de la enfermedad y del analfabetismo son
dos de los méas importantes caminos para que la gente pobre pueda escapar de la

pobreza™®.

Esta frase puede ser engafiosa, la movilidad social como resultado del ingreso y
permanencia en los sistemas educativos es totalmente incierta sobre todo si, como se
ha vivido en los Gltimos treinta afios, los sistemas publicos de educacién de los paises
miembros de la OCDE han sido sometidos a la imposicién de una brutal disminucién
del nivel académico. Se ha impuesto a muchos paises, entre ellos México, ensefiar
precariamente Espafiol y Matematicas y disminuir considerablemente los contenidos
cientificos.

La politica cientifica y tecnologica estd estrechamente vinculada a la politica
educativa. En los Gltimos afios se ha operado una marginacién del conocimiento como
centro de interés de la comunidad escolar convirtiendo a la escuela en un lugar para

8 Catherine Kintzler, Condorcet. Iinstruction publique et la naissance du citoyen, Paris, Folio
Essais, 1984, p.33.

9 World Bank. 2003. World Development Report 2004: Making Services Work for Poor People.
World Bank. © World Bank.

https://openknowledge.worldbank.org/handle/10986/5986 License: CC BY 3.0 IGO.
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controlar y vigilar o para entretener a nifios y jévenes, en lugar de ser un lugar para
construir una Nacion soberana con ciudadanos accediendo al conocimiento para
asumir sus responsabilidades y ejercer sus derechos. La escuela, se justifica
socialmente si ofrece a todos los nifios y jovenes sin exclusion el acceso a la cultura
universal, al conocimiento. Esta Ultima idea es necesario enfatizarla porque en el
citado informe del Banco Mundial se parte de considerar “la pobreza” como una
condicién esencial y fatal de muchas pablaciones y no como lo es, un problema de
desigualdad creado por un modelo econémico nefasto para la gran mayoria de la
humanidad y que en términos de Politica Cientifica también agudiza la desigualdad
en la formacion de investigadores.

Esto altimo esta relacionado con los procesos impuestos a los paises miembros de
la OCDE, misma que como afirma el grupo de académicos que le ha dirigido una carta
al director de la prueba PISA, sin ser una organizacion que tenga mandato alguno
sobre temas educativos, ha impuesto una serie de medidas que mas que promover el
desarrollo integral de nifios y jovenes y por lo tanto, su acceso al conocimiento,
impone una clasificacion discriminatoria a algunos paises y hace del examen un medio
de control y una veta de negocio:

“[...]-Como una organizacion de desarrollo econémico, la OCDE esta sesgada
de forma natural en favor de la funcién econémica de las escuelas publicas.
Pero la preparacién de hombres y mujeres jovenes para el empleo remunerado
no es el Unico, y ni siquiera el objetivo principal de la educacién publica, que
tiene que preparar a los estudiantes para participar en el autogobierno
democratico, la accion moral, y una vida de desarrollo personal, crecimiento y
bienestar;

-A diferencia de las organizaciones de las Naciones Unidas (ONU) como la
Unesco o la Unicef que tienen mandatos claros y legitimos para mejorar la
educacion y la vida de los nifios alrededor del mundo, la OCDE no tiene ese
mandato. Tampoco existen, en la actualidad, los mecanismos de participacion
democratica efectiva en su proceso de toma de decisiones sobre educacion;
-Para llevar a cabo PISA y una serie de servicios de seguimiento, la OCDE ha
adoptado las “asociaciones publico-privadas” y entr6 en alianzas con
multinacionales con fines de lucro, que pueden beneficiarse econémicamente
de cualquier déficit —real o percibido- sacado a la luz por PISA. Algunas de
estas empresas ofrecen servicios educativos a las escuelas estadounidenses y a
los distritos escolares de manera masiva y con fines de lucro, al tiempo que
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persiguen planes de desarrollo de la educacion primaria con fines de lucro en
Africa, donde la OCDE ahora esta planeando introducir el programa PISA%C,

Estas evaluaciones estandarizadas que hacen caso omiso de la desigualdad
econémica entre Naciones y al interior de cada pais, no son Utiles para promover la
formacion integral de los nifios y jovenes, sino més tienden a fortalecer la desigualdad
y el menosprecio hacia las poblaciones de muchas naciones. La exclusion del
conocimiento esta estrechamente vinculada a la exclusion de la mayor parte de la
poblacion mundial de los beneficios de la riqueza.

Estos mecanismos de control y subordinacién no tienen en modo alguno el
proposito de preparar a las generaciones jovenes en el disfrute de la ciencia y la
tecnologia, en un acceso sin restriccion ni presupuestaria ni académica que permita
que cada pais sea soberano en conocimiento y a partir de esa condicion pueda
colaborar en igualdad de circunstancias con otros en favor del Bien comdn de todos
los pueblos. No contribuyen a formar vocaciones cientificas ni a desarrollar
innovacion tecnolégica.

Reivindicamos la necesidad de la formacién integral de los nifios y jovenes. Si
ellos son formados en la creatividad, la confianza en sus capacidades, en sus propios
criterios y referentes culturales, en el compromiso ciudadano con su Nacidn,
seguramente tendremos generaciones de cientificos con mayor nimero de miembros
y con la mente abierta a la colaboracién con todos los otros.

Si se mantienen las politicas actuales de imposicion de evaluaciones que no se
proponen elevar el nivel académico, en particular el tecnocientifico, en realidad se
estd imponiendo sobre millones y millones de personas, nifios y adultos, una exclusion
deliberada de su acceso al conocimiento y por lo tanto erigiéndose intencionalmente
una barrera hacia la ejecucion de una politica cientifico-tecnoldgica equitativa para
todos los pueblos. La exclusion del conocimiento es un tipo de violencia intolerable.

La perspectiva filosofica

¢Por qué decimos que debiéramos tener una perspectiva filosdfica para abordar el
tema de la Politica cientifica? Trataremos de explicarlo con un ejemplo.

10 https://odiseo.com.mx/marcatexto/carta-abierta-para-andreas-schleicher-ocde-paris/.
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Sélo paratener un punto de partida, veamos algunos de los elementos del problema
de la transformacion y el uso de fuentes de energia y en particular la energia eléctrica.
Sin duda, la tecnologia es una gran conquista del cerebro humano y en el gran espectro
de ella, las tecnologias de produccidn de energia eléctrica constituyen una muestra
ejemplar de la inteligencia humana.

Sin embargo, como cualquier sistema técnico éste no puede ser evaluado si uno se
situa en lo que Hughes llama “las fronteras del propio sistema”, tiene que verse en la
red de relaciones que lo producen y en los impactos de su uso, en la justicia o injusticia
de su distribucion hacia las poblaciones humanas. El enfatiza sobre las profundas
implicaciones de un sistema de este tipo debido a que afectan las condiciones de las
regiones donde se emplazan, factores geograficos, el medio natural y las
construcciones humanas'?.

Lo primero es considerar que puesto que la energia no se crea ni destruye, solo se
transforma, la conversion de un tipo de energia en otra, implica el uso de recursos
finitos (agua, petrdleo, gas, entre otros). Si la produccion de electricidad se hace a
costa de la desposesién de fuentes de agua, territorio y vivienda de los pueblos
amazoénicos, de los pueblos originarios de México, de los pueblos africanos u otros,
estamos ante una politica cientifica y tecnoldgica letal y por lo tanto condenable.

Por otra parte, si el acceso a la energia eléctrica es —como ahora— profundamente
desigual para la humanidad, estamos ante un problema de justicia que deberemos
resolver. A este respecto las cifras aportadas por el Index Mundi respecto al consumo
de energia per cépita anual para 2018, medido en Kilowatts-hora nos muestran las
siguientes diferencias entre paises: Para Islandia la cifra es de 51.467, Estados
Unidos, 11.851, China 4007, México, 2054, Honduras 786, Guatemala, 609, Somalia
28 y Chad 13*2.

Ante esta desigualdad, cabe preguntarse si desde un punto de vista ético es
aceptable que Hong Kong tenga el mayor indice de contaminacién luminica en el
mundo. De acuerdo con un estudio de la Facultad de Ciencias de la Universidad de
Hong Kong, el cielo nocturno urbano es 1000 veces mas brillante que en el resto del
mundo, no duda en calificarlo de contaminacidon grave por las afectaciones a los ciclos

1 Thomas P. Hughes, Networks of Power, Baltimore, The John Hopkins University Press, 1988,
p. X.
12 https://www.indexmundi.com/es/datos/indicadores/EG.USE.ELEC.KH.PC.
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de vida de muchos animales. Ademas de que es un enorme desperdicio de energia que
bien harfa falta en muchas partes del planeta’?,

Siendo la energia eléctrica un insumo basico para la vida, cabe preguntarse junto
con Leon Olivé si existe algin conjunto de normas éticas de convivencia que hagan
posible que, habida cuenta de la diversidad cultural entre naciones, pueblos y
comunidades, garantice una vida justa y digna con acceso a bienes comunes
ineludibles para la vida y si podemos aspirar a que se realicen otras formas de
convivencia humana interculturales que podamos considerar racionales. #

Mas alla de las diferencias culturales, economicas, sociales, ¢existen bienes que
es indispensable garantizar a todos los pueblos? ¢La disponibilidad de energia, de
agua, tierras, alimentos, aire limpio, educacion, servicios de salud deben ser
garantizados a todos los seres humanos con independencia de sus visiones de mundo?)
Su respuesta es afirmativa y la nuestra también.

Sin duda el acceso a la energia eléctrica es uno de esos bienes comunes y su
posibilidad no es un asunto estrictamente técnico sino un problema de justicia y
equidad. Larazonable conservacion de los recursos energéticos no debe ser obstaculo
para el acceso con justicia y dignidad. Todos los pueblos tienen derecho al acceso y
al mismo tiempo todos los animales, los cuerpos de agua, los recursos energéticos
primarios de toda indole, deben ser usados de forma tal que se garantice su existencia.
Valga el ejemplo particular de los sistemas de produccion de energia eléctrica para
volver a nuestro planteamiento original: La politica cientifica no debe hacer
abstraccion de las condiciones concretas de vida de todos los seres humanos, sus
culturas y sus acompafiantes en el planeta.

Como afirmé Ernesto Garzon: “Una sociedad es homogénea cuanto todos sus
miembros gozan de los derechos directamente vinculados con la satisfaccién de sus
bienes basicos™!®. Estos constituyen una condicion necesaria de cualquier plan de vida
para la actuacion del individuo como agente moral.

13 https://expansion.mx/planetacnn/2013/03/21/la-contaminacion-luminica-de-hong-kong-es-
la-peor-del-mundo

141 e6n Olivé, “Un modelo normativo de relaciones interculturales”, Ledn Olive (Coord), Etica
y diversidad cultural, México, FCE/UNAM, 2004: 341-356, p. 342.

15 Ernesto Garzén Valdés, “El problema ético de las minorias étnicas”, Leén Olivé, Etica y
diversidad cultural cit.: 37-62, p. 51.
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Cuando aqui nos referimos a “sociedad” retomamos la formulacion de Garzon, pero
la hacemos alin mas extensiva. Los sistemas técnicos son redes sociotécnicas,
entramados de interacciones entre actores humanos y actantes de otro tipo: Otros
animales, bosques, rios, selvas, cuerpos de agua, entre otros. La evaluacién de si
constituyen o no un elemento de convivencia justa y si responden al imperativo de
satisfacer necesidades basicas depende del conjunto de sus impactos sobre el territorio
y sus habitantes, humanos o no.

Reafirmamos los puntos con los que iniciamos este texto: La politica cientifica
debe estar disefiada abandonando el modelo extractivista, la concepcion
antropocéntrica, asi como tanto el saqueo y despojo de los pueblos originarios como
el menosprecio a sus saberes, y finalmente, para nuestros pueblos la posibilidad de
una politica cientifica inclusiva, firme y profunda, pasa por vincularla estrechamente
con la politica educativa disefiada en funcion de los intereses de nuestras naciones,
abandonando por lo tanto la dependencia de organismos como la OCDE por las
razones explicadas

Reiteramos que debe ser pensada como politica planetaria en un contexto de
globalizacion solidaria no sélo con los seres humanos, sino con todos los habitantes
del planeta y sus soportes vitales. La presencia de la Filosofia en una reflexion de esta
indole, es indispensable.
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Los sistemas nacionales latinoamericanos en la vision de la UNESCO
| parte, el marco general del estudio

Celina A. Lértora Mendoza

Introduccién

En el 2010 la UNESCO publicd! uno de sus estudios mas detallados y
documentados sobre los sistemas nacionales de ciencia y tecnologia en América
Latina y el Caribe (ALC)?. Es un texto importante porque representa un intento (quizé
el primero importante) de evaluar las seis décadas en que la Oficina Regional de
Ciencia de la UNESCO apoy6 a América Latina con diferentes programas y
estrategias.

El documento consta de dos partes. En la primera se analizan en conjunto las
politicas sobre CyT en la region desde 1950. La segunda consiste en un inventario de
los sistemas nacionales de la region, que se completa con varios apéndices
informativos sobre temas especificos.

! Oficina Regional de Ciencia para América Latina y el Caribe - UNESCO, Guillermo A.
Lemarchand (ed.) Sistemas nacionales de ciencia, tecnologia e innovacién en América Latina
y el Caribe, Estudios y documentos de politica cientifica en ALC, Vol. 1, Oficina Regional,
Montevideo, 2010.

2 Excursus terminoldgico sobre ALC. No es un dato menor, aungue lo dejo sélo apuntado,
que la region no se individualice como suele hacerse, por América Latina (que abarcaria, en
conformidad con la tradicion, las excolonias francesas incluso Canadd, lo que no es habitual
por otras razones). Tratar el Caribe como una region aparte y distinta de América Latina (a la
cual pareceria quedar unida sélo por motivos geogréficos) causa ciertas perplejidades. Las
personas de Costa Rica, Panama o Nicaragua se consideran “latinoamericanos”, en general,
aunque sea con el agregado de “caribefios, asi como un colombiano, un uruguayo y un chileno,
por ejemplo, se consideran latinoamericanos con el agregado sudamericano. El colocar al
Caribe como una categoria aparte no es exclusiva de la UNESCO pues otros organismos
internacionales lo hacen, por ejemplo el Instituto Panamericano de Geografia e Historia, al
conmemorar los cinco siglos de historia americana y los procesos de independencia, en su libro
oficial habla de “la expansion inglesa en el Caribe”. En otros términos, que la region queda de
un modo subrepticio, colocada en un historial diferente y eventualmente conflictivo a la hora
de disefiar politicas de apoyo a la “region”. Dejo esto apuntado, pues merece mayor atencion.
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En este trabajo me ocuparé de analizar la primera parte, cuyas trece secciones
describen comparativamente los desarrollos en temas claves como financiamiento,
formacién de recursos humanos, patentes, innovacién, cooperacion Sur-Sur y, desde
luego, la relacion de estos aspectos con los apoyos de la UNESCO. Centrandome
especialmente en este Ultimo punto intento mostrar 1) la lectura institucional de la
UNESCO en relacién a los datos obtenidos y exhibidos en las diversas secciones
tematicas especificas; 2) fortalezas y debilidades de las politicas regionales de
UNESCO, de las cuales ALC es un ejemplo; 3) el esfuerzo legitimados de la propia
institucion sobre sus acciones pasadas, en especial las ambiguas relaciones con la
CEPAL 4) valor y limitaciones de la autocritica.

1. Laestructura de la primera parte

Esta parte constituye el eje del informe, cuya redaccién ha quedado a cargo de los
responsables, mientras que la segunda recopila informacién proporcionada por los
paises. La inclusion de los topicos, asi como su orden, evidencian al menos en
principio, cuales son los objetivos no explicitos de la metodologia de analisis del
organismo internacional en relacién tanto a paises individuales como a laregion ALC,
que constituye una Seccidn especial de UNESCO.

A continuacién de la Introduccion, los capitulos o secciones de la Primera Parte
son los siguientes: 1.La estructura institucional de la “S” de la UNESCO en ALC; 2.
Caracteristicas econdmicas y sociales de ALC; 3. Financiamiento de las Actividades
de ciencia, tecnologia e Innovacion en ALC; 4. Formacion de recursos humanos en
ciencia, tecnologia e Innovacion en ALC; 5. Personal dedicado a las Actividades de
Investigacion, desarrollo e Innovacion en ALC; 6. Ciencia, tecnologia y género: las
mujeres en la ciencia, tecnologia e Innovacion; 7. Indicadores de producto de las
Actividades de ciencia, tecnologia e Innovacién: 8. Redes de co-autoria cientifica en
ALC; 9. Las estadisticas sobre patentes en ALC; 10. Innovacién en ALC; 11. La
UNESCO vy las politicas de ciencia, tecnologia e Innovacidn; en ALC: 12. Los ritmos
de los paradigmas tecno-econdémicos; organizacionales de las politicas en ciencia,
tecnologia e Innovacién de ALC; 13. Caracteristicas de la estrategia regional de
cooperacion; Sur-Sur en materia de ciencia, tecnologia e Innovacion en ALC.

Como puede apreciarse, este listado contiene dos tipos de organizacion
informativa: por una parte ofrece un panorama de la situacién, tanto global como
desagregada, de ejes estdndar: financiamiento, formacién de recursos humanos,
perspectiva de género, autoria cientifica, innovacion, patentes, cooperacion,
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indicadores, modelos tecnolégico-econdmicos. Por otra parte, introduce —al hilo de
los temas anteriores— aspectos directamente vinculados al quehacer de la UNESCO
en relacion a sus politicas, tanto generales como en particular para esta seccion, a la
que comienza por definir y caracterizar (primer capitulo tematico), su participacion
en el financiamiento total, la relacién de UNEDSCO con las politicas cientifico
tecnoldgicas de la region y la estrategia, que la UNESCO auspicia, de cooperacion
Sir-Sur.

Desde el punto de vista de la informacién (correspondiente al primer grupo de
temas) puede decirse que efectivamente estan actualizados, y los cuadros de analisis
han sido realizados por el autor sobre la base de material informativo obtenido del
propio organismo, de otros y de los paises involucrados. Una compulsa a realizar, es
cruzar estos datos con los informes oficiales de los paises que se publican en la
segunda parte, si bien ya puede adelantarse que en muchos casos la comparacién no
sera posible pues no se han tomado los mismos parametros y mas aun, cada pais ha
respondido siguiendo solo parcialmente un modelo comin. Sin duda algunos
nlmeros, por mas que puedan y deban ser ajustados, muestran situaciones claras de
desigualdad, de influencias perniciosas de malas medidas econémicas y restricciones
presupuestarias poco claras o quizé arbitrarias, que explican las oscilaciones y los
abruptos cambios en las tablas de resultado, para un pais dado, en un breve lapso entre
dos mediciones. Determinar si y en qué medida estos antecedentes son causa de los
resultados finales en relacion al tema CyT es un punto en que, por supuesto, los
autores pueden disentir, pero que se constituye en una cuestién valida.

Menos claro resulta, en cambio, el papel que el documento otorga a los organismos
internacionales, o transnacionales, y en especial a la propia UNESCO. Por lo que hace
a ella, es evidente, sobre todo al comienzo, sesgo apologético, destacando la
continuidad de la labor del organismo, asi como su interés de profundizar sus politicas,
si bien se advierte una discreta autocritica consistente en admitir la necesidad de
correcciones de rumbo (mas que cambios bruscos de ellos). En otros términos, la
critica —que considero pertinente—es evaluar la relacién entre esfuerzo y resultado,
consistente el primero en dos ejes: la financiacién y el aporte de expertisse.
Adelantando resultados del documento que serdn analizados posteriormente, se
advierte que en muchos casos dicha relacién no es satisfactoria, o al menos no lo es
en la medida esperada. La autocritica sobre los aportes de la UNESCO, sin embargo,
es s6lo uno de los elementos de juicio. El otro, y a mi modo de ver mas determinante,
es el déficit que exhibe cada pais (por supuesto variable de uno a otro, y de un tiempo
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a otro dentro de cada uno) en la construccion de sus politicas de CyT y en la eficacia
de su realizacion.

No puede negarse, sin embargo, que el documento intenta llegar a fondo en su
analisis de la situacion y para eso lleva su consideracion hasta los comienzos de la
Seccidn, de modo que las observaciones acerca del cumplimiento d las metas parciales
se suman y se integran en una respuesta final. Es por eso que en este trabajo me
propongo mostrar esta estrategia analitica, exhibiendo, a partir del propio documento,
como se llegd a él, es decir, su historia y su estructura actual y luego exhibir cuales
son algunos de los puntos que, en funcion de estos antecedentes, expresan la mayor
preocupacion del Organismo.

2. Como se llegé a este informe
2.1. Un poco de historia

Durante mas de seis décadas contadas en 2010, la Oficina Regional de Ciencia de
la UNESCO para América Latina y el Caribe, promovi6 politicas de ciencia y
tecnologia, el desarrollo de las ciencias basicas, la ingenieria, las fuentes de energia
alternativa, la mitigacion de desastres naturales, la proteccion de areas de la bidsfera,
el estudio de la base cientifica y cuantitativa de la hidrologia para una gestion
responsable de los recursos hidricos en un contexto integrador a nivel econémico y
social, entre muchas otros programas en la region.

El documento elenca las acciones mas sefialadas que se exponen aqui en orden
cronoldgico®:

1. En 1948 se realiz6 en Montevideo una conferencia de expertos latinoamericanos
para el asesoramiento al desarrollo cientifico en la region y dio recomendaciones a la
reciente Oficina

2. En 1960, en Caracas se realizé la primera reunion de responsables de las politicas

en ciencia y tecnologia en América Latina, y se comenzé a promover el
establecimiento de consejos nacionales de investigacion en distintos paises.

3 En Prélogo y p. 93 ss. Debe destacarse que la documentacion producida a ha sido publicada
en Actas que se reportan en el listado.
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3. En 1962 contribuy6 a la formacion del Centro Latinoamericano de Fisica.

4. En 1965, en Santiago de Chile, se realizd la “Primera Conferencia sobre la
Aplicacion de la Ciencia y la Tecnologia al Desarrollo de América Latina”,
(CASTELAC 1) siendo la primera regién que organiz6 un evento de esas
caracteristicas. En la Declaracion Final, recomendo invertir al menos el 1% del PBI
en actividades de investigacion y desarrollo (1+D).

5. En 1966 se realizo en Buenos Aires la | Conferencia permanente de los consejos
nacionales de politica cientifica de América Latina y dio recomendaciones; la
UNESCO contribuyo a la formacion del Centro Latinoamericano de Quimica

6, En 1968 se realiz6 en Caracas la Il Conferencia permanente de los consejos
nacionales y dio recomendaciones

7. En 1971 se realiz6 en vifias del Mar y Santiago de Chile la Il Conferencia
permanente y dio recomendaciones. Estos encuentros se denominaron oficialmente
“Conferencia Permanente de Dirigentes de los Consejos Nacionales de Politica
Cientifica e Investigacion de los Estados Miembros de América Latina y el Caribe”.

8. En 1974 se realiz6 en México la IV Conferencia permanente y se dio un documento
denominado “Declaracion de México”.

9. En 1978 se realiz6 en Quito la V Conferencia permanente y emitié la Declaracion
de principios de politica cientifica y tecnolégica.

10. En 1981 se realiz6 en La Paz la VI Conferencia permanente y dio
recomendaciones

11. En 1985 se realiz6 en Brasilia CASTERLAC Il, produjo un informe final y una
“Declaracion de Brasilia sobre la ciencia y tecnologia para el desarrollo y Carta de
Recomendaciones de CASTELAC II”

12. En 1988 se realizd en Quito una Reunién de Evaluaciéon de las Reuniones

Regionales sobre Ciencia y Tecnologia en ALC; no se publicaron Actas y solo emitié
una Carta de Recomendaciones.
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13. En 1998 se realizo en Bariloche el Foro Regional Mujeres, Ciencia y Tecnologia
en América Latina, sin recomendaciones ni declaraciones.

14. En 1999 se realiz6 en Santo Domingo la Reunion Regional de Consulta de
América Latina y el Caribe de preparacion para la Conferencia Mundial sobre la
Ciencia (Budapest, 1999) y emitioé una Declaracion; “La Ciencia para el Siglo XXI:
Una Nueva Vision y un Marco para la Accion”.

15, En 2005 se realizd en Buenos Aires el “Primer Foro Latinoamericano de
Presidentes de comités Parlamentarios de Ciencia y Tecnologia, y ademas de publicar
sus resultados, Emitié una Declaracion sobre los parlamentos, la ciencia y la
tecnologia.

16. En 2005 se realizd en La Habana la Conferencia Latinoamericana y del Caribe
sobre Ciencia,

Tecnologia e Innovacion para el Desarrollo Sostenible, no emitié declaraciones y la
relatoria no esta publicada. Debe sefialarse que es la primera vez que se incorpora
como tematica central el desarrollo sostenible.

17. En 2009 se realizé en México el Primer Foro Regional de Politicas en Ciencia,
Tecnologia e Innovacién para América Latina y el Caribe: Hacia un Nuevo Contrato
Social de la Ciencia; las presentaciones estan en su sitio web. Un Comité redactd la
“Declaracion Regional de una reunion que habia tenido lugar ese mismo afio en Rio
de Janeiro y que fue aprobada en el Segundo Foro de Buenos Aires.

18. En 2009 se realizd en Buenos Aires el Segundo Foro Regional de Politicas en
Ciencia, Tecnologia

e Innovacion para América Latina y el Caribe: Hacia un Nuevo Contrato Social de la
Ciencia, cuyas presentaciones estan en su sitio web y se aprob6 la Declaracion
mencionada en el punto anterior.

El elenco anterior muestra una considerable continuidad en las tareas de la Oficina
Regional y su empefio de realizar reuniones en distintos paises a fin de dar amplitud
y visibilidad a la Regién; no obstante, paises de considerable importancia no han sido
sedes (Brasil, Pert, Colombia) y otros lo fueron varias veces. Parece entonces que no
todos los gobiernos tomaron las iniciativas de la Oficina con igual o similar interés, y
quiza privilegiaron una participacion menos comprometida. Al mismo tiempo, desde
el punto de vista de la secuencia, tampoco hubo homogeneidad, algunos afios hubo
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mas de una reunion y otras veces hay lagunas de un decenio (entre 1988 y 1999).
Resulta dificil precisar si los graves acontecimientos de la década del 90 (la disolucién
de la URSS, la Guerra de Irak, la Guerra de los Balcanes) fue lo que pesé a modo de
obstaculo, mas que las situaciones de los paises de la Regién que, en realidad, no
sufrieron grandes cambios de semejante magnitud, aunque si severas Ccrisis
econdmicas. En todo caso si puede decirse y asi lo confirma el documento en varios
de sus capitulos, que las sucesivas y profundas crisis economicas de la Regidn
obstaculizaron y en varios casos impidieron no so6lo efectivizar proyectos tendientes
a cumplir las metas de las declaraciones y recomendaciones, sino ni impone entonces
una primera constatacion: que el apoyo de la Oficina , sea a nivel de expertisse como
de aporte financiero, no ha sido siquiera a lograr elaborarlos con un adecuado
porcentaje de efectividad. Resulta entonces necesario acordar con observaciones
vertidas en el Prologo, en el sentido de que desde fines de los ‘90 a fines del primer
decenio de este siglo la Oficina Regional no registra actividades significativas.
Algunos de los estudios parciales para esta década darian cuenta de las dificultades y
crisis en varios paises como causa al menos concomitante, del estancamiento en los
proyectos apoyados por UNESCO. Y pro tanto podemos concluir, coherentemente,
que los criterios que presidieron la actividad de la Oficina deben ser revisado.

Esto es lo que comenz6 a suceder en 2009, cuando por primera vez se expresa con
claridad el pro lema del disefio de las politicas publicas en ciencia y tecnologia como
una tarea propia de cada pais y con consenso interno, mas alla de los aportes de tipo
regional o internacional. DE alli que también aparezca el tema de la necesidad de
pensar de otro modo la cooperacion, que hasta entonces se habia llevado en forma
unilateral (centro emisor de apoyo- centro receptor) y en general en direccion Norte-
Sur.

Sin embargo, debe sefialarse que la Oficina siempre tuvo un criterio de
autoevaluacion, como lo muestran varios encuentros durante los 90, que tuvieron
como un objetivo central analizar los resultados alcanzados en una década, a partir de
los acuerdos logrados en la Conferencia Mundial sobre la Ciencia (CMC), celebrada
en Budapest, Hungria, en junio de 1999. Los mismos fueron refrendados,
oportunamente, por los Estados Miembros de la UNESCO en su 30® Conferencia
General (Paris, 18 de agosto de 1999) y por el Consejo Internacional de Ciencia
(ICSU), en su Asamblea General (El Cairo, 28-30 de septiembre de 1999).

Ademas, al cumplirse los diez afios de esta Conferencia mundial, se realizé otra.
en noviembre de 2009, nuevamente Budapest, organizada por la UNESCO vy la
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Academia de Ciencias de Hungria, que fue el IV Foro Mundial de la Ciencia. Se
analizaron alli los progresos realizados en relacion al “Programa en Pro de la Ciencia:
Marco General de Acciéon”, que habia sido aprobado en 1999. ALC fue la Unica
Regidn de la UNESCO que presentd un documento programatico redactado por los
representantes oficiales del area de CyT de Argentina, Brasil y México.

Ademas de todos estos encuentros del Gltimo decenio del siglo pasado, se
realizaron consultas en los 33 estados miembros y cuatro asociados de la Regidn,
cuyos informes representan el 75% de la produccién cientifico-tecnolégica en ALC.
Cada pais remiti6 una informacion que permitié redactar una Declaracion Regional.
Su eje principal es el establecimiento de un programa estratégico regional, que permita
fortalecer la cooperacion Sur-Sur. Por otra parte, estos informes permiten establecer
una seria de fallas que se mencionaran en el préximo punto.

*

En todo caso, y mas alla de esos antecedentes, este documento de 2010 se orienta
en la linea de otros esfuerzos por prever y mejorar las actividades de 1+D hasta 2020,
para lo cual UNESCO propone una nueva estrategia, a la que hace referencia el Gltimo
capitulo: fortalecer la alianza de cooperacion Sur-Sur mediante la decision de otorgar
a los Estados Miembros, reportes regulares destinados a decisores y planificadores
gubernamentales, para cumplir con los mandatos de la organizacion. En esta
perspectiva, la obra que me ocupa se presenta, explicitamente, como parte de un
ambicioso proyecto:

“El presente volumen, es el primero de una serie que esperamos se prolongue
en el tiempo. En él, presentamos un estudio evolutivo de las politicas CTI en
ALC, durante las Gltimas seis décadas, junto con un inventario de los sistemas

nacionales de ciencia, tecnologia e innovacién de la regién’™.

Se sefiala en primer lugar que la UNESCO promueve un enfoque intersectorial e
interdisciplinario, y que la Gltima Conferencia General de los Estados Miembros de la
UNESCO (octubre 2009, antecedente inmediato de esta obra) establecié como
mandato, la promocion de politicas y creacion de capacidades en materia de ciencia,

4 Su Prélogo, al que me refiero en los parrafos siguientes, esta firmado por Jorge Grandi,
Director de la Oficina Regional de Ciencia de la UNESCO para América Latina y el Caribe.
5> Doc. cit., p. 7.
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tecnologia e innovacién con miras al desarrollo sostenible y la erradicacion de la
pobreza.

En concreto encomendd:

1. Ayudar a los paises a formular y aplicar politicas sobre ciencia, tecnologia e
innovacion y a mejorar sus medios de accion en la materia, aprovechando, cuando
convenga, lo que pueda aportar el saber local e indigena; y promover el acceso al
conocimiento y los servicios basicos en el terreno de la ciencia y la técnica mediante
tecnologias de vanguardia, sobre todo en los paises en desarrollo.

2. Reforzar la ensefianza de la ciencia y la tecnologia, asi como la creacién de
capacidades humanas e institucionales y las correspondientes politicas en relacion con
las ciencias fundamentales, la ingenieria y las energias renovables, en particular a
través del Programa Internacional de Ciencias Fundamentales (PICF), y redes
educativas y cientificas, centros de excelencia y organizaciones no gubernamentales,
procurando impulsar la elaboracion de planes de estudios, una ensefianza de la ciencia
y la ingenieria de calidad, la utilizacién de la ciencia para responder a los problemas
actuales, asi como la cooperacidn Sur-Sur y la cooperacion triangular Norte-Sur-Sur.

3, Aprovechar las posibilidades que brindan las aplicaciones cientificas y
tecnoldgicas para la erradicacion de la pobreza, el desarrollo sostenible y otros
objetivos de desarrollo, también para afrontar el cambio climatico mundial, integrar
la cuestion de la igualdad entre hombres y mujeres y favorecer a grupos
insuficientemente representados, en especial promoviendo los vinculos entre
educacién, investigacion y desarrollo.

2.2. Los fallos en resultados

Pese a los esfuerzos que se han sefialado en los parrafos historicos, asi como los
contenidos en la primera parte de la obra, los resultados al 2020 no parecen haberse
siquiera acercado a las expectativas esbozadas en 2010. Veamos algunos de esos
fracasos

1. En 1965, en la reunién de Santiago de Chile, se recomendd invertir al menos
1% del PB del pais en 1+D. En 2010 solo tres paises (Brasil, Cuba y la Republica
Bolivariana de Venezuela) “habrian” alcanzado esa cifra (segun datos oficiales, lo que
explica el “habrian”). En el 2007, el promedio de inversién en [+D de toda la region
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era de solo 0,67% del PBI. Los datos parciales y una simple mirada a la situacion
actual, no permiten suponer mejoras en la cifra, sino mas bien al contrario.

2. Las consultas de 2009 muestran que en muchos paises de ALC la cuestion
cientifica no se visualiza como un problema a nivel de las politicas de promocion.

3. Las mismas consultas muestran también, que muchos sistemas educativos estan
mas preocupados por seleccionar el talento que por promoverlo, ignorando la calidad
del proceso formativo y centrdndose en la realizacion de pruebas selectivas
(especialmente en la educacion secundaria), condenando al analfabetismo cientifico,
a los estudiantes que mas ayuda y motivacion necesitan.

Frente a estos handicaps la UNESCO se plantea una serie de acciones a través de
la creacion de redes de politica para promocionar y fortalecer la produccién cientifica,
intercambiar informacion, datos y experiencias.

Debe destacarse que este documento sefiala expresamente la necesidad de adquirir
competencias esenciales. Dos parrafos programéticos son decisivos al respecto.

“La UNESCO tiene como eje prioritario, la planificacion de intervenciones
estratégicas para construir una ciencia y tecnologia sostenible, mediante la
creacion de redes de politica, el fortalecimiento de la investigacién y la
promocion del aprendizaje para garantizar una sociedad del conocimiento.
Estas redes facilitaran el intercambio de informacion, datos, experiencias y
competencias esenciales para promover el entendimiento de los sistemas
naturales, preservaciéon de la biodiversidad y un desarrollo socioecondmico
sostenible.

Para poder encontrar soluciones adecuadas a todos estos temas, se requieren
visiones innovadoras, nuevos conocimientos y habilidades que sean diferentes
a las tradicionales, se demandan enfoques interdisciplinarios y
transdisciplinarios. Las estrategias orientadas a resolver los problemas
regionales exigen, también, la creacion de plataformas intersectoriales para
aplicar las soluciones innovadoras con una coordinacién y accion sinérgica,
entre los diferentes actores sociales. El decenio 2005-2014 ha sido declarado
como el Decenio de las Naciones Unidas de la Educacion para el Desarrollo
Sostenible, del cual UNESCO tiene a su cargo la coordinacion.

Es en este marco que se ha elaborado la estrategia Educacién para Todos y
como parte de ella se pretende lograr una educacion cientifica de calidad para
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todos y todas, la cual debe reunir las siguientes dimensiones: respeto a los
derechos humanos, relevancia, pertinencia, equidad, eficacia y eficiencia.
Estos contenidos estan reflejados dentro del tipo de acciones propuestas en la
Declaracion Regional de ALC”S.

Este texto es relevante por dos motivos. El primero, que insiste en el nuevo eje de
prioridades en relacion al desarrollo sostenible y a los problemas del cambio
climatico, los cuales son mas graves en la medida que los paises no cuentan con
recursos cientificos propios para hacer frente a estas contingencias. Al colocar esta
nueva prioridad en relacion con los recursos humanos en ciencia y tecnologia, se abre
la puerta al cuestionamiento de las formas en que hasta ahora se desarroll¢ la actividad
cientifica en la Region. Huelga indicar que justamente fueron los organismos
internacionales quienes pensaron, redactaron y promovieron los mas importantes
documentos de gestion cientifica a nivel mundial desde hace cuatro décadas por lo
menos y que se valoraba especialmente el nivel de aceptacion y de aplicacion de sus
recomendaciones en todos los paises, incluso periféricos y en desarrollo, cuyas
necesidades cientificas no se estimaban en especial en estos documentos. Pero la
autocritica de los centros globales de elaboracion de politicas y métodos de gestién
cientifica llevd ya en el primer decenio de este siglo a cuestionar, por ejemplo, los
sistemas de evaluacién tanto del trabajo de los cientificos, como de la pertinencia de
los proyectos, si bien en términos méas bien econémicos. Sin embargo, la autocritica
més importante, a mi modo de ver, fue la que asumié el sesgo eurocéntrico de los
principales documentos y se comenzé a incluir secciones especiales para los demas
casos. Por ejemplo, el Manual de Frascati incorporé por primera vez en 2012, una
Seccion especial dedicada a América Latina.

El segundo motivo de interés es que, redactado hace diez afios, los criticos
resultados de la debilidad estructural de las sociedades de ALC quedé manifiesta
durante la crisis pandémica de 2020. Independientemente de qué medidas de
proteccion se aplicaran (se aplicaron desde las cuarentenas mas estrictas y duraderas
hasta ninguna medida obligatoria para la poblacion), ALC registra los méas altos datos
de infectados y muertos para una sola region, tanto en términos absolutos como
relativo La incapacidad de los sistemas cientificos de nuestros paises para abordar de
modo eficiente la prevencion, el control y las terapias, es un indice de que o bien las
propuestas no se aplicaron (lo que sin duda sucede en la mayoria de los paises) o no

6 Ibid., p. 10.
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se aplicaron de modo suficiente por diversos motivos que deberian ser analizados en
cada caso.

2.3. Las propuestas

En todas estas actividades de 2009, que son el antecedente inmediato y el
fundamento de la obra que me ocupa, la propuesta principal se basa en desarrollar
nuevas formas de cooperacion, que se mencionan expresamente’:

1. Fomentar redes de cientificos de diferentes disciplinas y paises para generar nuevos
conocimientos, a fin de encontrar soluciones a las cuestiones regionales y compartir
laboratorios y programas de investigacion;

2. Crear nuevas fuentes de financiamiento de la investigacion y desarrollo, para
promover la cooperacion entre los diferentes paises, con el fin de resolver estas
prioridades regionales;

3. Coordinar la ensefianza terciaria y universitaria y los planes de estudio en los temas
que son prioritarios en ALC, tales como: gestion de los recursos hidricos, desarrollo
sostenible, produccion y consumo de energia, energias renovables, medio ambiente,
preservaciéon de la biodiversidad, etc.

Uno de los rasgos generales que se mencionan como directrices inexcusables en
el Prélogo, es el fortalecimiento de las democracias en la region. Sin entrar en detalles
que pudieran ser urticantes para algunos gobiernos, se hace hincapié en la preparacion
de la ciudadania y el papel que en esto cabe a la ciencia, repitiendo conceptos que ya
se habian expuesto en la OCDE en la década de los *70, en particular la comprension
ciudadana de los problemas cientificos y en segundo lugar la participacion de otros
agentes en la elaboracion de politicas y no solo los “expertos”:

“Una sociedad democratica requiere un alto nivel de participacion que solo es
posible si se les brinda, a los ciudadanos, la formacién necesaria para
alcanzarla efectivamente. El ejercicio de la ciudadania, es decir, sentirse parte
de los asuntos colectivos, siendo capaz de examinar y comprender los
problemas locales y globales que nos conciernen, supone el poseer la
competencia de utilizar el conocimiento cientifico dentro de un contexto social
que lo valora y ser capaces de tomar decisiones y de actuar efectivamente
haciendo uso del mismo.

7 Ibid., p. 10.
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En su aspecto méas amplio, el conocimiento cientifico-tecnolégico no debe de
quedar circunscripto Unicamente a los expertos. El conocimiento cientifico se
justifica segun el contexto de aplicacion y de utilizacion del saber, es asi que
la ensefianza de las ciencias debe favorecer la adquisicion de una actitud en la
cual el asombro, la confianza en si mismo y el espiritu critico se realzan y estas
facultades deberian ser extendidas al conjunto de la sociedad. Estas visiones
fueron las que dominaron las discusiones dentro de los Foros. La Declaracién

Regional intento reflejarlas en sus propuestas”.

Digamos finalmente, que el Prélogo reconoce que si bien la humanidad se ha
beneficiado con los avances cientificos, estos no estan distribuidos equitativamente
en América Latina. Esta afirmacion queda ampliamente cohonestada en el documento,
y en especial en el capitulo 13, sorbe la cooperacion Sur-Sur, como se vera en el punto
3.2.

3. Los puntos prioritarios

Desde mi anélisis anterior, creo que puede acordarse que hay —al menos— dos puntos
decisivos y uno de ellos es novedoso: la tarea de la UNEDSCO que, como dije, se
pone en revision parcial) y la estrategia de cooperacion Sur-Sur. Voy a referirme,
entonces a estos dos aspectos

3.1. El aporte de la UNESCO

En el capitulo 12, ademas de exponer los aportes de UNESCO en cuanto a
reuniones, declaraciones y recomendaciones que acaban de verse, se pasa revista a
acciones mas concretas y sectoriales, incluyendo la relacién con otros organismos
internacionales. EI mas importante, a mi juicio, es el acuerdo de cooperacion con la
CEPAL, que se propicié en la reunién de México de 1974 (IV Conferencia de
dirigentes de politicas nacionales de CyT. En el andlisis de este acuerdo, ambas
instituciones reconaocieron que

“(1) la UNESCO tiene prioridad en el desarrollo de politicas e infraestructuras
institucionales de la ciencia y la tecnologia; en la ensefianza e investigacién

cientifica y tecnoldgica y en las ciencias de la tierra, el medio ambiente y el
desarrollo sostenible; (2) las comisiones econdmicas regionales, en

8 Ibid., p. 11.
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cooperacion con las organizaciones internacionales, como la UNESCO,
deberian emprender estudios conjuntos relacionadas con las necesidades socio-
econémicas del desarrollo tecnoldgico; (3) el reparto propuesto de las
actividades entre la UNESCO y CEPAL, refleja las actividades tradicionales

de dichas organizaciones™®.

En otros términos, se acepta la necesidad de no superponer esfuerzos ni generar
obstaculos burocraticos en los casos de concurrencia. Por otra parte, de hecho (aunque
tal vez no tanto en los papeles) la CEPAL siempre estuvo mas ligada a las necesidades
financieras de los gobiernos en la linea de la promocién de sus productos, teniendo en
la mira el desarrollo global de la economia del pais. En otros términos, el proyecto de
la CEPAL era no solamente mas ambicioso en si mismo, sino mas interesante en los
niveles generales de gobierno y en los ministerios claves como Economia y afines.
Siendo basicamente una entidad dirigida a la ciencia, la UNESCO tenia un campo mas
limitado y muy dependiente de la tradicion de cada pais en cuanto a la solidez de su
sistema cientifico, que en definitiva era el que debia poner una masa critica de recursos
humanos para aprovechar los apoyos de la UNESCO. La experiencia posterior ha
demostrado que precisamente la falta de esta masa critica obturd las posibles salidas
exitosas de gestion cientifica en la mayoria de los paises de la region; y muestra
también que aquellos paises que tenian una tradicion cientifica mas consolidada (por
ejemplo México, Brasil o Argentina) no se reconocieron muy deudores de estos
aportes, y sus consejos de investigacion se orientaron directamente a sus pares del
Primer Mundo, produciendo ese efecto de derrame Norte-Sur que ahora es
cuestionado. Pero es importante ver cual era el marco de la época Yy justipreciar las
miradas de los agentes que entonces intervinieron.

Este documento tiene a su favor que traza una historia con mirada atenta a los
desarrollos epocales que, aun siendo pocas décadas, fueron fuertes y en ciertos casos
conflictivos. Eso explica que las tematicas que entonces se visualizaron como
adecuadas para una cooperacion CEPAL-UNESCO, en definitiva reproducen el
modus operandi de los principales paises productores de ciencia en la Region. Aunque
en forma técita, el documento lo reconoce:

“Asimismo, se identificaron, por aquel entonces, también las temadticas de

complementacién operativa entre ambas instituciones. Desde el punto de vista
de la politica de los gobiernos, la interfase CEPAL/UNESCO se sitta en el

9 Ibid., p. 92.
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punto de convergencia de las politicas cientificas y tecnologicas, mientras que
desde el punto de vista de los investigadores, la misma comprende los
elementos centrales en la cadena que vincula la investigacion fundamental con
la produccién de bienes y servicios”°.

En sintesis. La idea era que la UNESCO apoyaria la investigacion fundamental y
la CEPAL la produccién de bienes y servicios. Los pasos intermedios, que
denominaron “interfases” comprende tres momentos: investigacion aplicada,
desarrollo experimental e investigacion tecnologica. A la luz de lo acaecido, esta claro
que estas ideas, elaboradas hacia 1975, no podrian funcionar adecuadamente. Esto
pudo preverse analizando el modelo europeo, cuyos paises consideraban toda la
cadena, o por lo menos el primer paso y los tres de interfase dentro de un solo
complejo de objetivos, metas y procedimientos.

Mas alla de esto, no puede negarse que la UNESCO tomo en consideracion la
enorme brecha entre los paises de ALC y los desarrollados, en cuanto a la labor
cientifica y procurd de alguna manera achicarla, propiciando en los primeros afios de
la década de los 70, la elaboracion de un Método de Determinacion de Prioridades
en Ciencia y Tecnologia, que fue utilizado luego por Argentina, Chile, Colombia,
Costa Rica, Per(, y Republica Dominicana, en sus respectivas planificaciones. La sola
constatacién de las grandes diferencias en el desarrollo cientifico y en los criterios de
gestion entre estos paises que admiten haber aplicado el Método, hacen dudar de su
real eficacia como guia de procedimientos efectivos para acortar la brecha con los
paises punta en produccién cientifica. Apoya esta sospecha la consideracion de la
diversidad de prioridades en las agendas de actividades cientificas vinculadas al
quehacer de la UNESCO, en sus diversos programas'?, que no pueden aplicarse
simultdneamente con medios escasos, determina adhesiones sesgadas en cada region.
En cambio, los paises de Europa, por las mismas fechas, mostraban mayor cohesion

10 Ibid., p. 92.

11 Cf. la Tabla 13 (p. 96) hubo ocho proyectos a nivel mundial que realizaron reuniones los afios
1963, 1971. 1979 )2), 1989, 1999, 2005 y 2009. Pero solo tres: UNCSAT (Conferencias para
la aplicacion de CyT), ACAST (Plan de Accién Mundial) y las Cumbres Mundiales sobre los
Objetivos del Milenio, trataron la mayoria del listado de temas prioritarios, que fueron 25, entre
los cuales se cuentan objetivos tan dispares como Recursos Humanos, Recursos Naturales,
Transporte, Salud, Organizacion y Planificacion Politica, Ambiente y Desarrollo Sostenible,
etc.
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al identificar muy pocas prioridades para cada pais y procurar que entre ellas hubiera
complementariedad.

El documento reconoce, asi como antes ya lo hicieron otros expertos, que las
politicas de la UNESCO estuvieron muy signadas por los resultados de las
conferencias realizadas de 1962 a 2009, aunque los cuestionamientos comenzaron ya
en la segunda mitad de los *80.

Este documento resume asi la cuestion en esa época:

“Una de las acciones, tomada por la UNESCO en ALC, que sigui6 al Plan de
Accion de Viena, fue la convocatoria, en agosto de 1985, de la ‘Segunda
Conferencia sobre la Aplicacion de la Ciencia y la Tecnologia al Desarrollo de
América Latina y el Caribe’ (CASTALAC II). La misma se desarroll6 en la
ciudad de Brasilia, y como en el caso de la primera, tuvo un caracter
intergubernamental*2,

En la década de los "90 se da otro giro que el documento resume asi:

“El tipo de preocupaciones que se debatian se mostraban muy distintas al de
las décadas anteriores. En la reunion se destacé la importancia de la forma de
transmitir el conocimiento en los paises pequefios, la necesidad de aplicar el
conocimiento para el desarrollo, explicitando el papel de la ciencia y la
tecnologia para enfrentar la pobreza, la forma de convencer a la poblacién y
los politicos para que se faciliten fondos para el financiamiento de la ciencia.
También se destacé la importancia de desarrollar una cultura de evaluacién de
las actividades cientificas y tecnolégicas. Se puso de relevancia la importancia
de tener una actitud creadora que permita plantearse, como problemas
cientificos a la sobrevivencia, las causas de la pobreza y los problemas del
medio ambiente. Asimismo, se propuso que

se deberian privilegiar los proyectos de investigacion de caracter
transdisciplinario. También se destaco la relacion asimétrica de la cooperacidn,
que implica frecuentemente que las agencias internacionales fijen sus areas de
accion en donde focalizar la cooperacidn. Se analizaron los sistemas nacionales
(y sociales) de innovacion, como forma de organizar las politicas publicas de

12 |bid., p. 98.
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la ciencia y la tecnologia, la potencialidad de los recursos humanos, las
reformas institucionales necesarias, el tipo de financiamiento competitivo.
Asimismo, se tratd el tema de la internacionalizacion de la investigacion y la
evaluacién de la calidad, con el interés de que se separen los organismos
promotores de los organismos ejecutores. Se destacd la necesidad de promover
la solidaridad intelectual y moral y que los cientificos definan sus agendas de
investigacion en funcion de las demandas y las necesidades de la sociedad.
Asimismo, se coincidid en que la ética y la moral pueden brindar el marco para
normar las formas de coexistencia de la humanidad. Finalmente, se planteo el
involucramiento de las mujeres y su derecho a participar en el disefio, toma de
decision y ejecucion de la I+D”%S,

Para completar este cuadro de las acciones de la UNESCO, ella misma reconoce
su esfuerzo por generar una linea parlamentaria que sistematicamente se ocupe de
estos temas, en todos los parlamentos de ALC. El documento traza un panorama
somero pero adecuado, de dichos esfuerzos cuya concrecion a fines de dicha década
y del milenio, plasma en una tabla de sintesis, que nos informa los resultados para
quince paises: Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Cuba,
Ecuador, EI Salvador, Guatemala, México, Paraguay, Per(, Uruguay y Venezuela.
Los lugares parlamentarios posibles son: la Camara Alta (Senado), Camara Baja
(Diputados) y Parlamento Unicameral (Costa Rica, Cuba, Ecuador, Guatemala, Per(
y Venezuela, de estos solo tienen comision de ciencia y tecnologia Costa Rica,
Guatemala y Venezuela). De los paises con doble CAmara solo cuatro tienen en ambas:
Argentina, Brasil, México y Uruguay), Chile y Paraguay tienen en Diputados y los
demas no tienen nada.

No es necesario hilar muy fino para relacionar la existencia de Comisiones
Parlamentarias y el grado de desarrollo cientifico (notable incluso en paises pequefios
como Costa Rica o Uruguay) pero esta impresion puede ser engafiosa, porque estos
paises, antes de la promocidn de la UNESCO en este sentido, ya tenian una comunidad
cientifica consolidada. Entonces, la existencia de Comisiones Parlamentarias seria
maés bien el resultado de la existencia de dicha comunidad y no a la inversa.

13 |bid., p. 100. Se refiere a las reuniones de la segunda mitad de los *90 y a la elaboracién de
las Declaracion de Santo Domingo, documento importante en funcién de la Reunion Mundial
de Budapest de 1999.
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En definitiva, lo que puede concluirse de todo este andlisis, es que las politicas
cientificas, sean a cargo del Poder Ejecutivo o del Legislativo, tienen relativa
incidencia si no se logra formar una comunidad cientifica sélida que asuma una
tradicion investigativa y tenga capacidad de desarrollarla.

Los relativos éxitos y los claros fracasos de varias politicas de la UNDSCO son el
antecedente de un cambio de rumbo muy importante que trataré de describir en el
préximo punto.

3.2. La cooperacion Sur-Sur

Ya se ha indicado que esta nueva estrategia de cooperaci no9 se inserta en lo que
se llamé “nuevo contrato social de la ciencia” que, en realidad se remonta a la
Conferencia Mundial de Budapest (1999) y por lo tanto tiene ya cumplidos sus veinte
afios. En 2010 se establecia la hipotesis de que los paises de ALC estaban entrando en
un periodo de sinergia que duraria hasta 2030. Y se pronosticaba con excesivo
optimismo:

“Dentro de este escenario deseable, es posible establecer una estrategia
coordinada, entre los distintos Estados Miembros, para alcanzar las metas de
un desarrollo sostenible integral en toda la region. No existe duda alguna que
la ciencia y la tecnologia constituye una herramienta fundamental para el logro
de dichos objetivos, guiados por los principios de este nuevo contrato social de
la ciencia”*.

Lamentablemente, al 2020 vemos que no ha sido asi y que no se avizora un
cumplimiento razonable, aunque parcial, de esas predicciones. Pero debemos avanzar
maés preguntando cual fue la propuesta y cudles eran sus fortalezas y debilidades, que
explicarian, al menos parcialmente, la situacion actual y del futuro inmediato.

Esta enunciacién omite un elemento obstaculizador que ni siquiera ha sido
sugerido como “hipdtesis de conflicto”: que el nuevo contrato social de la ciencia
requiere un previo nuevo contrato social general, no sélo de la region, sino dentro de
cada pais. En 2010, aun cuando parecia haber un conjunto de gobiernos (no
mayoritario pero importante) de cierto signo progresista (o de centro izquierda, o de
izquierda, denominaciones que a veces se equivalen) que podia asentir al menos

14 |bid. p. 125.
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formalmente al nuevo contrato social, la realidad es que la region estaba dividida en
dos o tres conjuntos con escasa o nulas posibilidades de interactuar provechosamente,
supuesto que lo desearan. Al contrario, politicamente se veian como enemigos
irreconciliables. Es ingenuo pensar que podia haber un contrato social de la ciencia
sin esa base. Pero ademas, cada pais tenia un frente politico interno fragmentado e
incluso resquebrajado, poco cohesionado y hasta con peligro de desmembramientos
sociales importantes. En el 2010 las migraciones politicas de Colombia Ilevaban por
lo menos una década, ya comenzaban las migraciones de Ecuador y Venezuela, que
se han intensificado en este decenio. Brasil y Chile transitaban serios conflictos
politicos y Argentina los vivié a partir de 2013. Todo esto era razonablemente
previsible, al menos como escenario posible, en el 2010, para cualquier experto
latinoamericanista. Haberlo ignorado es bastante inexplicable, aunque tengo la
sospecha que se omitié esta circunstancia porque el documento, en definitiva, era
impulsado por UINESCO a nivel de justificacion de sus propias politicas a nivel
mundial. Pero es solo una sugerencia para pensar mejor este asunto.

En segundo lugar, el documento menciona, en relacion a la cooperacion Sur- Sur,
un conjunto de “ejes transversales” que constituirian el entramado esencial del
proyecto:

“Los ejes transversales que articulan la estructura del nuevo paradigma tecno-
econdmico y organizacional son: la ciencia y tecnologia sostenibles, la
inclusion social, la interdisciplinariedad, el impacto social de las ACTI, la
sociedad del conocimiento, el cambio climético, la pérdida de biodiversidad,
la gestion del agua dulce, la alfabetizacién cientifico-tecnolégica, la
innovacion para el desarrollo sostenible, la cooperacion Sur-Sur, entre otras™°.

Uno de los problemas graves de este tipo de declaraciones, es que parecen tener
un espiritu ingenuamente performativo, suponer que basta enunciar los objetivos para
que ellos sean aceptados y mas aun, cumplidos, o que al menos se inicie el camino del
cumplimiento. Estas declaraciones estan tan cercadas que casi pierden significado
real; es como decir que se proponen lograr la felicidad, el bienestar, etc. Todos
términos en los cuales coincidimos de palabras, pero cuyo alcance real no solo no es
compartido, sino ni siquiera claro en la mente de la mayoria de los individuos.

15 Ibid., p. 126.
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Aqui se mencionan (y aun la lista es solo ejemplificativa): 1. Ciencia, tecnologia
e innovacion para el desarrollo sostenible; 2. Inclusién social; 3. Trans-
disciplinariedad; 4. Sociedad de conocimiento y redes sociales; 5. Cambio climético
y pérdida de biodiversidad; 6. Gestion del agua dulce; 7. Alfabetizacion cientifico-
tecnolégica. Cualquiera puede ver que esta propuesta, de por si, es excesiva y
desborda ampliamente los limites de lo que puede ser el campo —previsto— del nuevo
contrato social de la ciencia. Desborda incluso el &mbito de cada pais y de la regién
en conjunto, se inscribe en una discusion amplia y conflictiva sobre “el nuevo orden
mundial” y en definitiva tampoco acierta en —0 N0 se compromete con— un enunciado
ordenado de prioridades, ya que no se puede avanzar a la vez con todas, en paises que
tienen una base minima, cuando la tienen, como para lanzar este amplio plan.

Con todo el documento asume una cuota de realismo al admitir que los problemas
son complejos y que una deficiencia basica es el insuficiente grado de especializacion
en estos temas, es decir, en definitiva, la falta de expertos. Ahora bien, esta claro que
si la cooperacion Sur-Sur ya tiene ese handicap basico, no se sostiene como propuesta
Unica o principal. Por eso el documento inflexiona hacia la cooperacién triangular.

También el documento intenta sefialar algunas deficiencias concretas de los
sistemas nacionales de CyT que conspiran contra estas metas. En primer lugar se
sefiala, como se ha dicho, la escasa especializacion, pero ademas también se dice, a
continuacion, que tal especializacion es muy fragmentada. De alli que se promueva la
interdisciplinariedad, sin tomar en cuenta que éste es un problema de tipo
epistemoldgico que no se puede resolver mediante propuestas de gestion.

Otro obstaculo que se menciona es el sistema de formacién y trabajo de los
cientificos, orientado en forma académica y con énfasis en la redaccidn y publicacion
de trabajos cientificos de tipo méas bien teérico, incluso cuando tratan problemas
acuciantes. Esta observacidn, que es cierta, no tiene en cuenta que la mayoria de los
paises de la regién tiene un sistema de CyT que asocia la figura del investigador
cientifico a la del docente universitario, y s6lo en pocos casos (por ejemplo Argentina)
se puede ser investigador sin ser docente (aungue eso se recomienda y general cuenta
de modo decisivo para los ascensos). Por lo tanto, el investigador tiene que cumplir
con los requisitos de su propio sistema de CyT que termina privilegiando la funcién
académica, como ya he tenido ocasion de sefialar. Por lo tanto, mientras no se cambie
ese sistema, no sera posible pedir que el investigador cambie sus criterios de
produccion porque el sistema mismo se lo exige. Y cambiar ese sistema parece muy
complicado, aunque la razén no lo es: en la mayoria de los paises (quiza en todos) el
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investigador cientifico recibe de parte de los sistemas de promocion de CyT solo un
suplemento de su sueldo como profesor universitario; en muchos casos la Universidad
paga también una parte sustancial de los insumos y de los gastos generales de
investigacion, y en casi la mayoria de los casos proporciona la infraestructura edilicia
y sus gastos de mantenimiento. En estos momentos, ningun sistema de CyT de ALC
puede tener una masa critica de investigadores que lo sean exclusivamente y pagados
con fondos del estado. Los sistemas mixtos, con agencias que financian proyectos al
50% (habitualmente) con el aporte de entidades financieras internacionales (sobre
todo el BID) y de empresas, que financian a cambio de derechos de patente, en general
solo cubre los gastos, mientras que el sueldo del investigador lo paga el sistema
nacional exclusivamente que, como se ha dicho, contempla al investigador como una
categoria de los agentes académicos y dentro de sus pautas.

Una tercera objecidn, se hace a los sistemas de evaluacion, que merece ser citada
alaletra:

“Los sistemas de investigacion cientifica siguen conservando esquemas de
promocion, dentro de las carreras del investigador, que eran muy apropiados
en el marco del contrato social de la ciencia anterior. Sin embargo, €sos
esquemas de promocion se tornan poco eficientes para lograr estimular a los
jévenes cientificos y tecnélogos a que dediquen sus esfuerzos al desarrollo de
nuevas tecnologias de inclusién social, o a erradicar definitivamente
enfermedades endémicas como el Dengue y el mal de Chagas. Las comisiones
de evaluacion de los cientificos, siguen manteniendo las mismas estructuras
disciplinarias que hace 50 afios. Préacticamente no existen comisiones
evaluadoras con perfiles interdisciplinarios o transdisciplinarios y tampoco
existen ain, metodologias estandarizadas para poder analizar la calidad y
pertinencia de este tipo de investigaciones™?S.

Este texto parece desconocer la ingente cantidad de documentos emitidos en los
Gltimos decenios sobre las dos cuestiones que menciona. La cuestion de la evaluacion
de los cientificos y de sus resultados es una preocupacion de todos los expertos en
gestion cientifica desde los afios *60, y casi diria que es un tema central de todas las
versiones del Manual de Frascati, por citar un documento decisivo por su aceptacion
mundial. La comparacion de los sistemas de evaluacion de distintos paises
cientificamente desarrollados (por ejemplo EEUU. Japon, Paises Bajos, Alemania,

16 Ibid., p. 126.
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Italia, Francia) muestra sin duda una diversidad, pero siempre dentro de los
parametros académicos que este documento cuestiona. En otras palabras, los paises
adelantados siguen teniendo una comunidad cientifica sdlida que reclama la
evaluacion por pares, aun cuando pueda admitir algin otro tipo de evaluacion de
resultados, particularmente en proyectos experimentales y de innovacién, lo que se
llama “evaluacion extendida de pares”. Tampoco se entiende bien como se
“estimularia” a un “joven cientifico”, si precisamente el joven cientifico, para entrar
en el sistema, debe tener un director (de investigacion o de tesis) y gracias a eso el
sistema lo reconoce como investigador. Ademas, s6lo un cientifico experimentado
podria formar un equipo en condiciones de avanzar en proyectos complejos que, para
producir resultados significativos, deben estar bien cohesionados, lo que se llama
“equipo de investigacion consolidado”. Lo que el documento anhela es un tipo de
trabajo cientifico casi amateur, o financiado aisladamente por mecenas. Es un modelo
idilico o utdpico, no responde a la realidad de la investigacion cientifica desarrollada.
Naturalmente hay cientificos que no son docentes, pero pertenecen casi siempre a
otros colectivos, por ejemplo los militares, en la investigacion espacial y
armamentista. Otros cientificos que no responden al esquema universitario son los que
trabajan en medicamentos, y en general pertenecen a colectivos empresarios. Es decir,
el tipo de cientifico que parece visualizar el texto anterior no se da ni en nuestros
paises ni en los desarrollados y de momento no aparece el modo en que tal carrera
investigativa pudiera realizarse con efectividad.

El segundo tema mencionado es la interdisciplinariedad, tema en que también el
documento parece tocar de oidas. La cuestion de la inter- y trans- disciplina, asi como
las investigaciones tedricas sobre el estatuto epistémico de estos mixtos, son
ampliamente conocidos y sus escasos resultados practicos también. Un ejemplo
solamente: desde hace décadas el “pensamiento complejo” propugnado por Edgard
Morin, ha logrado carta de ciudadania en las disciplinas humanistas, las sociales e
incluso en algunas “duras”. Pero mas bien como aspiracion o como sugerencia para
pensar alternativas; no ha producido hasta ahora ningin cambio real en la
epistemologia concreta de ninguna disciplina tradicional. Lo que se ha logrado (y no
€s poco) es una contribucion a los esfuerzos para elaborar protocolos de tratamiento
de un problema complejo mediante el aporte de diversas disciplinas, pero cada una de
ellas opera segun sus propios métodos y validaciones epistémicas. Los problemas
ambientales son ejemplos claros y muestran que la cuestion no pasa por este tipo de
modificaciones en el quehacer cientifico, sino por la implementacidon de plantillas de
resultado cuya eficacia y pertinencia se comprueba en la practica. Los estudios de
impacto ambiental son un ejemplo. Pero nada de esto es lo que el documento sugiere
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como programa futuro a paises en desarrollo cientifico que no han alcanzado todavia
ni siquiera el nivel medio de los paises punta y que pueden pro tanto trabajar en
proyectos mixtos.

Aunque el documento merece mas amplio analisis en este punto, cosa que queda
pendiente, menciono la cuestion de la innovacion productiva, que se expresa del modo
siguiente:

“El desarrollo sostenible demanda también la implementacion de nuevas
metodologias para la gestion estratégica de la innovacion productiva. Es
imprescindible asociar todo nuevo desarrollo, al posible impacto en el largo
plazo, incluyendo a éste en la contabilidad de los planes de negocios. Se deben
desarrollar también nuevas metodologias practicas, para la implementacién
sistematica del Principio Precautorio y uso de la llamada ‘comunidad
extendida de pares’ en todo proceso decisorio que involucre la aplicacion de
nuevas tecnologias, cuyos posibles efectos nocivos no hayan sido
determinados empiricamente.t’

Sin duda los estudios de impacto a largo plazo y el principio precautorio son
importantes, pero de hecho se estdn insertando en los proyectos concretos de
investigacién elaborados en la forma tradicional. No se ve por tanto que en esta
sugerencia haya un elemento esencial de un nuevo contrato social de la ciencia.

Finalmente quisiera mencionar, aunque de modo solo inicial, la relacién entre
ciencia, tecnologia e inclusion social segun el documento. Debe decirse, ante todo,
que el concepto mismo de “inclusion social” es difuso y susceptible de muy diversas
interpretaciones y alcances. En todos los paises de ALC se lo usa asiduamente en el
marco de discursos politicos, mas como bandera ideolégica que justifica medidas
concretas (por ejemplo, un nuevo impuesto resistido) que dentro de un marco
conceptual coherente como politica de gobierno. El documento implicitamente asume
que inclusién social significa el proceso por el cual se intenta (y eventualmente se
logra) disminuir las desigualdades sociales, entendidas como desigualdades
econdmicas, culturales, educativas, y un variado etc. Pero sin duda el concepto que
termina primando es el de desigualdad econémica.

El documento dice al respecto

17 Ibid., p. 127.
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“La desigualdad constituye en la actualidad un importante desafio global. Por
un lado, las diferencias entre paises continGan creciendo, por otro, éstas
representan un problema importante dentro de cada nacion de América Latina
y el Caribe. En su blsqueda para resolverlas, el Sistema de las Naciones Unidas
fijo los Objetivos de Desarrollo del Milenio con la finalidad de establecer
metas a alcanzar en el 2015 que reduzcan las desigualdades fundamentales en
y dentro de las sociedades asi como la exclusion social, consecuencia en
muchos casos de las primeras. Desigualdades en necesidades basicas tales
como la alimentacion y el acceso al agua potable, o en el derecho a un medio
ambiente sustentable constituyen una violacion a los derechos humanos. La
exclusion constituye la barrera mas importante que tienen que superar los seres
humanos para poder desarrollar su potencial como tal. En este contexto, las
politicas en ciencia, tecnologia e innovacion (CTI) son instrumentos
fundamentales para el desarrollo econémico, social y cultural de las sociedades
y pueden ser enfocados para mitigar la exclusion.

Estas politicas estan directamente relacionadas con las necesidades basicas
cuando atienden temas como alimentacién, salud y medio ambiente. No
obstante, en la actualidad, la relacién entre ciencia, tecnologia, innovacion e
inclusion social suele presentarse en forma muy débil dentro de las agendas de
los estados™®.

Como declaracion de principios dificilmente seria objetable, pero luego, cuando
se trata concretamente de como operar, la solucion propuesta es la de optimizar los
recursos, lo cual significa en definitiva, trasladar recursos de una forma de produccién
cientifica a otra. ¢ES esto posible? En abstracto, sin duda, En concreto y analizando
los problemas de cada pais y de la region en conjunto, se diria que es sumamente
problemaético y por tanto tal resultado es altamente improbable.

Para terminar, quisiera mencionar simplemente que la expectativa que el
documento se plantea para 2015, ha sido absolutamente negada por los hechos.

La cooperacion Sur-Sur se reduce, entonces, al establecimiento de una politica de
“mercado comun de la ciencia” (para decirlo de alguna manera) en ALC, que se

presenta como un “gran desafio” al cual la UNESCO ayudara, sin decir como,
suponiéndose que brindara el tipo de cooperacién que le sea solicitado por la region.

18 |bid., p. 138.
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Todo esto no pasa de ser un gran mar de expectativas y expresiones de deseos. Al
2020 la region no ha avanzado en el sentido propiciado por la UNESCO y ni siquiera
metas mas moderadas parecen asequibles. La misma quiebra politica a que hoy
asistimos en la OEA (o entre ella uy algunos estados), en el BID y en los diversos
acuerdos de tipo “mercado comun” que no funcionan o funcionan muy poco, tiende
un gran manto de incertidumbre y un gran interrogante sobre el futuro.

Concluyendo

El documento sin duda merece un analisis mucho mas profundo y pormenorizado
que el presentado ahora, que solo es preliminar. Pero creo que desde ya es posible
sacar una conclusién defendible al menos en version débil: que los grandes
organismos internacionales, entre ellos la UNESCO, respondieron e intentan
responder todavia a proyectos politicos globales que, mas alla de la opinién que
merezcan, estan en crisis. Los paises, centrales o periféricos, responden al globalismo
con medidas de defensa a sus comunidades, lo cual no puede condenarse. La carrera
“nacionalista” por la vacuna contra el Covid-19 es solo un ejemplo, que simplemente
sale mas a la luz y hace mas ruido. Las brechas cientificas y tecnoldgicas, lejos de
disminuir, contindlan ampliandose. A los paises cientificamente més débiles o menos
desarrollados les es cada vez mas dificil acercarse a una produccion cientifico-
tecnoldgica competitiva y sus posibilidades de innovacion suelen reducirse a mejoras
pequefias o artesanales. Entonces, habria que replantear seriamente si este tipo de
proyectos sigue teniendo algun valor de futuro y cual es; si vale la pena seguir
sosteniendo y promoviendo este tipo de organismos o no, y de qué forma sostenerlos,
modificarlos 0 mejorarlos y adaptarlos. Son preguntas urticantes, pero pertinentes.
Quedan planteadas.
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Una viajera britanica reconociendo la naturaleza latinoamericana?

Brisa Varela Conesa

Importancia de los libros de viaje

En este texto recorremos el sentido de los desplazamientos y observaciones de una
viajera victoriana a Latinoamérica y de los aportes que a partir de sus testimonios
podemos situar académicamente. Esta tematica ha sido abordada fecundamente en la
Gltima década, en diversos estudios relativos a la geografia cultural y de género. Se
elige pensar en las observaciones de la viajera en contexto, el enfoque de estrategias
de contextualizacion consiste en interpretar la informacion dentro de una trama de
relaciones entre los diferentes elementos del texto articulados con las representaciones
sociales especificas de una época historica y la subjetiva y personal en relacion con las
particularidades de la autora.

Desde fines del siglo XVII1'y durante XIX se hicieron frecuentes viajes de mujeres
viajeras, acompafiando a menudo a sus esposos embajadores religiosos o militares, en
sus viajes a las colonias o “tierras exoticas”. Tal el caso de Lady Mary Wortley
Montagu, que se traslada con su esposo embajador a Turquia. Ella serd precursora de
la literatura femenina decimondnica de relatos de viaje que habitualmente tomaba
formas de género epistolar en su caso fueron las Turkish Embassy Letters (1762).
Tanto cartas como diarios autobiograficos seran los géneros habituales y mas
transitados por aquellas viajeras que obtenian los materiales a partir de sus
desplazamientos y exploraciones. No fue una casualidad que mujeres inquietas,
educadas y fuera de lo comun, aparecieran justamente en esta época, deciden
marcharse sin renunciar a ser elegantes damas del Imperio britanico? .Libros de viajes
y material epistolar conforman un género literario que ha gozado de una enorme
popularidad durante siglos, relatos concebidos como veraces escritos en primera
persona que describen aspectos materiales y sentimientos subjetivos. En muchos casos
aparecen numerosas observaciones sobre el paisaje, la geografia, la flora, la fauna, los

L Versiones anteriores de este texto se encuentran en Doc. Anal. Geogr. 30, Barcelona, 2012, y
en Revista Digital, N 6, INIGEO-UNLu , Lujan, 2020.

2 Maria Elena Casasole, “Ojos de mujer observan el mundo: la escritura de viaje femenina”,
Investigaciones Feministas, 4, 2013:.241-254.
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habitantes, el modo de vida, la historia y las costumbres sociales del pais. Si bien
originariamente el diario intimo no estaba destinado a su publicacion el diario de viaje
es un hibrido que admite ser conocido por el exterior y que ha resultado siempre
sumamente importante para abordar diversas tematicas en el campo de la geografia.

“El libro de viajes posee un importante componente de subjetividad que no
puede impedirle ser considerado como fuente documental. Subjetividad fisica,
en la medida que el viajero sdlo cuenta de primera mano aquello que ve vy,
suponiendo que todo sea interpretado en sus justos términos, desconoce el
resto, de modo que se produce una interpretacion de la realidad en funcién de
lo observado. Y subjetividad politica o cultural, ya que todas las experiencias
son pasadas por el tamiz intelectual del viajero cuyas coordenadas determinan,
significativamente, el resultado final del testimonio. Teniendo, pues, en cuenta
sus elementos subjetivos, el viaje puede ser considerado desde una doble
perspectiva histérica. Todo viaje aspira a una interpretacion histérica de lo
observado y experimentado, los lugares, los edificios, las gentes o las
instituciones de los lugares que son visitados. Pero existe una segunda
dimension histérica en el libro de viajes que es la que realmente nos interesa,
aquella que procede de la especificidad del momento histérico en el que es
redactado y cuya perspectiva deja su impronta en el momento de la escritura.
Con el tiempo, el libro de viajes se convertird en un testimonio historico de
caracteristicas privilegiadas, insustituible como retrato de una sociedad en un
momento concreto y (nico aunque posea perspectivas tan variadas como

diferentes son los viajeros™s.

Ida Pfiffer (1797-1858) serd la primera mujer viajera en ser aceptada cémo
miembro honorario en las sociedades geogréficas de Berlin y Paris. Tras dar la vuelta
al mundo cuenta sobre la experiencia a través de su diario reformulado en “textos de
viajes” para divulgacion popular que aunque eran comunes en la época los autores
eran varones.

3 Pedro RUjula Lopez, , Alicante: Biblioteca Virtual Miguel de Cervantes, 2009,.p. 4.
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Como afirma Ma Dolors Garcia Ramon* los libros y las narrativas de viaje de las
mujeres suponen un rico material para la comprension de la apropiacion intelectual
que Europa hizo del “Oriente” en tanto que parte integrante y, a la vez, producto del
vasto proceso conocido como colonialismo en el que la geografia estuvo tan
profundamente involucrada. Garcia Ramoén ha sido una de las pioneras en la
epistemologia de la geografia que ha incorporado la nocidon de género en sus
investigaciones y se ha detenido en rescatar las narrativas de viajeras y exploradoras
escasamente reconocidas pero que: “también estdn en la base de la formacion de
nuestra disciplina” (2016; 50). Asi como la construccion de las ideas sobre el Oriente,
también descubrimos la construccion de las ideas sobre las ex colonias espafiolas de
América. En junio de 2007 el Centro de Estudios La Mujer en la Historia de América
Latina, CEMHAL, realiz6 una completa compilacion Viajeras entre dos mundos, que
bajo la direccion de Sara Beatriz Guardia® abarcé una extensa linea de tiempo que
recorre los relatos de multiples viajeras desde el siglo XI al XX, tomando los
imaginarios y experiencias tanto europeas en Latinoamérica como latinoamericanas
en Europa.

Desde la geografia de género hoy valorizamos esos relatos acallados, durante
mucho tiempo, de mujeres viajeras como fuentes de suma importancia para nuestras
investigaciones.

Asi la mirada, procedente de la geografia cultural y de género, considera la
produccion del espacio geografico no s6lo en su dimension material sino en la
imaginaria y simbdlica con igual peso, y el estudio de las narraciones de viajeras,
desde una perspectiva feminista y poscolonial, ha aportado importantes referencias en
las que las categorias de clase, género y etnicidad aparecen entretejidas. En relacion
con las narrativas coloniales o postcoloniales y el lugar del diadlogo entre la autora
individual y el contexto social en el que lo hace.

Garcia Ramoén destaca la ambivalencia en las observaciones realizadas por las
viajeras frente a las préacticas coloniales, en tanto tienen su origen en los discursos
patriarcales y coloniales de la diferencia en los cuales ellas también mayoritariamente

4 Marfa Dolors Garcia Ramon, y Rosa Cerarols, “Geografias imaginarias del Marrueco espafiol
colonial espafiol: la mirada de las viajeras”, A. Lindon, y D. Hiernaux. (Dirs) Geografias
imaginarias México, UAM, Anthropos, 2012.

5 Sara Guardia, Historia de las mujeres en América Latina, México, CEMHAL, 2012.
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estaban involucradas. Incluso mientras que la mujer occidental era subordinada en el
contexto patriarcal de su pais de origen, en las colonias, la percepcién de la
superioridad racial podia ser mas fuerte que la inferioridad de género. En otros casos
el exotismo si bien reemplazaba el sentimiento de superioridad se centraba en una
otredad colocada en el lugar del estereotipo romantizado del otro o como objeto de
deseo y parte de una sociedad idealizada®.

Mary Graham

Mary Graham’ viajera de principios de siglo XIX, el contexto de formacion
familiar liberal, hija y sobrina de almirantes de la armada britanica, facilité su
disponibilidad a la observacion rigurosa de la ciencia positivista, digna de las
sociedades geograficas victorianas. Fue viajera de varios continentes y regiones: las
colonias portuguesas, las holandesas, la India, Chile y Brasil, los Ultimos afios de su
vida coinciden con los primeros del reinado de Victoria.

Comenzo6 a recorrer el mundo en 1809, cuando viajé a la India y publicé sus
experiencias y observaciones de viaje en forma de cartas a un amigo en Journal of a
Residence in India (1812). Como narradora de viajes es conocida en Gran Bretafia
como Lady Callcott por su segundo esposo Sir Augustus Wall Callcott.

En 1822 Graham desembarcaba de la fragata Doris en las costas chilenas de
Valparaiso. Su objetivo poder dar sepultura al capitan Thomas Graham, su primer
esposo, fallecido en altamar. Viajera experta con tradicion en la observacion
naturalista y etnografica. El aporte de sus diarios sobre la India, Chile y Brasil nos
permite acceder de primera mano a la escritura de una viajera de la burguesia europea
de principios del XIX&, apropiada del lenguaje de los viajeros exploradores varones,
articulados bajo la matriz de los relatos naturalistas de Humboldt. Este registro le
permite ser “escuchada” en su tiempo.

6 Edward Said. Orientalismo, Barcelona, Nuevas Ediciones de Bolsillo, 2003.

" Naci6 en Cumberland, en 1785,y muri6 en Kennsington Bits en 1842, siete afios después de
subir al trono la Reina Victoria.

8 Regina, Akel, Maria Graham una biografia literaria, Santiago de Chile, Editorial
universitaria, 2011.
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Durante su estadia de dos afios en Chile, cada aspecto de la realidad serd leido por
ella con los ojos de la cientificidad del liberalismo ingles de principios del XIX.

En esa etapa historica eran sdlo las mujeres de la burguesia quienes accedian a la
lectura y a la escritura. Autobiografias, diarios, epistolarios dan cuenta de una
pertenencia de ello, pero también de clase y de comunidad nacional e imperial.

Al igual que en instancias de sus narraciones sobe la India, Graham no estuvo
interesada simplemente en narrar las “curiosidades” sino en un analisis comparativo
que colocaba todas sus observaciones referidas al ambiente social y natural de los
lugares visitados, en un punto de comparacion con el mundo social, politico y
religioso inglés y, de esta manera, respaldaba lo que fue nominado como la “mision
civilizadora” inglesa °.

Desde la perspectiva tanto de la geografia ambiental, su material resulta
sumamente rico y permite el abordaje de distintas dimensiones de los territorios y
espacialidades de Latinoamérica colonial.

El terremoto de 1822

En este punto es significativo considerar la especial relevancia de las
observaciones y comentarios de Graham referidos al terremoto de 1822 producido en
Chile y especificar las diferencias, comparando su mirada britanica, positivista y
racionalista con la de otras mujeres formadas en el catolicismo y en las estructuras
mentales y materiales de las colonias espafiolas. Recurrimos para ello a material
epistolar procedente del Archivo Nacional de Chile, son las cartas que Maria Juana
Eyzaguirre envia a su hermano.

Pondremos la narracién de Juana en dialogo con el Diario de Viaje de Maria
Graham, residente en esos momentos en Chile.

Es necesario sefialar que estas fuentes son desparejas en cuanto a su extension;
mientras la primera es una carta corta, la segunda contiene las impresiones sobre el
terremoto a lo largo de un mes relatdndose dia por dia, lo que permite descripciones

9 Cielo, Festino “El Lenguaje Estético y la Intelectualidad Femenina: Diario de una residencia
en la India de Maria Graham (1812)”, Viajeras entre dos mundos, Sdo Paulo - Brasil.
Universidade Paulista, 2011, p.192.
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mucho mas detalladas y ricas, que se han recortado por exigencias de espacio. No
obstante, los aspectos que incluyen dan una clara idea de la percepcion diferenciada
del fenémeno y su impacto natural y social.

Ambas mujeres pertenecian a la clase alta: Juana, nacida en 1778 y fallecida en
1842, estaba vinculada a la aristocracia chilena, y la britanica Maria Graham, de
origen burgués, viuda del capitdn Graham, muerto en alta mar, junto al cual viajaba,
vivio durante dos afios en Chile y esa circunstancia le permitié vivir la experiencia
que relata. Juana vivié los terremotos de 1822 en Santiago, capital de Chile, en tanto
que Maria residia en las afueras, en la aldea de Concén.

A partir de la lectura de estos documentos proponemos una aproximacion a la
tematica desde la geografia del género, introduciendo la mirada femenina en el
analisis de situaciones reales de riesgo ambiental. Los terremotos con maremoto se
produjeron: el primero, de 8.2 grados en la escala de Richter, ocurrié el 5 de
noviembre de 1822. El segundo, de 8.5 Ms, se sintio en Valparaiso a las 22:30 del 19
de noviembre de 1822. El contexto historico, es el de 1os primeros desafios de vida
independiente poscolonial, cuando se produjo en Chile un terremoto con maremoto
que afect6 especialmente al puerto de Valparaiso y las regiones circundantes; los
temblores y remezones se prolongaron, segun las fuentes histéricas, durante un mes,
aproximadamente. Este hecho se producia en una sociedad con escaso bagaje
tecnoldgico y susceptible de verse muy afectada por situaciones imprevistas del
mundo natural, tales como inundaciones, sequias o terremotos.

El Argos de Buenos Aires informaba sobre el suceso el 21 de diciembre de 1822
con las siguientes apreciaciones:

“En la noche del 19 del corriente sucedio uno de aquellos fendmenos terribles,
con que la naturaleza impone a la imaginacion mas reposada. En medio de una
atmosfera despejada y serena se sintié a las 11 menos 2 minutos un temblor de
tierra, que continué hasta cerca de las 11 y 3 minutos, asi su duracion ha sido
como de 4 minutos. El sacudimiento era tan fuerte, que no nos podiamos
sostener de pie: se oy6 un susurro, como el que se percibe a la distancia, cuando
ruedan algunos coches a la vez, el movimiento fue continuo, y como el que se
percibe a la distancia, cuando ruedan algunos coches a la vez, el movimiento
fue continuo, y como una especie de ondulacion semejante a la de las olas,
seguramente a esto debemos la fortuna de no haber experimentado alguna
ruina: se ha desplomado uno u otro tapial, y ain se dice de que a distancia de
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mas de una legua al Este, a las 12, y después se han sentido hasta tres veces
nuevos remezones, y el dia siguiente a la 1 del dia. Todos los signos
precursores de estos acontecimientos, ya los habiamos notado: el afio lluvioso,
celajes muy densos hacia la Cordillera, y algunas nubes de tierra, sobre todo
las muchas exhalaciones, o estrellas cadentes: observamos uno de estos
meteoros como a las 12 de la noche™®°.

De disposicion latitudinal, Chile se ubica entre el Pacifico al oeste y la cordillera
de 10s Andes en el este. Su costa se encuentra, por entero, en la linea de colision de
placas; el10 le hace susceptible de ser afectado, con frecuencia, temblores y
terremotos debido al choque de la placa oceanica subduccionada con la continental.
Los movimientos sismicos que afectaron a las ciudades ubicadas sobre la costa del
Pacifico fueron lo suficientemente importantes como para que la memoria colectiva
registrara y transfiriera la sensacion de panico a las sucesivas generaciones. Entre los
terremotos mas violentos registrados en Chile pueden mencionarse el de 1575 (que
abarcé de Concepcion a Chiloé, con epicentro en Valdivia, maremoto y derrumbe de
cerros en las fuentes del rio y salida al mar) y el de mayo de 1647 con epicentro en
Santiago de Chile. Este ultimo arrasé literalmente la ciudad y afecté tanto al &rea entre
Choapa y Colchagua al oeste de la cordillera como a Cuyo al este; sus efectos
perduraron en la memoria popular que refrescé sus recuerdos especialmente
impresionada por 1os que en el siglo XVIII sufrieran Lima (1746) y Lisboa (1755).
En ambos casos el terremoto fue acompafiado de maremoto e incendio de las ciudades
capitales.

Desde el punto de vista histérico no es un detalle menor, para la interpretacién
sociopolitica del terremoto, recordar que desde 1817, Chile habia iniciado su camino
como pais independiente y que en los afios en que estamos trabajando se encontraba
inmerso, en la postguerra de independencia en guerras civiles por el control politico
intestino. Esta circunstancia no debe ser dejada de lado, ya que algunos sectores
politicos y clericales, intentaron una utilizacién del fendmeno vinculandole con la
sublevacion contra el rey de Espafia, al igual que sucediera en Europa cuando se habia

10 Nicolas Gorigoitia Abbott y Alfredo Palacios Roa “Noticias teltricas: el “temblor grande”
de 1822 através de la prensa chilena y extranjera. Revista de Historia y Geografia N. 39,/ 2018:
165-186.
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asociado el terremoto de Lisboa con el entendimiento politico entre Portugal e
Inglaterra®®,

Se puede leer en el Diario de Mary Graham®? que parte del clero, remiso a aceptar
la libertad de culto que 1os nuevos Estados independientes garantizaban, acuso a los
herejes (ingleses) del sismo y atizaron ataques contra ellos®® afirma el 28 de
noviembre. En otros casos fue el sector de comerciantes que ejercian el monopolio
comercial colonial el que incit6 al pueblo de Concepcion “a quemar en la plaza publica
el nuevo reglamento que permitia la libertad de comercio, juntamente con la
Constitucion®* .

Las reacciones sociales involucraron medidas practicas, temporales y otras de
indole espiritual, ambas ajustadas a la percepcion social que se tenia del fenémeno y
sus causas. La respuesta inmediata, como era costumbre, fue abandonar las
habitaciones y permanecer en sitio abierto: huerta y patio de la casa. Hasta que el
peligro acababa, los vecinos se refugiaban en areas rurales, plazas o en los alrededores
del tajamar construyendo improvisadas carpas y barracas de tablas que transformaban,
circunstancialmente, el paisaje urbano. Las respuestas (espirituales) eran organizadas
por las instituciones eclesiasticas y participaban de ellas pobladores de todas las clases
sociales en rogativa~, viacrucis, procesiones con santos y virgenes, penitencias y
novenas en las que a las mujeres se les asignaba un papel especialmente expiatorio,
sometiéndolas a rituales mortificantes en la plaza central y otros ambitos igualmente
visibles del espacio publico.

Una imagen de Dios castigo, propia del Antiguo Testamento, era transmitida al
conjunto por el poder eclesiastico como parte de una concepcidn mitico-religiosa. Los
rituales se unian a las palabras para evitar la maldicion, para comunicarse con la esfera
trascendente, que se relacionaba, en forma expresa, con el sufrimiento colectivo. El
mundo de la naturaleza inasible se imponia con fuerza sobrenatural sobre el humano
y solo las ceremonias religiosas quedaban para conjurar la ira de Dios.

1 Horacio Capel, “Organicisme, Fuego Interior y Terremotos en la ciencia espafiola en el siglo
XVIII”, Geocritica N. 27/28, mayo-julio, 1980, p. 49.

12 Maria, Graham, Diario de mi residencia en Chile en 1822 N. 8, Santiago de Chile, Coleccién
de Kajeros.

23 Ibid.

14 Ibid.
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Una vez mas, a lo largo de la historia humana, se visibiliza como estados de tension

colectiva favorecen el surgimiento de la explicacion méagica, 10 que conlleva a la
busqueda de supuestos responsables, haciendo recaer sobre ellos a culpa, de la
situacién anomala. En estas ocasiones la presion ejercida por las autoridades
sacerdotales de la 1glesia catolica tendio a coaccionar sobre conductas de liberacion,
en especial en el orden sexual, recayendo con especial fuerza sobre las mujeres.
Esta elaboracién no era para nada extrafia en la época y Capel menciona que frente a
los desastrosos efectos del terremoto de Lishoa se plantearon graves problemas
religiosos y cientificos, a cuya resolucion se dedicaron asimismo numerosos
dictamenes y publicaciones.

Ante todo, problemas teoldgicos, porque en una sociedad tan dominada por todo
1o religioso, habia que discutir publicamente si se trataba de un castigo divino y, en
ese caso, saber que habia que corregir y poner a punto remedios sagrados para evitar
su repeticion, entre los cuales la devocion a San José parecid también particularmente
eficaz®®

Ello puede apreciarse en la carta de Juana Eyzaguirre a José Alejo Eyzaguirre.
Epistola de Juana

“Carta de Juana Eyzaguirre -escrita nueve dias después del sismo a su hermano
José Alejo que se encontraba desterrado en Mendoza (Argentina, 28 de febrero
de 1822)

Mi amado José Alejo: Deseo que te mantengas sin novedad en la salud y que
no haya llegado alla el temblor que hemos experimentado aqui el dia 19 a las
11 tres cuartos de la noche. Fue tan grande que parecid que la tierra queria
tragarse a todos y 10s edificios se caian encima. [...] La mayor ruina ha sido
por fuera Melipilla y las haciendas de Poza y, Chacabuco y Casablanca se le
han caido las casas y en Valparaiso dicen que se ha arruinado al todo. Los
temblores han quedado repitiéndose [...] La gente estd muy atemorizada; se
estan haciendo rogativas de la Merced; salid6 Nuestra Sefiora del trono; esta
abajo, se esta siguiendo su novena por la mafiana; De Santo Domingo han
Ilevado a Nuestra Sefiora al Tajamar a una casa. sale el rosario y después hay
serman, (del) el Padre Silva es; concurre mucha gente; también hay mision en
la Dominica, en San Diego; en todas partes es afuera de las iglesias en la

15 Capel, ob. cit., p. 47.
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plazuela de las Monjitas Recoletas también hay mision; Irarrdzaval es el de la
platica; dio principio con el primer sermdn y han seguido los clérigos; por las
calles rezando la viacrucis los Padres Franciscanos y de la Merced; a todo
concurre mucha gente de toda clase; muchas gentes han salido de sus casas y
las mas han hecho su habitacién en el Tajamar y en la calle de la Recoleta

[L..]e.

Algunos autores han trabajado recientemente sobre las resonancias catélicas en
la interpretacion de estos eventos!’ referido especificamente al mismo evento
“;Castigo divino o Fenémeno natural? Mentalidad religiosa y mentalidad cientifica
en Chile en torno al terremoto de 1822” donde se analiza el enfrentamiento entre las
mentalidades religiosas y cientificas en torno a la explicacion de la catastrofe’®. El
texto estudia tanto las practicas religiosas que se llevaron a cabo por la poblacion para
aplacar la ira divina a la cual atribuia el origen del terremoto, como las criticas de la
intelectualidad racionalista que explicaba la tragedia como un fenémeno natural sin
vinculacién con lo divino. En este sentido, el articulo reconstruye la polémica
intelectual a la que dio lugar el terremoto en la opinién publica de la época.

Claramente la carta de Juana refleja esta mirada asociada a un imaginario de la
cultura judeocristiana que asociaba, ancestralmente, epidemias y otras catastrofes
naturales a los castigos divinos “que harian convivir a la muerte, cotidianamente, con
los vivos™?®®,

El registro de rememoracion es netamente emotivo y tiene pregnancia en el texto
donde también las autoridades religiosas son vistas como criterio de sapienza y
autoridad de modo acritico. Ella detiene su mirada en la destruccion de los templos
catdlicos y basada en la histérica experiencia popular social frente a los sismos en
Chile sociales civil propone acampar en lugares abiertos.

16 Juana Eyzaguirre, 28 de febrero de 1822 Carta a su hermano José Alejo. Cartas de Mujeres
en Chile 1630-1885, Estudio, seleccidn y notas de Sergio Vergara Quiroz, Santiago de Chile,
1987.

17 Jaime Valenzuela, El terremoto de 1647; experiencia apocaliptica y representaciones
religiosas en Santiago colonial. Ediciones Universidad Catdlica de Chile, 2006, pp.27-65.

18 Gabriel Cid, “Castigo divino 0 Fenémeno natural? Mentalidad religiosa y mentalidad
cientifica en Chile en torno al terremoto de 1822, Revista de Historia y Geografia N. 30, 2014:
85-109.

19 Valenzuela, ob. cit,, p. 38.
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Juana Eyzaguirre se encuentra tomada por la angustia y el encuentro con ese real
que es la muerte; la destrucciéon generada por la ira divina frente a conductas
irreligiosas o inmorales de la sociedad resultan por lo tanto merecidas. Leidos los
motivos como sobrenaturales las respuestas deberian ser acordes a las causas que,
aunque inciertas, podian entreverse segin los mandatos clericales: se trataba de
expiacion y purificacion.

Blsqueda de remedios milagrosos y méagicos basados en las préacticas religiosas
del catolicismo: rogativas, flagelaciones, procesiones, “moralizacion” de la
vestimenta; todas las acciones estan destinadas a aplacar la ira divina. Anclada en el
tiempo de lo permanente la percepcién y decodificacion de la experiencia es igual a
la que se diera en el terremoto de 1647 y que trabajé Jaime Valenzuela.

“La penitencia se transformaba, asi, en una herramienta central a la hora de
pensar en la reconfiguracion del orden moral. La propia definicién de pecado,
su aplicacién a las practicas socioculturales construidas en los contextos
barrocos de Iberoamérica, la generacion de sentimiento de culpa —a través de
sermones, catequesis e introspeccién individual previa al sacramento mismo-—
y la necesidad de verbalizar las faltas ante un mediador acreditado de la
divinidad —el sacerdote— para lograr la absolucidn, constituian a este
sacramento en uno de los principales mecanismos dentro de los intentos por
lograr un progresivo disciplinamiento de las conciencias”?° .,

El segundo registro referido al terremoto es la perspectiva cientificista que el
Diario de Mary Graham (1822)?* interesa en especial desde la perspectiva de la
geografia ambiental. La autora explica:

“1 de julio ~Hoy hemos sentido dos ligeros temblores. Las sensaciones que
producen son peculiarmente desagradables. En todos 10s demas trastornos de
la Tierra, siempre parece posible hacer, o por 10 menos, intentar algo para
evitar el peligro. En la tempestad, gobernamos el buque en demanda de puerto
seguro; 10s pararrayos nos prometen alejar el rayo de nuestras cabezas; pero,
un temblor parece que conmueve 10s cimientos mismos de la Tierra [...]. El
efecto fisico es igualmente desagradable: puede compararse al mareo. No
porque sean aqui frecuentes los temblores se han hecho insensibles a ellos los

2 |bid., p. 64.
21 Graham, ob. cit.
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habitantes. Recuerdo haber visto en las calles de Valparaiso personas que
salian corriendo, caian de rodillas y se encomendaban a todos los santos. En el
campo los labriegos dejan el trabajo, se quitan el sombrero, golpeandose el
pecho y claman: Misericordia!, abandonando las casas.

Uno de los temblores de hoy duro cerca de un minuto; fue acompafiado de un
recio ruido, como el del repentino escape de vapor de una caldera. Se dice que
los temblores son mas frecuentes al principio de la estacion lluviosa. Algunos,
sin embargo, han fijado los meses de octubre y noviembre como los méas
sujetos a ellos; pero no sé en qué datos pueden fundarse para aseverarlo.
Algunos escritores han dicho que las provincias de Coquimbo y Copiapé estan
libres de ellos, 10 cierto es que, durante los Gltimos cinco afios, Coquimbo ha
sido totalmente destruido dos veces y Copiap6 seriamente damnificado y casi
arruinado otra vez.

17 de noviembre [...] Pero no pude saber si hay alguna creencia o tradicion
indigena al respecto, ni lo que sobre el particular opinan los sabios europeos.
Y, en efecto, dentro de 1os ultimos cinco afios, Coquimbo y Copiapd, que no
se habian visto hasta entonces afectados por estas calamidades, han sido
completamente destruidos, contradiciendo asi algunas teorias basadas en la
naturaleza del suelo, situacion geogréfica, etc. [...]

20 de noviembre [...] Jamas olvidaré las horribles emociones de esa noche. En
los demds trastornos de la naturaleza, creemos o0 nos imaginamos que un
pequefio esfuerzo de nuestra parte puede alejar o aminorar el peligro, pero en
un terremoto no hay refugio seguro ni medio de escapar. La loca angustia que
agita entonces los corazones y se revela en todas las miradas, me parece
comparable en horror a la que se apoderara de las almas en el juicio final [...]
Entre el fragor de la destruccion senti durante toda la noche los mugidos del
ganado y el graznar de las aves marinas, que no ceden hasta el amanecer. No
habia el mas leve soplo de viento y sin embargo tal era la agitacion de los
arboles que sus copas parecian tocar la tierra. [...] me cercioré de que todos se
habian movido en la misma direccidn, lo que determiné esta mafiana por medio
de la brajulay result6 ser de noreste a sureste. [...] Eran las doce, latierra estaba
todavia inquieta y cada dos minutos se sentia una conmocién acompariada de
ruidos semejantes a explosiones de pdlvora o, mas bien, a los que
acompafaban a las erupciones volcénicas. Los conté, reloj en mano, durante
cuarenta y cinco minutos, hasta que, cansada, me quedé dormida.

Al rayar el dia sali de la tienda a inspeccionar la tierra. [...] En varias partes se
han producido grandes derrumbes de tierra y los canales de regadio han
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sufrido mucho [...] la casa qued6 inhabitable; algunas de las personas que en
ella vivian fueron derribadas por el terremoto, y los muebles que cayeron sobre
ellas.

En Concdn, la casa quedd sin techo, 10s muros abiertos con los pilares de
hierro tronchados, el molino en ruinas y el canal destruido. El terreno de
aluvion a ambos lados del rio ha quedado tan agrietado y removido que semeja
a una esponja.

21 de noviembre [...] Los cerros estan cubiertos de infelices sin hogar, presa
del terror, que se transmiten y acrecientan mutuamente. Los buques, atestados
de gente; faltan provisiones; los hornos de pan, destruidos, y los panaderos sin
poder trabajar.

22 de noviembre [...] Anoche predijeron los sacerdotes un temblor mas
violento que el primero.

[...] La catastrofe no se produjo y lo atribuyen a la intercesion de Nuestra
Sefiora de Quintero, que tiene capilla en las antiguas casas, en donde su imagen
ha sido objeto, por largo tiempo, de una especial veneracion. Alli acudieron en
aquella espantosa noche todas las mujeres de la vecindad y con clamores y
sollozos imploraron su proteccion, mesandose los cabellos y prodigandole los
maés tiernos nombres. No acudi6 a socorrerlos, sin embargo, y a la mafiana
siguiente, cuando los sacerdotes consiguieron abrir las puertas obstruidas por
los escombros, encontraron la imagen en tierra, con algunos dedos quebrados
y sin cabeza. No tardaron, empero, en restituirla a su anterior estado v,
vistiéndola con ropas nuevas, la colocaron en actitud de bendecir delante de su
destruido santuario. [...]

El amanecer del dia veinte revelé una escena de espantosa desolacion. De la
gran ciudad, s6lo quedaban en pie veinte casas y una iglesia. Todos los hornos
yacian en ruinas y no habia pan. El gobernador habia huido. Sus pecados
atrajeron sobre la ciudad el castigo del cielo. Asi lo proclamaba el pueblo a
gritos y algunos llegaron a acusar al Gobierno de Santiago, cuya tirania habia
impulsado a Dios a la venganza. [...]

28 de noviembre

El fanatismo se ha puesto en campafia durante este calamitoso periodo [...] El
clero ha estado instigando al pueblo a levantarse en favor de los reos (realistas)
anunciando nuevas y grandes calamidades si se permite que buenos catélicos
son ejecutados a causa de los herejes [...] y no es éste un caso aislado.
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Consideraciones finales

A diferencia de Juana Eyzaguirre, fuertemente influenciada por la educacion
catolica de su tiempo, en Mary Graham se nota una carga mucho menos emotiva
sustrayéndose de observaciones o descripciones emaocionales.

Se diria que su relato no tiene nada que envidiar al de un gedgrafo explorador del
siglo XIX, demostrando una precisa observacion en el analisis asi la vemos medir los
angulos del desplazamiento de 1os muebles para constatar el sentido de los cuales
utilizé la brajula. En su estudio predomina la légica y la racionalidad, en especial para
haber sido escrito a pocas horas del suceso y cuando los temblores se sucedian
intermitentemente. Describe cuidadosamente también los efectos materiales
vinculados a la produccién: canales deteriorados, casas destruidas, molino en ruinas.
Aceptado el caracter natural del terremoto, quedaban por resolverse las causas que lo
originaban y para el caso sopesa, con vision antropolégica, argumentos tanto de la
tradicion indigena como de la ciencia europea que aln debatia, sin acertar, una
explicacion definitiva y convincente.

Graham muestra, como en el caso de sus notas sobre la India, un interés que refleja
su posicionamiento cientifico y liberal. Y a la cuestion descriptiva de los efectos de la
naturaleza adiciona su deseo de encontrar explicaciones adecuadas y racionales y no
los presenta como meras curiosidades. Es consciente de ser productora de una
narrativa que a futuro puede ser publicada y la dirige a una audiencia europea
ilustrada. En sus relatos la escritora habla desde un lugar europeo de la mismidad, ese
es su contexto de enunciacion

Finalmente diremos que es especialmente interesante la agudeza de una mirada

que no deja escapar la utilizacién politica y la conflictividad de los realistas espafioles
—clérigos o laicos— contra las nacientes revoluciones americanas.
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Reflexiones sobre las implicaciones medioambientales
del Gran Salto Adelante en la Republica Popular China

Michelle Calderén Garcia

La concepcidn en China tradicional sobre el medio ambiente

Los argumentos sobre la mejora de condiciones materiales para cumplir con las
metas de desarrollo y crecimiento econdmico tienen un problema en comdn: ;,como
lograr todo esto con un impacto minimo a nivel ambiental? y, en ese mismo sentido,
¢el desarrollo y la modernizacion implican una ruptura con la tradiciéon ambiental de
un pais determinado? La crisis ecolégica en China durante el siglo XX refleja estas
paradojas, dado que el ser humano fue convertido en un sujeto activo y la naturaleza
en un sujeto pasivo.

Para reflexionar acerca de la concepcion que se tenia en China tradicional con
respecto a la relacion del ser humano con el ambiente, se rescataran algunos
postulados de tres escuelas de pensamiento: el daoismo, el confucianismo vy el
budismo. Angus Charles Graham define a la primera de ellas como una filosofia que
“[...] relaciona al individuo directamente con el cosmos y que abre espacio dentro del
orden social para los elementos inasimilables que podrian perturbar a la comunidad™?.
En este sentido, el ser humano por medio del camino o la via (& Dao) se integrara
con la naturaleza.

Por otro lado, el confucianismo, cuya ética esta basada “[...] en los mas duraderos
vinculos sociales, los de parentesco, asi como en las costumbres™?, tiene como uno de
sus principios rectores la armonia (1 hé), que relacionandolo con la ecologia se
plasma en el principio de unidad entre la naturaleza y la humanidad (KX AN & —
Tianrénhéyt). De acuerdo con Yao Xinzhong “[...] esta nocién es holistica: no es

L Angus Charles Graham, El Dao en disputa. La argumentacion filoséfica en la China antigua.
México, FCE, 2012, p. 22.
2 Ibid., p. 23.
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Unicamente ecocéntrica ni antropocéntrica y esta orientada a la creacion de normas

sociales bajo la comprension integral de los humanos en el universo”.

Con respecto al budismo, que es una filosofia que tiene significativa presencia en
Asia y cuya escuela Chan de la derivacion Mahayana, que se extendio al Este del
continente via China, muestra una clara distincién entre la necesidad y la codicia.
Buda reconoci6 cuatro necesidades basicas (comida, medicina, ropa y refugio) que al
cubrirse modestamente minimizarian el dafio a otros seres y, por lo tanto, reducirian
la presion sobre el medio ambiente, incluida la contaminacion que acompafia a la
explotacion de recursos, todo esto por medio de la voluntad y dejando de lado el
egoismo®,

El medio ambiente y la Republica Popular China

Con la fundacion en 1949 de la Republica Popular China (en adelante RPCh), el
paradigma ecologico presentd un cambio significativo: el eje rector ahora seria el
eslogan "La humanidad debe conquistar a la naturaleza” ( A & #t K
Réndingshengtian), en el que se infiere que Mao Zedong abandona casi por completo
el sentido de armonia y lo sustituye por una relacién de confrontacion similar a la
lucha de clases: dado que la naturaleza por si sola no satisfara las necesidades de las
personas, éstas deberéan transformarla constantemente pues, en la préctica socialista,
la naturaleza le “pertenece” al pueblo®.

En ese mismo sentido, cabe destacar que el progreso material supuestamente
dependeria de los cambios que se realizaran en el modo de produccién, liberando asi
el potencial del trabajo humano que anteriormente se encontraba sometido por las
élites. Asimismo, la estrecha relacion que tenia la RPCh con la URSS, incrementaba

3 Cf. XingzhaoYao, “An Eco-Ethical Interpretation of Confucian Tianren Heyi”, Philos 9, N.
4, 2014: 570-585, p. 571.

4 Cf. Leslie E. Sponsel y Poranee Natadecha-Sponsel, “Buddhist Views of Nature and the
Environment” en Helaine Selin, Science Across Cultures: The history of non-western Science,
vol. 4 Nature Across Cultures; Massachusetts, Springer-Science+Business Media, B.V., 2003:
351-372.

5 Cf. Xianglian Gao, y Jingao Zhang. “EFEAR NS BRI H ) 2 JH7R” (Méozédong de
rén yi ziran guan ji qi lishi qishi, La vision de Mao Zedong sobre el hombre y la naturaleza y
su aportacion historica). EX AFHE RN K FIZMK) (Withan daxué xuébao (rénwén kéxué
bdn), Revista de la Universidad de Wuhan (Edicion de Humanidades) 62, N. 4, 2009: 395-400.
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el compromiso de conseguir las metas de industrializacion y desarrollo orientadas a
transformar a la vasta poblacion china en obreros.

El Gran Salto Adelante, la campaiia “;Eliminar a las cuatro plagas!”
y el principio de la hambruna

Unos afios mas tarde se gesto la politica del Gran Salto Adelante (GSA), cuyos
objetivos fueron lograr con mayor rapidez las metas de crecimiento econémico
propuestas en el Segundo Plan Quinquenal (1958-1962); no obstante, de 1958 a 1960,
los experimentos econdmicos tuvieron claroscuros: se reafirmé la capacidad innata de
Mao Zedong para movilizar a la masa pero, por otro lado, también quedé demostrado
que la respuesta positiva de la poblacion para participar en las campafias politicas fue
motivada, en buena medida, por la difusion del miedo provocado por las distintas
amenazas que atentaban en contra de la estabilidad politica y econémica y de la unidad
nacional.

Con la implementacion del GSA se intensificaria la colectivizacion de la tierra, se
extenderian las comunas populares y todo el pueblo, sin distincién de profesién u
oficio, contribuiria con la aceleracion de las metas propuestas en el Segundo Plan
Quinguenal (1958-1962). Se promoveria el desarrollo de la industria pesada, la
industria ligera, la agricultura y las empresas pequefias, medianas y grandes, lo cual
fue resumido en la consigna “caminar con las dos piernas”. Otra caracteristica
sobresaliente del GSA fue la llamada “linea de masas”, que se basaba en la maxima
utilizacion del trabajo para la formacion del capital, “{...] sobre la base de una
politizacién muy elevada de la poblacion y de la militancia de los cuadros del partido,

dentro de un ambiente que emulaba en diversos aspectos al ejército”®.

Con respecto a la intensa industrializacion y la produccion agricola, surgieron
varias vicisitudes: la primera de ellas es que la gestién de los recursos naturales llevé
al sistema ecoldgico al limite, dado que la produccién de granos fue intensiva y no
permitié que el sistema socio ecolégico se adaptara, provocando erosion en vastas
extensiones de tierra y una produccion mas baja de lo esperado. Otro aspecto crucial
de este periodo fue que la atencion que se le dio al desarrollo de la industria pesada y

6 Romer Alejandro Cornejo, “China: una revisiéon de cincuenta afios de historia”, en China
contemporanea. La construccion de un pais (desde 1949), de Eugenio Anguiano Roch, Distrito
Federal, El Colegio de México, 2001: 11-120, p. 40.
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que un sector significante de la poblacién cambi6 sus actividades cotidianas para
contribuir con esta meta.

Esa redistribucion del trabajo demostré la necesidad de aplicar tecnologia agricola
que no habia sido completamente desarrollada ni probada. Uno de los sectores que
tuvieron auge fue el de las obras hidraulicas en el norte de China y el aumento de area
de doble cultivo en el sur’. A pesar de que los agricultores lograban distribuir de
manera eficiente el agua e incluso almacenarla para usarla o transportarla a otras
regiones, la produccion y las medidas relacionadas con la colectivizacion resultaron
insuficientes.

Ademas, la produccion de alimentos era casi idéntica al crecimiento de la
poblacion. Esa falta de excedentes resultaba casi como un circulo vicioso, puesto que
la exportacién de los productos agricolas no podia cubrir el costo de la
industrializacion que, a su vez, contribuiria a la modernizacién del campo. Aln con
estas dificultades, el gobierno apostd por continuar con las grandes obras de
infraestructura y seguir transformando la naturaleza a marchas forzadas, bajo el lema
“cudn atrevida es la gente, cuan productiva es la tierra” (NH 2 KM HH £ & E
Rén you duod daddn, di you dué gdaochdn)®, mismo que refleja que la excesiva
modificacion del entorno traeria beneficios latentes para la sociedad y que bastaba con
la movilizacién de la misma para lograr estas metas.

Indudablemente, un factor que influy6 de manera significativa en que se llevaran
a cabo todas estas acciones fue el trabajo ideoldgico que, asi como en otros paises
gobernados por partidos comunistas, “[...] ocupd una posicién central como
instrumento para gobernar por ser una herramienta de movilizacién masiva, para la
educacién y un método para persuadir a los gobernados de la legitimidad, autoridad y
veracidad intelectual del gobernante”®. En el caso de la RPCh, la propaganda se
constituye de practicas empleadas por el Partido Comunista Chino (PCCh) para
ejercer el poder por medio de la articulacion puablica de discursos orientados a apoyar
0 socavar posiciones tematicas y significados que justifican la pertinencia de las

7 Stevan Harrell, “The Four Horsemen of the Ecopocalypse: the Agricultural Ecology of the
Great Leap Forward”, Human Ecology, Springer Nature, 2020. DOI:
https://doi.org/10.1007/s10745-020-00179-9

8 Ibid.

9 Frederick T. C. Yu, Mass Persuasion in Communist China. Nueva York, Frederick A. Praeger,
1964. p. 12.
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acciones emprendidas por el PCCh. En otras palabras, el PCCh utiliza practicas
propagandisticas para que el Estado difunda los discursos deseados y para que los
indeseables se supriman. Esto se complementa con los esfuerzos para ejercer el
control sobre el sistema politico y también en lo que se articula publicamente a nivel
internacional.

Los valores estéticos que se emplearon en la mayoria de los carteles

propagandisticos guardaban similitudes con el realismo socialista, que fue el estilo
artistico predominante en la URSS a partir de 1934.

|

E --—a
e

four pests! , disponible en: https://chineseposters.net/posters/pc-
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Los cuatro principios en los que se basaba este estilo eran: “[...] la accesibilidad a
las masas, la conciencia de clase, la relevancia para los problemas actuales y la
fidelidad al Partido™*°. Por eso, se retrataban situaciones cotidianas en las que los
protagonistas de los cuadros eran campesinos, trabajadores, fabricas y granjas y
contenia un eslogan que se relacionara con el mensaje grafico. Todo lo anterior plasma
los ideales y aspiraciones socialistas que involucraran el trabajo de toda la poblacién.
Un ejemplo de la movilizacion de la masa fue que el 12 de febrero de 1958 se lanzé
la campafia de higiene denominada “Eliminar a las cuatro plagas” (% VU5 Chu si hai),
que hacia referencia a los mosquitos, las moscas, las ratas y los gorriones (Ver Imagen
1). Estos ultimos fueron considerados una amenaza para la prosperidad agricola
porque supuestamente consumian granos y minaban las reservas que tenian las
comunidades, ademas de que portaban enfermedades!! A partir del mandato de Mao
difundido en la Segunda Sesion del Octavo Congreso del Partido del 18 de mayo de
1958, los “escuadrones” deberian conformarse por toda la gente, incluyendo a nifios
mayores de cinco afios'?.

De acuerdo con los testimonios recopilados por Zhou Xun en su obra Forgotten
Voices of Mao’s Great Famine 1958-1962. An Oral History, los métodos empleados
con mas frecuencia para erradicar a los gorriones fueron: matarlos con rifles y
escopetas, ahuyentarlos con gritos y, eventualmente, con el golpeteo de cacerolas,
gongs Yy otros artefactos estruendosos para evitar que las aves se postraran en los
arboles, provocandoles la muerte por agotamiento excesivo y estrés's.

Lamentablemente, la persecucién de estas aves agravd la crisis alimentaria en
China por dos motivos: la desaparicion de los gorriones propicio la proliferacion de
gusanos Yy otros insectos que si acababan con las cosechas en ausencia de su

10 Jane Portal, Art Under Control in North Korea, Londres, The British Museum Press, 2005,
p. 21.

11\ B H % (Rénmin ribao, El Diario del Pueblo). 1958 £ 2 H 12 H o35 7 4 FH BRIy E>
(1958 Nian 2 yué 12 ri zhongyang haozhao quangud “chi si hai”; 12 de febrero de 1958, el
gobierno central hizo un llamado a la nacién para “eliminar los cuatro males”), disponible en:
http://www.people.com.cn/GB/historic/0212/5778.html (consultado el 15 de noviembre de
2020).

2 Vid. Shapiro, Judith. Mao's War Against Nature. Politics and the Environment in
Revolutionary China, New York, Cambridge University Press, 2001.

13 Vid. Xun Zhou,. Forgotten Voices of Mao's Great Famine 1858-1962. An Oral History. New
Haven, Yale University Press, 2013.
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depredador natural y, como la poblacion que no estaba concentrada en el ambito
industrial dedicaba mucho tiempo a la caceria, se descuidé el campo y las cosechas se
redujeron considerablemente.

De acuerdo con Judith Shapiro, “[...] el voluntarismo, la impetuosidad y la
movilizacion al estilo militar del Gran Salto Adelante de Mao condujeron a la mayor
hambruna de la historia, con estimaciones comunes que oscilan entre los treinta y
cinco millones y hasta cincuenta millones de muertes por inanicion durante 1959 a
19617, Es decir, la propaganda politica difundia a menudo que las metas en cuanto
a produccion agricola estaban resueltas y, ain méas grave, durante este periodo los
argumentos cientificos que demostraban lo contrario fueron ignorados.

Otro elemento que contribuy6 con la distorsion de la realidad fue que en 1958 el
clima fue muy favorable, por lo que la cosecha que se obtendria generd un excesivo
optimismo. Derivado de las plagas que ganaron espacio después de la persecucion de
gorriones y de la poca mano de obra en el campo, los funcionarios locales declararon
metas ambiciosas, cuyas cifras determinarian la cantidad de grano con la que
supuestamente contaria el Estado para redistribuirlo en todas las regiones de China y
también para exportar. Al afio siguiente, lamentablemente el clima no resulté ser
alentador, por lo que la escasez de alimentos se agravé en distintas regiones que
presentaban sequia o inundacién en torno al Rio Amarillo. Finalmente, las politicas
agricolas se restructuraron en 1961, derivando en la importacién de cereales; no
obstante, los estragos fueron significativos. Mucha gente murid o enfermé durante ese
periodo, lo cual también impact6 negativamente en la fuerza laboral.

Aunado a los problemas propios del clima y de los errores humanos con respecto
a la construcciéon de infraestructura, las consecuencias politicas para las actitudes
“subversivas” tuvieron mucho que ver con esta problematica. El contexto era que en
la construccion de una nueva ciudadania, de la identidad nacional y de la lealtad hacia
los nuevos simbolos patrios, que serian la figura de Mao y del PCCh en general, los
funcionarios trataron de ocultar los resultados nefastos de las politicas implementadas.
Las visitas que efectu6 Mao Zedong al campo de distintas provincias mostraban una
imagen completamente distorsionada de la realidad, por lo que las metas impuestas
resultaron cada vez mas ambiciosas y lamentablemente el campesinado fue quien hizo
frente a las exigencias.

14 Judith Shapiro, ob. cit., p. 89.
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A partir de ese momento la escasez de alimentos produjo un desajuste ecolégico y
social ain mayor: se inicio la persecucion en contra de gente acusada de esconder
alimento y también se castigé la existencia de graneros clandestinos; las protestas y
los intentos por saquear trenes que transportaban comida fueron mitigados
violentamente e incluso se prohibié la migracion a otros lugares para mendigar®. La
hambruna alcanzé su apogeo en los primeros meses de 1960 y se hizo evidente que el
GSA dané el equilibrio ecol6gico de muchas de las regiones agricolas de China
diezmando no solo a los gorriones, sino a la vida natural en general: en ausencia de
otro tipo de alimentos, la gente consumié semillas, raices y animales de todo tipo, asi
como la corteza de los arboles.

Reflexiones finales

En conclusidn, la alteracion del equilibrio entre la humanidad y la naturaleza
durante el GSA no se dio solamente por la construccion de presas ineficientes, la
alcalinizacién de la tierra, la deforestacién intensiva o la sobre explotacion del campo,
sino porque la implementacion de estas politicas también atentd en contra de la
poblacién provocando la relocalizacion de miles de familias y la restriccion de la
movilidad dentro del territorio chino, bajo las vicisitudes derivadas de la adoctrinacién
y del nulo respeto por la ecologia.

A diferencia de las inundaciones y la sequia, la voluntad humana provoco
desastres “no naturales”, tales como la alcalinizacion de la tierra en distintas
provincias, la campafia para eliminar a los gorriones, el abandono del campo a favor
del desarrollo industrial, las malas decisiones basadas en las cifras alteradas de los
representantes regionales, la poca planeacion para los megaproyectos, la falta de
experiencia y de asesoria técnica. Todos estos factores fueron la causa de uno de los
peores episodios de la RPCh.

En 1962, Liu Shaoqi, en ese entonces presidente de la RPCh, dio por terminado el
GSA tras hacer una evaluacion con los cuadros politicos, concluyendo que los errores
humanos fueron, en su mayoria, las causas de la hambruna; no obstante, los costos
politicos de la critica al gobierno de Mao fueron altos en afios posteriores,
particularmente en la llamada Revolucidon Cultural e, incluso, algunos de los
problemas actuales en materia ambiental en China remiten sus origenes a la era

15 Vid. Shapiro, ob. cit.

84



MANEJO CIENTIFICO-POLITICO DE SITUACIONES DE ALTO RIESGO

maoista, por lo tanto, vale la pena cuestionarse: ;el error principal fue intentar “crear”
una nueva ley natural?

La relacion entre la humanidad y la naturaleza debe cefiirse a ciertos principios
que no atenten en contra de la vida natural pero tampoco en contra la vida humana.
La alteracion de la naturaleza no fue exclusiva de la construccion de presas
ineficientes, la deforestacion intensiva o la sobre explotacion del campo, sino que
también se atent6 en contra de la sociedad por el miedo derivado del adoctrinamiento
intensivo y de la relocalizacion de miles de familias, causando el colapso del
ecosistema.
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Conocimiento ancestral y cientifico para la conservacion de la biodiversidad
en América Latina. Contexto, dilemas y contradicciones

Xochitlalli Aroche Reyes

Introduccién

El deterioro del equilibrio del ambiente natural de la Tierra, visible sobre todo en
el cambio climatico, es causado por las actividades productivas, cuya légica es el uso
creciente de recursos naturales, y el uso de energia generada a partir de combustible
fésiles, y aunque hay acuerdos sobre la necesidad urgente de medidas para detener,
mitigar, y en algunos casos revertir los dafios, asi como la adaptacion de la poblacion
humana a las nuevas condiciones como son los desastres naturales, producidos por
cambios ya irreversibles, los esfuerzos, sobre todo el financiamiento, resultan
insuficientes.

Los avances limitados también se deben a las resistencias que todavia existen a la
transformacion productiva porque implica costos elevados y por lo tanto pérdida de
rentabilidad para las empresas; eso explica que en la idea de sostenibilidad de la
produccion y el consumo, sobresale el uso de los recursos con técnicas y tecnologia
tendientes a reducir el conjunto de impactos negativos que sobre la naturaleza tiene la
produccion masiva, sustituyendo materiales no biodegradables, reciclando envases o
partes, buscando fuentes de energia denominadas limpias y técnicas menos
destructivas en los sectores agropecuario y extractivo.

La modificacion de los esquemas de produccion y consumo, para los paises de
América Latina significa un cambio en la estructura econémica, que a su vez requiere
politicas de desarrollo econémico, desde luego, con criterios de sostenibilidad, lo cual
constituye una oportunidad para volver a promover la eliminacion de las debilidades
en las capacidades productivas, que hacen de la regién, un conjunto de economias
dependientes, cuya industrializacion fue interrumpida?, debido a que la estabilidad de

! Fanjsylver, Fernando. La Industrializacién Trunca de América Latina. México, Nueva
Imagen. 1985. El autor explicd que la estructura econdmica tiene diferentes niveles de
tecnologia en los procesos productivos, y no llegé a producir todo tipo de bienes intermedios
ni a sustituir la importacion de bienes de capital.
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los precios fundamentales de la economia han sido la prioridad a lo largo de la etapa
conocida como globalizacion; al mismo tiempo el desarrollo econémico sostenible es
un desafio porque exige revertir los procesos econdmicos actuales, que han conducido
al reforzamiento de la especializacion exportadora de recursos naturales o de
manufacturas de baja tecnologia, acompariada de una desindustrializacion temprana?,
por efecto de la liberalizacion comercial y financiera que ha regido la
internacionalizacién de la acumulacion del capital.

En términos de los efectos negativos de la especializacion exportadora y la
produccion industrial que aun queda, la contribucién de América Latina y el Caribe,
en la emision de contaminantes y gases de efecto invernadero, es menor que la de los
paises desarrollados, altamente industrializados y terciarizados, en cambio, el papel
de varios de los paises de la regién es relevante, porque en ellos se encuentra gran
parte de la biodiversidad de la Tierra, y por tanto, de los ecosistemas que la interaccion
entre especies de seres vivos ha originado, cuyas amenazas son la deforestacion y la
degradacién de los suelos.

La biodiversidad se define como la variedad de organismos vivos, asi como los
procesos ecolégicos y evolutivos que ocurren dentro de uno o varios ecosistemas,
incluyendo especies domesticadas a lo largo de la historia humana. De acuerdo con el
concepto actual, hay diecisiete paises megabiodiversos, en los que habita el 70% de
las especies de animales, vegetales, hongos y microorganismos de nuestro planeta; los
latinoamericanos son Brasil, México, Colombia, Perl y Venezuela, ademas
Guatemala y Costa Rica son considerados paises afines®.

Un elemento a tomar en consideracidn es que la abundancia de especies diversas
y de ecosistemas, ha sido un habitat favorable para los asentamientos humanos, por lo
que se desarrollaron civilizaciones que entraron en contacto, al final del siglo XV, con
los conquistadores provenientes de Europa, iniciando los cambios que mas tarde
dieron origen a un mestizaje y al capitalismo industrial, que determind la segregacion

2 Guadalupe Mantey, “Desindustrializaciéon prematura y tipo de cambio real: Mitos, realidades
y Desafios para las Economias Emergentes”, en Teresa Lopez y Luis A. Ortiz, Asimetrias
Econdmicas y Financieras, México, DGAPA- FES Acatlan, UNAM, 2018.

3 La World Wilde Fund identificd seis paises como megadiversos; en 1987 Russell Mittermeier,
promotor del concepto, cred la organizacion Conservation International, que aumenté a doce,
y mas tarde a diecisiete. En 2002 se cred el Grupo de Paises Megadiversos Afines.
https://www.biodiversidad.gob.mx/pais/quees. Octubre 2020.
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de lo que hoy se denomina pueblos originarios, quienes por un lado poseen
conocimientos ancestrales sobre el entorno natural y los beneficios para los seres
humanos, pero por otro, son poblaciones empobrecidas que en pequefia escala, porque
su produccion es de autoconsumo, contribuyen a la explotacion de la naturaleza con
practicas que en la actualidad no son sostenibles, pero sobre todo, sufren la
destruccion de sus medios de vida *.

Aunque desde el punto de vista de la teoria economica actual la biodiversidad y
sus ecosistemas, carecen de valor economico, desde el punto de vista del valor
ecoldgico tiene importancia porque entre otros procesos, regulan el clima, el ciclo del
agua, conservan el suelo y los procesos de simbiosis que mantienen el equilibrio
ecoldgico; también capturan biéxido de carbono, el mas abundante de los gases de
efecto invernadero. En consecuencia, para nuestra region debe considerarse el valor
ecoldgico de sus ecosistemas biodiversos, tanto o mas que el valor econémico
potencial de las especies de seres vivos con propiedades farmacéuticas, alimentarias
0 materiales, Gtiles para la humanidad.

Lo anterior significa que la definicion de sostenibilidad tendria que extenderse méas
alla de la idea predominante que promueve la transformacion del modelo productivo®
mediante el aprovechamiento de los servicios ambientales que la biodiversidad
provee, como uso limitado, racional, con técnicas y tecnologias “limpias”, y como
nuevas actividades productiva, por ejemplo, aquellas ligadas a la bioeconomia®, pero
que no garantizan per se la conservacion de la naturaleza, porque implica continuidad
en la explotacion de la biodiversidad y alteracién de cadenas vitales que constituyen
a los ecosistemas. Es deseable el no uso de algunos recursos y la prohibicién de acceso
a microrregiones como son los humedales, por ejemplo, y por eso se requieren
medidas radicales, pero afectarian la acumulacion del capital.

En América Latina la proteccion ambiental parte del cambio hacia actividades
productivas sostenibles, es decir, requiere desarrollo econémico entendido como el

4 CEPAL, Informe de Avance Cuatrienal sobre el Progreso y los Desafios Regionales de la
Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, Santiago de Chile, 2019, p. 163.

5 Ver CEPAL. Transformacion productiva con equidad. Veinte afios después. Santiago de
Chile. 2009.

6 Adrian Rodriguez, Mdnica Rodrigues y Octavio Sotomayor, Hacia una Bioeconomia
Sostenible en América Latinay el Caribe, Santiago de Chile, CEPAL Serie Recursos Naturales
y Desarrollo, 2019.
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logro de una estructura productiva homogénea en el nivel de productividad y de
salarios, con capacidad de generar inversion propia, orientada a la acumulacion de
capital nacional tanto para la investigacion cientifica y la instrumentacion de politicas
para la proteccion ambiental, como para erradicar la desigualdad y la pobreza de
poblaciones que padecen en mayor medida los efectos adversos del deterioro
ambiental, y en pequefia escala contribuyen a él. Un requisito es vencer resistencias
para instrumentar un conjunto de politicas econémicas destinadas a reorientar al
capital financiero hacia la inversion productiva sostenible.

Sea cual sea el camino a tomar para la disminucién del dafio a la naturaleza,
ademas son importantes la cooperacion internacional, los acuerdos internos de cada
pais, y destinar cada vez mas recursos para el financiamiento del conjunto de acciones
que van desde la investigacion cientifica, hasta la educacion y la reglamentacion
mediante leyes, normas técnicas e impuestos ambientales.

De acuerdo con lo dicho hasta aqui, el objetivo de este trabajo es destacar la
importancia de la proteccion a la biodiversidad en América Latina, y hacer algunas
consideraciones sobre el papel del conocimiento empirico ancestral o tradicional con
el cientifico y la integracion de ambos, en términos de autonomia de los paises de la
region, para alcanzar el desarrollo econémico sostenible.

Para cumplir el objetivo, se requiere determinar el lugar del conocimiento
empirico y cientifico en los objetivos y medidas de la proteccion ambiental, pero
también como instrumento de mercantilizacion (sostenible) de la biodiversidad, lo
cual conduce a identificar los criterios de su valoracién econémica y ecolégica, en
funcion de lo que se denomina servicios ambientales, y de los insumos que la
naturaleza provee a los seres humanos.

Como punto de partida se asume que las diversas disciplinas cientificas han
contribuido a explicar los procesos y ciclos vitales de la Tierra, asi como los caminos
para su conservacion, en beneficio de los seres humanos. Al mismo tiempo, hacen
posible validar el conocimiento que los llamados pueblos originarios han generado y
acumulado, sobre las propiedades de especies y su interaccion simbidtica, Utiles
actualmente desde el punto de vista econdmico. Sin embargo, hay una separacion
contradictoria entre la ldgica econdmica que mercantiliza la naturaleza, y la urgente
necesidad de su proteccién, asi como entre el conocimiento ancestral acumulado
durante siglos y la capacidad de investigacion cientifica, por el lugar que sus
poseedores tienen en el sistema econémico mundial, lo que refleja la contradiccidon
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entre la inversion extranjera directa, con los intereses que representa, y la inversion
nacional, reducida por la dindmica econémica internacional.

Una referencia indispensable es la definicion de desarrollo sostenible como la
produccion de satisfactores a las necesidades humanas sin comprometer la de las
generaciones futuras’, asi como el alcance limitado de los esfuerzos que hasta hoy se
han puesto en marcha a nivel mundial. En América Latina en particular, son
necesarios cambios para desacoplar las exportaciones de la extraccién de bienes
primarios y de la expansién agricola que provoca deforestacion y degradacion de
suelos®, sin embargo, las politicas econdmicas tienen como objetivo la estabilidad de
precios® y por ello no promueven la transformacion productiva, como un esfuerzo
integral y como requisito de la formacion de capital para de cambio en la estructura
econdmica y de creacion de una cultura de conservacion de la naturaleza.

Por ultimo, al tomar en cuenta la dimension ética implicada en la pregunta ¢Por
qué proteger el ambiente natural, y en particular, por qué conservar la biodiversidad?,
aparece la consideracién sobre varias situaciones, como el derecho de la humanidad a
disponer de la naturaleza y destruir algunos de sus elementos, con un sistema
productivo que genera desigualdad y separa a los habitantes de zonas biodiversas y
abundantes en minerales, de su posesién y decisidn sobre su uso y conservacion.

Al buscar respuestas, el conocimiento cientifico ha llegado a concluir que, de
seguir las tendencias productivas actuales, los efectos negativos pondran en peligro
también a la especie humana, que se podria extinguir también en poco tiempo. Por
esta razon es Util hacer énfasis en la importancia de la proteccion ambiental, y
considerar los saberes provenientes del conocimiento empirico ancestral, llamado
tradicional, y el cientifico en conjunto, para reestablecer una relacién de la humanidad
con la naturaleza, donde le devuelva su capacidad de resiliencia.

Con respecto al conocimiento, este trabajo parte de que el conocimiento empirico
y el cientifico tienen importancia porque han hecho posible entender los procesos y

" Definicion establecida en el Informe de la Comisién Bruntland. ONU. 1987.

8 CEPAL. Informe de Avance Cuatrienal sobre el Progreso y los Desafios Regionales cit., p.
161.

9 Teresa Lopez y Luis Angel Ortiz, Asimetrias Econdmicas y financieras, México, DGAPA-
FES Acatlan, UNAM, 2018. Introduccion.
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elementos que constituyen el ambiente natural; en cuanto al conocimiento cientifico
ha aportado:

1) Las respuestas a las preguntas por qué conservar el ambiente natural y como
protegerlo, al identificar como ocurre los efectos de las diversas fuentes de dafios,
como se enlazan las causas y los efectos, y como ocurre la interaccion del aire, el agua,
los suelos, el clima, y los seres vivos, asi como sus cadenas simbioticas;

2) Comprueba las propiedades de plantas, animales y microorganismos, conocidas de
manera empirica, como un saber tradicional.

Por su parte, el conocimiento empirico ancestral, ha contribuido con:
3) Propiedades sobre todo medicinales, pero también nutritivas y materiales, de
diversas especies,
4) Las cadenas simbiGticas de los seres vivos.

Aunada a la informacion registrada a lo largo de siglos, el conocimiento empirico
tiene un significado cultural y de identidad porque forma parte de la vida cotidiana de
las comunidades herederas de las civilizaciones prehispanicas y coloniales.

Con el fin de cumplir el objetivo, el contenido del trabajo se ha organizado en las
secciones que, ademas de la introduccion, son las siguientes.

1. La biodiversidad y su valoracion, aborda los datos sobre la biodiversidad en
América Latina, sus amenazas Y la necesidad de conservacion. Contiene también la
diferenciacion de tres niveles de analisis de los recursos y servicios ambientales que
aporta la biodiversidad y los ecosistemas que habitan, para la identificacion de la
valoracién cientifico/ecolégica y la econémica, que conducen a diferentes visiones
sobre las vias y alcance para la proteccion a la biodiversidad en particular y al
ambiente natural en general. Se enfatiza el predominio de la valoracién econdmica,
sobre la base de la definicion e implicaciones del desarrollo sostenible, que da lugar a
la propuesta de nuevas actividades productivas alrededor de la Bioeconomia, donde
destaca la bioprospeccion, biotecnologia, donde domina el capital extranjero y los
intereses de corporaciones transnacionales. También se propone la ampliacion de la
definicién de sostenibilidad hacia el no uso 0 mayores restricciones, para preservar la
biodiversidad; la premisa fundamental es que todo ser vivo forma parte de un
subsistema y cumple un papel en los ciclos biolégicos de otras especies, del agua, de
los gases atmosféricos, y del clima.
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La seccion 2. En torno al conocimiento cientifico y el empirico ancestral, o
tradicional. hace un recuento de las aportaciones tanto del conocimiento cientifico
como del empirico ancestral, llamado tradicional en la actualidad, asi como el
sefialamiento de la importancia de la integracion de ambos, en un proceso de
retroalimentacion y difusion mediante politicas educativas.

1. La biodiversidad y su valoracion

América Latina es una de las regiones con mayor biodiversidad y dotacion de
recursos minerales, por ello “Los recursos naturales de América Latina y el Caribe
son una base para la seguridad alimentaria, hidrica y energética regional y mundial, al
mismo tiempo que hacen contribuciones como la polinizacion, la regulacion del clima
y de la calidad del aire, y en materia de salud”*°.

Nuestra region equivale al 13% de la superficie mundial, y el 60% de la
biodiversidad®, eso explica lo dicho en la introduccion, cinco paises de la region son
megadiversos y dos afines. La selva tropical del Amazonas es el habitat de mas del
40% de la biodiversidad del planeta. Ademas, alberga el 21 % de las ecorregiones
terrestres, el 22% del agua dulce, el 16% de los recursos hidricos, el 29% de bosques
y el 26% de los bosques con mayor biodiversidad*?.

La region contiene los humedales mas extensos del mundo; el 12% de los
manglares se encuentra en el Caribe, y el 40% de las especies de éstos, se encuentra
en peligro de extincién, lo que constituye una amenaza porque al ser liberado el
biéxido de carbono que retiene, incrementa el efecto invernadero.

En América Latina habita el 9% de la poblacion total mundial y el porcentaje de
ésta, asentada en zonas urbanas es en proporcion, la mayor del mundo, el 80% *3, lo
que hace aumentar la demanda al modificar los patrones de consumo, y presiona sobre
el aumento del uso de energia, agua potable y generacion de residuos, y aunque emite
menos gases de efecto invernadero por la industria, supera el promedio mundial por

10 UNEP-WCMC, El estado de la biodiversidad en América Latina y el Caribe, Reino Unido,
Cambridge, 2016, p.. 161.

1 fhid,

12 {dem.

13 Banco Mundial, Estadisticas. Consultado en noviembre 2020.
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la deforestacion®#; es un conjunto de paises que podria tener un papel relevante en la
proteccion ambiental. Las medidas son urgentes porque en la mayoria de los paises,
la huella material y el consumo es mas alto que hace tres décadas®®. En los Gltimos
treinta afios, las tasas regionales de extraccion de recursos naturales y consumo de
materiales han crecido mas que el PIB, por lo tanto, no se estd desacoplando el
desarrollo econémico del uso intensivo de los recursos naturales?.

Las amenazas a la biodiversidad y al equilibrio ecoldgico mas importantes en
América Latina, provenientes de las actividades econdmicas, ya sea por la expansion
de la frontera agropecuaria para el incremento de la produccion comercial y
exportadora, o para el autoconsumo, asociado a la pobreza, son la deforestacion y la
degradacion del suelo®’.

A escala mundial, las actividades productivas y el uso de combustibles fosiles, han
provocado contaminacion del suelo, del agua y del aire; degradacion de los suelos;
gases de efecto invernadero; deforestacion; adelgazamiento de la capa de ozono;
acidificacion de los océanos, el blanqueamiento de arrecifes de coral, y acumulacion
de desechos sdlidos (sobresale la basura no biodegradable); extincion de especies de
seres vivos; aumento de especies invasoras (potenciales plagas) y aumento de la
temperatura de la atmésfera y los oceanos.

Entre los efectos se encuentran amenazas a la salud de los seres humanos®® vy el
cambio climético, que se expresa en el aumento de huracanes, de sequias y del nivel
del mar, contribuye a la extincién de especies minando la biodiversidad y el equilibrio
ecolégico, ademas de que resta productividad a la agricultura, en particular la de
autoconsumo'®. Entre las consecuencias de la pérdida de biodiversidad
especificamente, se pueden mencionar la vulnerabilidad de los individuos de cada
especie ante enfermedades; menor polinizacién, el rompimiento de cadenas

14 CEPAL, ob. cit. p. 161.

15 Ver objetivo del desarrollo sostenible 12.

16 PNUMA, La dimension ambiental de los Objetivos de Desarrollo Sostenible América Latina
y el Caribe.
https://wedocs.unep.org/bitstream/handle/20.500.11822/34408/SDGs_LAC_SP.pdf?sequence
=2&isAllo, consulta noviembre 2020, p. 13

17 Diversos documentos del PNUMA y la CEPAL coinciden en sefialar estos dos procesos.

18 PNUMA. GEO, Perspectivas del Medio Ambiente Mundial. Resumen para responsables de
formular politicas, Nairobi, 2019, p. 27.

19 CEPAL, ob. cit., p. 184.
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alimenticias, lo que implica destruccién de plantas con posibles o probadas
propiedades Utiles a la humanidad, el aumento de plagas y nuevas enfermedades,
como la Covid 19, sobre la cual, dijo la directora ejecutiva del PNUMA que "La
ciencia ha dejado claro que, si seguimos explotando la vida silvestre y destruyendo
nuestros ecosistemas, en los proximos afios tendremos un flujo constante de
enfermedades pasando de animales a humanos”, cuya propagacion se ha intensificado
a causa de presiones antropogénicas?’. Otros efectos son las sequias, los incendios
forestales y la desertificacion, cada vez mas frecuentes; ademas estan en juego
servicios ecosistémicos esenciales, como agua y alimentos?*.

La preocupacion en torno a la necesidad urgente de mitigar, detener o revertir el
dafio al ambiente natural, ha dado origen a foros e instituciones internacionales y
nacionales que, de manera sistematica desde 1992, han formulado cursos de accién,
pero aun cuando han tenido avances significativos, son insuficientes porque hay dafios
ya irreversibles, y el financiamiento es insuficiente. En términos de la huella ecolgica
mundial, en este momento es de 3.3 hectareas por habitante??, es decir, la produccion
de desechos ha rebasado la capacidad de la Tierra de procesarlos, y por cada hectarea
de terreno que utiliza cada persona para producir y consumir, requiere 2.3 hectarea
mas, para eliminar los desechos.

En los diagndsticos sobresale el modelo de produccion-consumo como la causa
principal del dafio ambiental, de ahi que se ha sefialado el desarrollo econémico
sostenible como la salida, que la Comision Bruntland de la ONU definié en 1987
como la produccion para la satisfaccién de las necesidades de la generacion presente
sin comprometer la capacidad de las generaciones futuras para satisfacer sus propias
necesidades. De acuerdo con esta definicion, se ha propuesto la transformacién de los
procesos productivos, junto con la eliminacién de combustibles fdsiles como fuente
de energia, también se ha avanzado en la reduccién de emisiones contaminantes, en
el uso racional (limitado y con técnicas adecuadas) de los recursos naturales, asi como
incorporar los costos del dafio ambiental a los costos de produccion y a la contabilidad

2 Afirmé Inger Andersen, directora ejecutiva del PNUMA.
https://www.unenvironment.org/es/noticias-y-reportajes/comunicado-de-prensa/la-salud-
humana-animal-y-ambiental-debe-considerarse-una. Noiembre 2020

2L PNUMA, ob. cit., p. 14.

2 promedio obtenido con la informacién contenida en WWF, Informe Planeta Vivo 2020.
https://www.wwf.es/informate/biblioteca_wwf/?55320/Informe-Planeta-Vivo-2020, Consulta
noviembre 2020.
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nacional, es decir internalizar lo que hasta ahora la teoria econdmica considera
externalidades.

Con respecto a la biodiversidad y los ecosistemas que conforma, el punto de vista
econdmico predominante (Economia ambiental), se propone el aprovechar las
propiedades medicinales, industriales o alimenticias de algunas especies, como
mecanismo de conservacion, es decir, utilizar de manera limitada y en la produccion
de nuevos bienes y servicios, lo cual significa que tiene que pasar por adquirir valor,
ya sea como insumo, o como destino turistico, pero no todas las especies de seres
vivos ni todos los lugares son susceptibles de serlo. En cuanto a nuevas actividades
productivas, destaca la biotecnologia, en particular la bioprospeccion, cuyo potencial
consiste en la identificacién y validacion médica, quimica y biologica de las
propiedades de especies, a partir del conocimiento tradicional empirico, pero al mismo
tiempo, como instrumento para mercantilizarlas, por esa razén, ese uso no garantiza
la sostenibilidad en la preservacion del equilibrio ecoldgico y las funciones que tiene
la biodiversidad en el planeta.

En este punto cabe sefialar, siguiendo a Figueroa?®, que se pueden diferenciar tres
niveles de andlisis de lo que aportan los ecosistemas donde habita la biodiversidad
que nos ocupa: Uno de ellos es el acervo de genes, cuya identificacion,
almacenamiento y uso esta en manos de consorcios internacionales; el segundo es el
de Especies, donde se ubica la posibilidad de aprovechar las propiedades que cada una
de las especias tiene; el otro nivel nivel es el que podria ser llamado de Regulacidn
porque actla sobre el clima, los gases atmosféricos, el ciclo del agua, de las
temperaturas, asi como en la formacidn y conservacion de suelos.

En el nivel de especies y su uso, la razén para la conservacion es que los
ecosistemas naturales considerados capital natural, proporciona un flujo de bienes y
servicios del ecosistema hacia el futuro, al deteriorarse se pierden valor y opciones?.
En este nivel aparece dos extremos: Conservar aprovechando o no usar, ampliando
zonas protegidas y sobre todo, orientando las politicas a desalentar el creciente uso de

23 Juana R. Figueroa, “Valoracion de la biodiversidad: perspectiva de la economia ambiental y
la economia ecoldgica”, Interciencia (Asociacion Interciencias Caracas) 30, N. 2, febrero 2005:
103-107, https://www.redalyc.org/articulo.0a?id=33910109 , consulta octubre 2020.

2 CONABIO. Comision Nacional para el Conocimiento y Uso de la Biodiversidad. México.
En  https://www.biodiversidad.gob.mx/biodiversidad/porque_conserva. Consulta octubre
2020.
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recursos naturales como fuente de ganancias para las empresas; es la “naturalizacion
de la economia” frente a la “mercantilzacion de la naturaleza?.

El nivel de regulacién no tiene valor econémico, puesto que es un conjunto de
procesos que no puede convertirse en mercancia, aun cuando hay un mercado de
bonos de carbono, cuya finalidad ha sido valorizar la reduccién de emisiones de este
gas. Es aqui donde caben el no uso que implica renunciar a la rentabilidad, es decir,
la conservacion de la riqueza natural obedece a razones no econdmica, que la
CONABIO, sefiala®®, y son: Etica, todas las especies tienen derecho a permanecer en
el planeta. La gran mayoria estaban aqui antes que el ser humano, Unica especie con
capacidad de darse cuenta del estado de los ecosistemas y de los otros seres vivos, por
lo que tenemos la responsabilidad de asegurar su existencia. Ecolégica, la
conservacion mantiene las funciones ya mencionadas de los ecosistemas. Estética, una
gran cantidad de especies enriquecen nuestra vida con sus formas, texturas, colores,
olores, comportamientos. Los bosques, selvas, estuarios y rios, en buen estado de
conservacion, proporcionan satisfaccion a nuestra necesidad de belleza. Espiritual,
para muchas civilizaciones y personas, las plantas y animales y los fendmenos
naturales tienen significado religioso. El sol es el generador de vida en el planeta y
transmite su energia a los organismos vivos. En las culturas mexicanas los fenémenos
naturales, y los seres vivos forman parte integral de la cosmovisién. Cientifica, la
naturaleza es una biblioteca que hemos ido descifrando a través de los siglos. El
conocimiento cientifico nos ha proporcionado innumerables beneficios que van desde
productos medicinales hasta una visién holistica del lugar del hombre en la naturaleza.

2. En torno al conocimiento cientifico y el empirico ancestral o tradicional

El conocimiento cientifico y empirico son un componente muy importante para el
diagnéstico y el disefio e instrumentacion de acciones de mitigacién, limitacion de
dafios o reversidn de procesos que también la ciencia y la tecnologia aportaron a partir
de la primera revolucion industrial, para la produccién masiva creciente, basada en
energias generadas contaminando.

El conocimiento aportado por la teoria econémica sobre los procesos productivos
y la valoracion de los recursos que la naturaleza provee como insumos para producir

% Enrique Leff, “La Geopolitica de la biodiversidad y el desarrollo sustentable”, Observatorio
Social de América Latina, CLACSO 6, N. 17, may-ago 2005.
26 CONABIO, ob. cit.
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bienes y servicios, debe ser matizado por las ciencias que estudian la tierra, la
atmdsfera, los oceanos y los procesos vitales, para dar valor al equilibrio ecologico y
a la biodiversidad, que desde el punto de vista econémico no lo tienen, pero son de
gran importancia para los ciclos de la naturaleza, incluida la humanidad, es decir, se
requiere el contrapeso de la valoracién ecolégica.

Ante los avances de las ciencias naturales, hay esfuerzos por conocer para proteger
y utilizar sin destruir la biodiversidad, por ello a partir del Convenio sobre la
Diversidad Bioldgica, donde se establece que "la conservacion de la diversidad
bioldgica es interés comun de toda la humanidad”, y el Plan Estratégico para la
Biodiversidad 2011-2020, y las Metas de Aichi, se han establecido acuerdos
internacionales e instituciones dedicadas a la restauracion de los ecosistemas,
mediante programas que en cada pais se han disefiado, con énfasis en el uso de los
recursos.

Mientras tanto ocurre la clasificacion de especies, el estudio de sus genes y sus
relaciones simbidticas, asi como la validacion quimica, biomédica y farmacologica
para comprobar sus propiedades Utiles a la humanidad; en estos procesos se integra el
conocimiento empirico ancestral y el cientifico. Un ejemplo de instituciones es la
CONABIO que en Meéxico ha encabezado los trabajos de universidades e institutos
que han estimado la existencia de mas de 23000 plantas vasculares, de las cuales, para
el afio 2008, habian validado alrededor de 4000 con atributos medicinales, en un
esfuerzo donde los presupuestos y la cantidad de cientificos es insuficiente?’.

Ademaés de la observacion directa y la recoleccion de especies para su estudio
actualmente, hay registros como los que en México se tienen desde el momento de la
conquista, y recogen el saber acumulado hasta entonces; los primeros documentos son
de Martin de la Cruz y Juan Badiano, quienes recopilaron en el Libro sobre las hierbas
medicinales de los pueblos indigenas, conocido como Cddice Cruz Badiano, las
propiedades medicinales de las plantas utilizadas por los Mexicas, por encargo del
hijo del primer virrey de la Nueva Espafia. Mas tarde Fray Bernardino de Sahagun, en
su tratado de Historia General de las Cosas de la Nueva Espafia, en el capitulo XI,
recogié el conocimiento sobre zoologia, botadnica y mineralogia, que después
incorporé al Cédice Florentino. Los trabajos de Carlos Linneo en el siglo XV111 dieron
elementos para la clasificacion de las diversas especies registradas e identificacion de

27 Jorge Llorentes B. y Susana Osegueda, “Conocimiento de la biota”, en Capital Natural de
México, V. I, CONABIO, 2008, p. 291.
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las desconocidas. Sobresalen también los trabajos de Martin Sessé y Lacasta, quien,
con autorizacion del rey de Espafia, contribuy6 a la fundacidn del Jardin Botanico de
la Nueva Espafia y cuyos trabajos sirvieron de base a Alejandro Von Humboldt. Ya
en el México independiente continuaba la descripcion de plantas, animales y
minerales, asi como la fundacion de jardines botanicos. En la actualidad se ha
extendido la cantidad de instituciones e investigadores que estudian con las técnicas
y la tecnologia actuales, la biodiversidad de mexicana?®, sus caracteristicas, su
potencial econdmico y ecolégico, sus amenazas y formas de restaurarla.

De igual manera, el conocimiento cientifico ha hecho posible acabar con practicas
como el exterminio de especies, que se ha practicado con apoyo gubernamental
incluso, por ser amenazas a la agricultura y la ganaderia a escala comercial, en una
competencia entre sociedad humana y naturaleza; un ejemplo es la lucha contra los
lobos, que en el norte de México y el sur de Estados Unidos provoco la disminucién
de esta especie al grado de casi extinguirla, al inicio del siglo XX. Los esfuerzos
recientes han recuperado poblaciones de esta especie.

Por otra parte, considerar que existe un acervo de conocimientos sobre las
propiedades medicinales, alimenticias 0 como materiales, de especies Utiles para los
seres humanos, validados a partir de la experiencia de siglos, tiene importancia porque
forma parte de una relacion entre la humanidad y la naturaleza, al mismo tiempo que
es un elemento de la cultura y de la identidad, pero influidas por los valores y dinamica
productiva de la modernidad capitalista.

Dicha influencia, abre una dicotomia, que consiste por un lado, en la utilizacién
de animales y plantas en la vida cotidiana de las comunidades, y por el otro, a partir
de los procesos de colonizacion y expansion de la industria proveniente de los paises
altamente industrializados, una sobreexplotacion, que ha aprovechado el
conocimiento ancestral para la identificacion de especies Utiles, convirtiéndolas en
insumos a partir de la ciencia y la tecnologia, desarrollada en esos paises. En la etapa
conocida como globalizacién esta dicotomia se acentla porque en la organizacion
productiva de las empresas transnacionales, en encadenamientos globales, la
validacion cientifica de las propiedades de las especies, y las técnicas para su
utilizacion, pertenece a dichas empresas, y se realiza en sus paises de origen. En este

28 CONABIO. https://www.biodiversidad.gob.mx/biodiversidad/curiosos/index.php. Consulta
oct 2020.
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sentido, el conocimiento empirico ancestral representa una cultura local subordinada,
de la que se extraen aquellos elementos (tiles para la industria que domina desde lejos.
En cuanto a la biodiversidad y su conservacion, es fundamental propiciar una relacion
equilibrada de la humanidad con la naturaleza, y es alli donde la conjugacion de los
conocimientos empirico y cientifico es relevante como una via para valorar a la
naturaleza desde el punto de vista ecologico y no solo econdmico. En suma, es
necesario el conocimiento que la ciencia ha generado, en conjunto con el
conocimiento empirico registrado, que los habitantes originarios acumulaban y
transmitian sobre todo por tradicion oral, bajo una cosmovisién que orientaba su
interaccion con la naturaleza, cuando la producciéon masiva y unificadora no habia
aparecido.

En la actualidad, dicha cosmovision casi ha desaparecido en algunos casos, pero
aun asi, las poblaciones que habitan dentro o alrededor de las zonas de gran
biodiversidad, conservan conocimientos y creencias que explican el hecho de que
alrededor del 80% de la poblacion mundial utiliza plantas medicinales®®, y que “mas
de la mitad de los cultivos que ahora se producen en todo el mundo fueron
desarrollados por pueblos indigenas en las Américas, incluido el maiz, que
proporciona por si solo casi una cuarta parte de la alimentacion humana moderna. ..
En el campo de la medicina, existe una amplia gama de medicamentos que debemos
a la medicina tradicional, incluidos varios analgésicos, medicamentos para dietas y
productos antioxidantes y antibacterianos” *°

Sin embargo, ese conocimiento tradicional empirico, estd mediado por la
produccion masiva, es decir, por el predominio de grandes empresas de los sectores
farmacéutico, industrial y alimentario, y por esa razon, al servicio de la biotecnologia
mercantilizante. En este sentido adquiere relevancia que

2 Ver Akerede Olayiwola, “Las Plantas medicinales: Un tesoro que no debemos desperdiciar”.
Foro Mundial de la Salud 14, 1993, p. 390. Consultado en
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/47707/WHF_1993 14 4 p390-
395_spa.pdf?sequence=1&isAllowed=y. noviembre 2020.
30 PNUMA, “La ciencia y el conocimiento tradicional, una alianza necesaria para el desarrollo
sostenible. Reportaje Eficiencia de recursos”, 8 noviembre 2020. En
https://www.unenvironment.org/es/noticias-y-reportajes/reportajes/la-ciencia-y-el-
conocimiento-tradicional-una-alianza-necesaria.
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“[...]Jel conocimiento ecologico tradicional ha ido ganando terreno en los
ultimos afios como un aspecto crucial de la gestion de los recursos naturales y
nuestra comprension del cambio climatico. Este concepto se refiere a los
saberes indigenas y tradicionales sobre el uso sostenible de los recursos para
sustentar a las poblaciones locales™3!.

Esto significa que ha empezado a reconocer la existencia de poblaciones
originarias que viven dentro o alrededor de los ecosistemas biodiversos, y poseen el
conocimiento empirico, por lo que tendrian que ser los primeros beneficiarios, al
mismo tiempo que los responsables de su preservacion, pero no son los propietarios
del conocimiento ni del capital que hace posible la explotacion productiva de los
recursos naturales, en muchas ocasiones han sido despojados de sus tierras, y en
cambio, ante la precariedad del empleo, y el empobrecimiento que la globalizacién
trajo consigo, contribuyen hoy al deterioro ambiental con técnicas de cultivo antiguas
o en algunos casos con el trafico ilegal de especies. Mas atn, “muchas comunidades
indigenas de todo el mundo no pueden acceder al agua potable, tienen niveles elevados
de toxinas en el agua y el suelo, o estan rodeadas de instalaciones de produccion y
procesamiento de productos quimicos”32.

Lo anterior conduce a que ademas de la atencion a los objetivos del desarrollo
sostenible, existe la necesidad de la integracién del conocimiento cientifico y el
tradicional, y de retroalimentacion del primero hacia el segundo, mediante
mecanismos de educacion escolarizada y no escolarizada, sobre los procesos que
operan en el equilibrio ecolégico, a partir de la experiencia de las comunidades
originarias, y en funcién de los cambios que ya ha provocado el cambio climético y
los demas procesos dafinos para la naturaleza.

Es necesario acercar la ciencia y el conocimiento tradicional, mejorando la
comprensién y fomentado la colaboracion entre investigadores cientificos y
poseedores de conocimientos tradicionales.

Conclusiones

Las soluciones para América Latina, tienen en comun con los paises desarrollados,
la urgencia de modificar el modelo de produccion con el fin de disminuir sus efectos

31 PNUMA, ob. cit
32 PNUMA. Ibid.
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sobre el ambiente natural, pero en el caso de los ecosistemas que albergan una gran
biodiversidad latinoamericana, y contribuyen con las funciones reguladoras del clima,
el agua y los gases de la atmosfera, cobra importancia su valor ecolégico, por lo que
se abre una gama de posibilidades entre conservar utilizando de manera sostenible los
recursos de la biodiversidad, y el no uso, que supone la renuncia a la rentabilidad que
da la transformacion de los bienes y servicios que provee la naturaleza, en mercancia.
En cualquiera de las posibilidades dentro de dicha gama, hay costos elevados y menor
rentabilidad, lo que conduce a suponer que el discurso sobre la sostenibilidad de las
actividades productivas no es neutral, es decir, hay intereses divergentes o en
oposicion detras, y por ello los esfuerzos no se orientan a cambiar la razén de ser de
la acumulacioén de capital, como tampoco a modificar las relaciones econémicas
mundiales como la division internacional del trabajo, inversion extranjera directa, o
la propiedad de terrenos, de recursos naturales e intelectual.

En América Latina la proteccion ambiental en la actualidad esta regida por el
discurso predominante y también subordinada por la dindmica productiva externa, que
explica la inexistencia de una industria farmacéutica propia, que haya desarrollado y
aprovechando los conocimientos acumulados. En consecuencia, hay riesgo de que la
proteccion a la biodiversidad ocurra dentro de esta relacion de subordinacion y por
ello sea limitada, al prevalecer el criterio de aprovechamiento de las especies y del
paisaje, con el riesgo de que no se logre la restauracion de los ecosistemas. Es
necesario lograr independencia para generar inversion propia destinada a la proteccién
del medio ambiente.
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Investigacion epidemioldgica en situacion de epidemia

Carlos Hugo Escudero

Epidemias

Epidemia es la situacion sanitaria caracterizada por el inusual aumento de casos
de una enfermedad, en una determinada poblacion y en periodo determinado de
tiempo. Se admite que una epidemia es cuando el nimero de nuevos casos de una
enfermedad excede al esperado para una poblacion y en un periodo determinado?.

Las epidemias generan sufrimiento y muerte de personas, en particular las mas
vulnerables, en un contexto de incertidumbre y panico donde se visibilizan
debilidades estructurales sanitarias, econdmicas y sociales como no se evidencia en
otras situaciones?.

El uso del término epidemia se ha empleado durante mucho tiempo referido en
forma exclusiva a enfermedades transmisibles o contagiosas. En la actualidad se
utiliza para referirse a cualquier problema de salud independientemente de su
naturaleza. Entre otras, se admite la epidemia de enfermedades cardiovasculares o de
obesidad.

El término epidemia, de origen griego ha tenido diversos significados a través de
la historia. El primero en utilizarlo con significacion médica fue Hipdcrates en uno
de sus tratados al que titulé6 “Epidemia”, aunque corresponde sefialar que el
significado, aunque médico, era distinto al que actualmente tiene. Para los griegos
epidemia o epidemeion significaba visita y aludia a los padecimientos o
enfermedades que no residian en la poblacion?®,

1 Cit. X J. Vaqué Rafart y A. Dominguez Garcia, Capitulo 19: “Vigilancia epidemiolégica.
Investigacion de brotes epidémicos”, en Antonio Sierra Lopez, Gil G. Piédrola (Dir.).
Medicina Preventiva y Salud Publica, Barcelona, Elsevier Masson,2008; 221-235, 222

2 Jorge Daniel Lemus y Valentin Aragles y Oroz, Epidemiologia y salud comunitaria, 1a ed.
— Rosario, Corpus Editorial y Distribuidora, 2008; 19-48, 36

3 Hipdcrates. Hippocratic writings. On airs, waters and places. Chicago, University of
Chicago by Encyclopaedia Britannica, 1980: 9-19.
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Si bien es probable que el término epidemia se modifique con el transcurso del
tiempo, el fenémeno de propagacion de una enfermedad bien determinada sera la
nota conceptual que habra de permanecer inalterable.

Al definir una epidemia, se hace referencia al hecho de que cada persona
infectada estd infectando a otros multiples individuos, de modo que el ndmero de
personas infectadas crece de modo exponencial. Cada persona infectada se “suma”
rapidamente al problema. Es por ello que, aunque en muchas ocasiones se usan en
forma indistinta los términos brote, eventos y epidemias porque asi lo admite la
practica de la salud publica, la sola mencion de epidemia alude al mayor grado de
severidad y gravedad de una enfermedad generando la sensacidn generalizada de
situacion de catastrofe? 5,

La nocion de propagacion, de mas casos, se relaciona inmediatamente con el
fendmeno de contagio. EI primer autor que publicé sobre el contagio como el factor
de propagacion de una epidemia, ha sido el médico italiano Girolamo Frascatoro en
su obra “De cotagione et contagiosis morbis et eorum curatione”, publicada en
Venecia en 1546 y en la que describe varias enfermedades causantes de epidemias
como la peste, lepra, tisis, sarna, rabia, erisipela, viruela, antrax, tracoma, e
incorpora otras como sifilis y tifus exantematico. Francatoro describié tres posibles
formas de contagio, entendido como “contacto”: directo, que atribuy6 a “semillas
vivas”, por fomites o fomes y por aire. Es a partir de su obra que comienza el
descarte de la generacion espontdnea como la razén por las que las personas
enferman. Lo relevante de su teoria estd en sostener que la enfermedad esta en el
cuerpo de los propios enfermos y a partir de ello prolifera y se propaga. Empieza
con él, la nociébn médica no menor, que la causa es la infeccidon y la epidemia la
consecuencia®,

Cada epidemia adquiere su propio perfil de expresion. El lugar donde se origina,
la forma y tiempo de inicio, oportunidad y magnitud de los brotes méas importantes,

4 OMS, Reglamento Sanitario Internacional (2005). 2da ed. Ginebra: OMS; 2008. [acceso
15/11/2020]. Disponible en: www.who.int/ihr/IHR_2005_es.pdf.

5 Organizacién Panamericana de la Salud, Informe final sobre los Objetivos de Desarrollo del
Milenio relacionados con la salud en la Region de las Américas. Washington D.C.: OPS;
2017. [acceso 16/11/2020]. Disponible en:
http://iris.paho.org/xmlui/handle/123456789/34114

6 Ob. cit. p. 21.
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vias de propagacion, su genio evolutivo por onda Unica o multiples, factores
sanitarios, sociales, politicos y adn histéricos asociados a su apariciéon y a su
desaparicion, magnitud y extension de la afectacion en ndmero de personas
fallecidas, enfermas y con secuelas son algunos de los elementos que definen la
identidad de cada una’. También cada una de ellas impone notas particulares sobre
aprendizajes y determinadas transformaciones sociales. Saber sobre epidemias
implica el conocimiento de las variables sefialadas en cada una de las epidemias que
ha sufrido la humanidad a través de los tiempos y tomar debida nota de los
fendmenos derivados del desarrollo social que sobre ella influyen. El consenso
social no duda de la asociacion que existe entre la mayor propagacion de
enfermedades determinada a partir de la creciente globalizacion imperante®.

Cada epidemia es una especial y particular situacion socio-sanitaria que se
manifiesta con una dinamica evolutiva propia y con grados variables de impacto.
Las fases de una epidemia son cuatro: surgimiento en una comunidad, transmision
localizada, amplificacion y transmision reducida. Esta Gltima es en la que
disminuyen los contagios y que corresponde a la anhelada situacién del descenso de
la curva o de haber pasado el pico de contagios y que resultan de diversos factores
como son, entre otros, el nivel de inmunidad adquirida y la efectividad de las
intervenciones sanitarias®.

La situacion de epidemia determina en la generalidad de los miembros de la
comunidad, el mayor interés en promover, proteger y recuperar la salud de todos sus
miembros.

Las epidemias tienen mdltiples abordajes y uno muy importante es el de la
historia de las mismas, no tan sélo como relato de lo sucedido en un tiempo pasado,
sino también como revelacién de las consecuencias del impacto de las epidemias en
la historia de la humanidad, en la conformacion de las diversas estructuras sociales
y, muy particularmente en el desarrollo de principios esenciales de las ciencias de la
salud. Independiente del éxito o fracaso en la gestion socio-sanitaria, cada epidemia
ha generado aprendizajes que han determinado importantes transformaciones socio-
sanitarias.

7 Ob. cit., p. 22.
8 Ob. cit., p. 35.
9 Ob. cit., p. 121.
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En esa linea de pensamiento, la historia da cuenta que las malas condiciones
socioecondmicas, grandes movimientos migratorios, falta de alimentos, aperturas
religiosas y comerciales, guerras y malas condiciones de higiene, siempre han sido
el sustrato para el desarrollo de las grandes epidemias®®. Conocer la historia de las
epidemias impone ir mas alla de una exclusiva nocion de temporalidad para abordar
aspectos culturales, politicos, sociales, econdmicos y sanitarios desde la antigiiedad
hasta la actualidad. Con matices de variabilidad, esos aspectos han sido constante en
cada una de las epidemias que azoté a la humanidad, particularmente en la Edad
Media, que se reconoce como el periodo de las grandes epidemias!?.

Ernst Haeckel en 1866, inventd el neologismo ecologia y su significado fue el
estudio del habitat. En la actualidad la ecologia se define como la ciencia de las
interrelaciones del organismo y de las comunidades de organismos con el medio
ambiente y con otros organismos. A partir de ello, un ecosistema es una comunidad
de seres vivos cuyos procesos Vitales se encuentran interrelacionados en un
equilibrio dindmico. Los equilibrios sanitarios son mantenidos y regulados por un
conjunto de factores bioldgicos, sociales, econdmicos, politicos o culturales Cuando
por alguna causa determinada se afecta ese equilibrio dinamico, aparecen nuevas
enfermedades o aumenta el nimero de casos de las existentes y se estd ante un
fenémeno que denomina epidemia'?. En sintesis, para comprender el desarrollo de
una epidemia, es esencial tener en cuenta los cambios eco-sanitarios que
previamente han afectado a esa poblacidn.

Cuando ya han transcurrido practicamente dos décadas del siglo XXI, y en
tiempos en que la humanidad se ve afectada practicamente en su totalidad por una de
las pandemias mas extensas que ha sufrido, puesto que para encontrar algo igual se
debe recurrir al relato biblico del diluvio universal, no existen dudas respecto de la
amenaza que para la humanidad contintan siendo las enfermedades infecciosas,
tantos las antiguas y conocidas como las que seguramente surgiran en el futuro.

10 Ob. cit., p. 34.

11 Antonio Sierra Lopez, Capitulo I: “La Salud y sus determinantes. Conceptos de Medicina
Preventiva y Salud Publica”, Gil G. Piédrola, Medicina Preventiva y Salud Publica, cit.,
2008; 3-14, p. 7.

12 Miguel Angel Sanchez Gonzalez, Capitulo 3: “Grandes epidemias histéricas.”, Historia de
la medicina y humanidades médicas, Barcelona, Elsevier Espafia, S.L., 2012: 35-49, pp. 35-
36.
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Epidemiologia

El término epidemiologia, proviene de los términos griegos “epi” (encima),
“demos” (pueblo) y “logos” (estudio o tratado), y etimoldgicamente significa el
estudio de “lo que esta sobre las poblaciones.

Epidemiologia es la disciplina cientifica que estudia la frecuencia y distribucion,
respecto de variables de tiempo, lugar y persona, del fenémeno salud-enfermedad,
de sus determinantes y de las asociaciones causales. Aporta conocimiento de datos y
hechos para orientar las intervenciones sanitarias que resulten apropiadas para el
control y tratamiento de los problemas de salud*®,

Mac Mahon en 1981, aporto la siguiente definicion: Epidemiologia es la
disciplina cientifica que estudia la distribucion y los determinantes de salud y
enfermedad en la poblacion humana a fin de asegurar una racional planificacion de
los servicios de salud, la vigilancia de la enfermedad y la ejecucion de los programas
de prevencion y control*,

En sintesis, la epidemiologia se ocupa del estudio de la distribucion y

determinantes de eventos o estados relacionados con la salud en una poblacién
especifica y de la aplicacion de los mismos para controlar problemas de salud.
La epidemiologia estudia: 1) la distribucion, 2) la frecuencia, 3) los determinantes,
4) las relaciones, 5) las predicciones, y 6) el control de los factores relaciones con el
fenémeno salud/enfermedad en una definida poblacion humana y en un tiempo
especifico?®.

En su desarrollo histérico, la epidemiologia y su método evidencia cinco ideas
fuerzas: asociacion de la enfermedad con el entorno ambiental; conocer la frecuencia
ilustra méas que la simple enunciacion del fenémeno; es posible utilizar experimentos
naturales en la investigacion; Los experimentos naturales suceden con alta
frecuencia; y deben recurrirse a experimentos reales en circunstancias determinadas.

13 CDC, EEUU (10 de noviembre de 2020)
https://www.cdc.gov/csels/dsepd/ss1978/lessonl/sectionl.html.

14 Ob. cit., p. 19.

15 Antonio R. Villa Romero, Laura Moreno Altarmirano, Guadalupe S. Garcia de la Torre,
Epidemiologia y Estadistica en Salud Publica, México D.F. Mc Graw Hill. 2011, p. 4.
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En textos religiosos como la Biblia, el Coran, el Talmud y otros se recomiendan
practicas sanitarias preventivas como el lavado de manos y de alimentos, la
circuncisién, el aislamiento de enfermos y la inhumacion o cremacion de los
cadaveres.

La epidemiologia permite identificar necesidades o problemas importantes de
salud, las causas de las enfermedades, medir riesgos derivados de exposiciones
peligrosas, determinar la efectividad de intervenciones sanitarias, identificar
necesidades y tendencias en la utilizacion de los servicios sanitarios, evaluar el
impacto de intervenciones sanitarias y de servicios de salud en el individuo, el
medio ambiente y condiciones de vida, como asi también obtener informacién
sanitaria de utilidad.

En la historia de la epidemiologia se distinguen cuatro grandes eras, cada una de
ellas con su paradigma dominante!®. Hasta 1880 era de la estadistica sanitaria y el
paradigma miasmatico que atribuye el origen de la enfermedad a efluvios nocivos de
suelo, agua y aire. Su abordaje de estudio se corresponde con el estudio estadistico
de mortalidad. La prevencion se limitaba a la depuracion de aguas, recogida de
basura, higiene con bafios publicos y mejora de las condiciones de vivienda. Se
cuentan nacimientos y defunciones. En 1839, William Farr tiene a su cargo los datos
estadisticos médicos del Registro General de Inglaterra y Gales: analfabetismo,
mortalidad segln estado civil, mortalidad en minas y mortalidad en prisiones?’.

La segunda era corresponde a la epidemiologia de las enfermedades infecciosas
y se extiende desde 1880 a 1950. El paradigma vigente es el de la teoria
microbiol6gica o del germen con un modelo de causalidad lineal donde un agente
determinado produce una determinada enfermedad. Se caracteriza por el
descubrimiento de los gérmenes y la aproximacion de anlisis se centra en el
aislamiento y cultivo in vitro, transmision experimental y reproduccién de lesiones.
La prevencién encuentra su idea rectora en la interrupcién de la transmisién con el
aislamiento de los enfermos, vacunas y antibiéticos.

La tercera era corresponde a la epidemiologia de las enfermedades crénicas v el
paradigma predominante es el reconocido como de ‘“caja negra” con la nota

16 M. Susser, Conceptos y Estrategias en Epidemiologia: EI Pensamiento Causal en las
Ciencias de la Salud, México D.F., F.C.E., 1991.
17 Ob. cit., p. 25.
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distintiva de la multicausalidad y el abordaje preventivo orientado al control de los
factores de riesgos modificando estilos de vida y el ambiente.

La era cuarta corresponde a la eco-epidemiologia cuyo paradigma resulta de un
posicionamiento de relevancia del orden social sobre el individual y su abordaje
experimental involucra los niveles molecular, individual y poblacional, ayudando a
comprender determinados mecanismos de propagacion como por ejemplo en el caso
de Sida.

La epidemiologia como disciplina cientifica, se sustenta en el método
epidemiolégico. EI mismo brinda las bases cientificas necesarias para observar,
definir y cuantificar los problemas sanitarios y evaluar las evidencias relacionadas
con etiologia, tratamiento y prevencion.

Las aplicaciones de la epidemiologia son multiples y la mas importante es
mejorar el conocimiento sobre la salud-enfermedad de la poblacién. Asi permite
establecer la magnitud y distribucion del fenémeno salud-enfermedad; identificar
determinantes del mismo; saber si la salud de la comunidad mejora o empeora;
mejorar la eficacia, eficiencia y efectividad de las intervenciones sanitarias; los
riesgos individuales de enfermar y/o morir; conocer, en su caso, las diversas
expresiones clinicas de una enfermedad determinada. De maxima relevancia es su
aporte a la ensefianza de los temas sanitarios y a la investigacion de los mismos?8.

El abordaje epidemioldgico del fendmeno salud-enfermedad, permite identificar
las necesidades, causas del fendmeno, medir riesgo, definir prioridades sanitarias y
evaluar los servicios de salud, la efectividad de sus medidas, las tendencias de los
mismos y el impacto en los individuos, sus condiciones de vida y el medio ambiente.
Para lograr los objetivos que se proponen con la aplicacion de la epidemiologia, se
impone el reconocimiento de la triada epidemiolégica: huésped, agente y ambiente,
y en algunas situaciones un cuarto factor o vector. Los componentes de cada uno de
los elementos de la triada, se caracterizan por ser de suma variabilidad y su
conocimiento resulta imprescindible para considerar limitaciones de la informacién,
evaluar la calidad y cantidad de la misma y, a partir de ello, tomar decisiones
sanitarias apropiadas®®.

18 . N. Morris, Uses of Epidemiology, 3rd ed. Edinburgh, Churchill-Livingstone, 1975.
19 Ob. cit., p. 28.
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Foucault en su obra “Arqueologia de los saberes” fundamenta que la
epidemiologia es una disciplina cientifica y no una ciencia. Sefiala que una
disciplina cientifica se construye a partir de los conocimientos de la vida cotidiana,
que luego se diferencian en préacticas regulares y constantes, hasta adquirir
autonomia y llegar a configurar un sistema de enunciados que se ajustan a reglas de
verificacion y de coherencia y se transforman en una rama de saber dominante. Una
disciplina cientifica es un conjunto de enunciados organizados segin el modelo
cientifico, consistente, comprobable e institucionalizado?.

No toda la comunidad cientifica admite la postura de Foucault y algunos autores
consideran que la epidemiologia es en todo el sentido de la palabra, una ciencia. Ello
se fundamenta en que tiene un objeto de estudio y conocimiento representado por la
salud-enfermedad-atencién (SEA), cuenta con su paradigma y dispone de un método
propio con premisas y categorias.

La epidemiologia concurre con otras disciplinas cientificas como la
administracién, la informatica, la estadistica, a darle sostenibilidad a la salud publica
como ciencia y arte. Su objetivo es describir y explicar la dindmica de la salud
poblacional, y entender magnitud y dindmica de las fuerzas que la gobiernan con la
finalidad de promover, conservar y recuperar la salud de los individuos y la
poblacién

El estudio de la salud y de la enfermedad en los distintos grupos, se encuentra en
una etapa de rapida evolucién determinada por las entidades nosolégicas bajo
analisis y su genio evolutivo, y al progreso exponencial de las ciencias y técnicas
biol6gicas, médicas, ecoldgicas, sociales, culturales, histéricas y politicas que
interactdan con la epidemiologia y la fortalecen para el logro de sus objetivos.

La fuerte asociacion entre la epidemiologia y la ecologia, que se ocupa del
estudio de las relaciones entre individuos entre si y con el medio ambiente, explica
como la afectacién de los factores ecoldgicos determinan compromiso en la salud y
la vida de las personas.

2 Michel Foucault, “Ciencia y saber”, en La arqueologia del saber, México, Siglo XXI
Editores, 2010, pp. 298-330.

110



MANEJO CIENTIFICO-POLITICO DE SITUACIONES DE ALTO RIESGO

Investiga, mediante el desarrollo de su método y sus técnicas, la distribucidn,
frecuencia y determinantes de las condiciones de salud de la poblacion mas las
modalidades de impacto de la respuesta social organizada

Aunque se reconoce mayor relevancia en el estudio de aspectos practicos del
fenémeno salud-enfermedad, es el plano conceptual el esencial para comprender la
naturaleza y el rol de la explicacion y la prediccion en los analisis epidemioldgicos.

La evolucion en la conceptualizacion de la epidemiologia, al ubicarse
estratégicamente entre biologia, fisiopatologia y la clinica por un lado y la
sociologia, antropologia y economia por el otro, permite comprender cada fendmeno
salud-enfermedad en sus dimensiones bioldgicas, psicoldgicas, sociales, politicas y
culturales. En sintesis, la epidemiologia no se ocupa sélo de la perspectiva colectiva
de los individuos, sino que alcanza a los entornos y al contexto en que se presentan
los fenémenos bajo analisis.

La actualidad se caracteriza por algunas corrientes criticas hacia los fundamentos
epidemiolégicos que colocan un marcado énfasis de elaboracion de pautas para su
reorientacion hacia una apertura epistemoldgica, metodoldgica y politica desde las
ciencias sociales. Entre ellas, la corriente de pensamiento latinoamericana es una de
las més avanzadas, a partir de la cual se plantea a la epidemiologia la necesidad de
una apertura de acuerdo con las reales necesidades sanitarias.

Respecto del futuro de la epidemiologia, el mismo luce asociado al progreso de
las ciencias de la salud, consecuencia del exponencial desarrollo tecnolégico. En
consecuencia, deberd ser la causa eficiente para generar programas gque se ocupen
esencialmente de la salud y el bienestar de la poblacién.

Investigacion epidemioldgica

La enfermedad en los seres humanos, no es un fenémeno que se produzca por el
azar. Es posible identificar los factores causales y preventivos de la misma, mediante
la investigacion sistematica de diferentes poblaciones o subgrupos de poblacién en
diversos lugares o momentos. Ello constituye una premisa basal de la epidemiologia
y en la préctica se concreta a través del método epidemiol6gico que encuentra sus
raices en el método cientifico.
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Como disciplina cientifica, la epidemiologia esta orientada a lograr el nivel de
conocimiento necesario que permita intervenciones sanitarias eficaces desde una
perspectiva comunitaria. Para ello trata de averiguar las razones, causas 0 porque
algunas personas se enferman y otras no; en un determinado lugar y no en otro; en
un tiempo 0 momento especifico y no en otra oportunidad, y de una enfermedad y
no de otra.

El método cientifico, como todo otro método, es un conjunto ordenado de pasos
0 acciones que, a partir de una base conceptual determinada y mediante reglas
plausibles, permite el desarrollo del proceso de conocimiento. Los pasos del método
cientifico consisten en elaborar un interrogante, construir una respuesta posible a la
misma, definicion de medios para contrastar la hipotesis elaborada, efectuar la
contrastacion con registro de los resultados, evaluar el grado de veracidad que
permite lograr el medio utilizado, evaluar resultados y sus implicancias, y formular
nuevos interrogantes surgidos de la investigacion??.

En consonancia con el cientifico, el método epidemioldgico se basa en la
observacién de determinado fendmeno, la elaboracion de hipétesis, la
experimentacién de la misma, y la evaluacién de resultados. Como aspectos
distintivos el método epidemiolégico coloca el énfasis en la observacién no
experimental, mediante técnicas cuantitativas y utilizando criterios y principios que
le son propios.

En una limitada concepcién es posible decir que ambos métodos, el cientifico y
el epidemiolégico, formulan hipétesis e intentan probarlas. Para ello la
epidemiologia dispone de criterios, principios, instrumentos y métodos que le son
propios.

El método epidemioldgico impone que las hipotesis deben estar bien formuladas,
ajustarse a premisas plausibles, ser validas y debidamente fundadas para que,
mediante los instrumentos y medios apropiados, puedan ser contrastadas con la
experiencia y los resultados permitan la elaboracién y disefio de los remedios
sanitarios eficaces, que en forma eficiente logren la mayor efectividad posible. La
epidemiologia a partir de su componente conceptual, discurre el camino de la
préactica y se orienta a la mejora de la condicidn de salud de los distintos grupos
poblacionales.

2L Ob. cit., p. 49.
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El campo de actuacion de la epidemiologia se extiende a todo proceso que se
corresponda con el fenémeno salud-enfermedad, entendido como la condicion del
ser humano que, desde la salud optima conforme a la definicion utépica de ser el
estado de completo bienestar fisico, psiquico y social y no so6lo la ausencia de
enfermedades y lesiones, se extiende hasta la inadmisible mortalidad
innecesariamente prematura y sanitariamente evitable??. El espectro alcanza a todas
las posibilidades, mas alla del caracter agudo o cronico, transmisible o no, que afecte
a diversos grupos poblaciones, o que sea de naturaleza fisica o psiquica.

Las areas de la epidemiologia, basicamente se corresponden con un proceso que,
desde el plano tebrico necesario para su practica, recorre diversas etapas:
descripcion, analisis y experimentacion®. La descriptiva explica las caracteristicas
generales del fenomeno salud-enfermedad bajo analisis y particularmente considera
sus relaciones con las personas, el lugar y el tiempo. Resulta imprescindible una
minuciosa y precisa descripcion de la distribucion y frecuencia de la situacion
epidemiolégica, en términos de incidencia, prevalencia y de morbimortalidad, para
tomar las decisiones sanitarias apropiadas.

A partir de la observacion se formula una hipétesis y la epidemiologia analitica
se ocupa del proceso que se ocupa de probar la misma mediante el disefio de estudio
epidemiolégico que corresponda.

La investigacion es imprescindible para generar la informacion pertinente que
permita tomar las decisiones apropiadas y disponer las intervenciones de mayor
eficacia.

La investigacion epidemioldgica incluye no sélo enfermedades transmisibles
sino alcanza, entre otros, factores de riesgo, estilos de vida, afecciones genéticas,
riesgos ambientales, contingencias de la salud ocupacional, discapacidad y
enfermedades cronicas no transmisibles.

En situaciones de gran alerta epidemiolégica y tension sanitaria, como sucede en
epidemias, las intervenciones para el control del fendmeno, deben ser
implementadas en forma eficiente, dirigidas a la interrumpir la transmision en la
poblacion, proteger a los grupos susceptibles e impedir el contacto con los casos

22 Ob. cit., p. 90.
2 Ob. cit., p. 49.
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confirmados y demas fuentes de contagio. La eficiencia sefialada alcanza a la nota
de celeridad conforme a la situacion sanitaria imperante. Los principios y métodos
de la epidemiologia descriptiva y analitica son fundamentales para la investigacion y
el control de situaciones de alerta epidemioldgica.

Aunque los disefios de investigacion epidemioldgica varian en miltiples
aspectos, en el caso de epidemia los mismos seran habitualmente de caracter
retrospectivo. El trabajo de campo, dependiente en un grado muy significativo de la
memoria de las personas, impone que la investigacion se realice en un tiempo lo mas
cercano posible a la propia ocurrencia del evento. Se habla de horas o a lo sumo de
unos pocos dias.

Los tipos de investigacion epidemiologica se dividen en dos: estudios
experimentales y los observacionales?®. Los experimentales son el ensayo clinico
aleatorizado, a nivel de individuos, y el ensayo comunitario con poblaciones. Por su
parte los estudios observacionales, en los cuales el experimentador no manipula
condicién alguna, se caracterizan por dejar que el fendmeno que se investiga siga su
curso natural.

Los disefios epidemioldgicos descriptivos investigan la distribucion y frecuencia
de determinado fenémeno de salud-enfermedad en sus dimensiones de personas,
tiempo vy lugar, dando lugar a la generacién de hipdtesis. Se encuentran en este
grupo los estudios de caso, serie de casos, ecoldgicos y de prevalencia.

Los disefios analiticos, cuyos disefios se formulan sobre la base de hacer
comparaciones, investigan los determinantes del fendmeno y evallan hipoétesis.
Incluye a los estudios de casos y controles y a los de cohorte.

La investigacion de campo consiste en aplicar los principios y métodos de la
investigacién epidemiolégica para el estudio del fenémeno de salud-enfermedad
bajo anélisis, por lo comun de caracter inesperado, caracterizado por un contexto en
el cual el conjunto de la sociedad demanda intervenciones apropiadas y oportunas.

La inmediatez o celeridad en la respuesta es el comin denominador exigido ante

situaciones de salud de maxima significacion que incluye a las epidemias como
fendmeno sanitario abrupto e inesperado, aunque también deberia alcanzar aquellos

24 Ob. cit., p. 85.
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problemas o enfermedades que, aln con pobre o nula difusidn, resultan altamente
flagelantes para la sociedad. Como ejemplo, admitase la enunciacion de tabaquismo,
enfermedades cardiovasculares, oncologicas, diabetes, etc. que en forma constante
son causa de una elevada morbimortalidad que excede, por lejos, a las epidemias.

Esa nota de inmediatez determina que las investigaciones epidemioldgicas
tengan una limitacién temporal que puede afectar aspectos fundamentales que hacen
a la explicacion del fenémeno que se estudia y a la prediccion de sus consecuencias.
La secuencia del raciocinio epidemioldgico queda conformada por el estudio
descriptivo al que continua un estudio analitico por lo general de caracter
exploratorio®.

La epidemiologia trata de responder el interrogante de (cuales son las
condiciones que imponen la investigacion epidemiolégica? que, excediendo la nota
temporal, se puede plantear como ¢cuando investigar?

Mas alla de algunos criterios que estratifican situaciones sanitarias, la respuesta
en un tono reflexivo, debe ser univoca: todo fendmeno salud-enfermedad es pasible
de investigacion epidemiolégica en orden al imperativo social de mejorar la calidad
de vida de la poblacién.

Los criterios a partir de los cuales se establece un orden de prelacion son
variables conforme a la situacion sanitaria imperante y asi se tiene la necesidad de
investigar epidemiol6gicamente en caso de enfermedades prioritarias de notificacion
obligatoria, cuando su incidencia excede a la esperada, cuando la severidad clinica
es mayor a lo conocido, o cuando se trata de enfermedades nuevas o0 no conocidas en
el lugar

Investigacion epidemioldgica en epidemia
La investigacion de una epidemia en curso es una practica que impone una
actuacién rapida y una respuesta apropiada del equipo de salud y de todos los

miembros de la sociedad con el fin de morigerar y en lo posible, evitar el impacto
negativo de la misma sobre la salud de la poblacion.

%5 Ob. cit., p. 255.
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La capacidad de investigacion tiene relacion directa con la capacidad de detectar
el fendmeno epidemioldgico, en funcién del nivel de desarrollo del sistema de
vigilancia en salud publica, su capacidad de dar una respuesta epidemiolégica, en
funcion del grado de organizacion del sistema sanitario para efectuar un abordaje
sistematico apropiado del problema. Es un abordaje especifico determinado en
funcién de tres preguntas esenciales ;qué investigar?, ;como investigar? y ¢cuando
investigar?

Tanto la informacién como las intervenciones, conforme a las distintas
situaciones y circunstancias imperantes, pueden verse afectadas, en particular
cuando a la necesidad de inmediatez en las decisiones se le asocia una difusién
amplia de la informacion del fenémeno tanto en medios cientificos como en
populares, de caracter impropio. La pobre calidad y exceso de la informacion
(infodemia, bulos), los distintos factores de orden politico, social, sanitario,
economico, cultural que influyen en la toma de decisiones, y la existencia de
contextos particulares de alta incertidumbre y variabilidad.

El método epidemiolégico impone como uno de sus primeros pasos, la sospecha
de brote y su comunicacién, considerando que, aunque impresione limitado a un
lugar determinado, puede ser el inicio de una epidemia de dimensiones espaciales y
temporales mucho mas amplias.

La vigilancia es la herramienta esencial con la que cuenta la epidemiologia para
detectar en forma precoz una epidemia y de su eficacia dependera que se logre,
mediante las intervenciones sanitarias apropiadas, impedir o morigerar el impacto
negativo en la salud y en la vida de las personas®. La confirmacion del fenémeno
debe efectuarse a partir de informacién apropiada originada en fuentes formales que
brinden el debido sustento cientifico. La falta de validacion cientifica de la
informacion que confirma el fenémeno, se opone a toda investigacion
epidemioldgica.

Es en esta etapa donde, mediante diversos modelos matematicos, con
informacion apropiada, y tomando los recaudos pertinentes, se realizan predicciones
con el objeto de anticiparse a las consecuencias negativas con algin grado aceptable
de verosimilitud. Algunos de esos modelos datan de hace més de 80 afios y no
resultan totalmente fiables respecto de la utilidad sanitaria que pueden brindar.

2% Ob. cit., p. 224.
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La incidencia de casos mayor a la esperada, en un lugar y periodo determinados,
confirma la epidemia. En un paso inmediato, se organiza el trabajo de campo que se
compone de planificacion, prevision de recursos segun necesidades, direccion del
plan, articulacion con otros sectores de gobierno y privados, relacionados con
aspectos administrativos, logisticos y técnicos. En el orden administrativo, la
coordinacion con las autoridades sanitarias y politicas resulta esencial?’. En el
aspecto logistico corresponde que la coordinacién de campo garantice los recursos
minimos, organice las personas, distribuya en forma adecuada las tareas y supervise
el trabajo de investigacion que se realiza. Respecto del aspecto técnico, es
imprescindible contar con la informacion técnica apropiada y los instrumentos
necesarios para la ejecucién de la investigacion.

En una etapa posterior, corresponde establecer una definicion operacional de
caso. Para ello se determinan criterios clinicos, de laboratorio y epidemiolégicos
apropiados y bien definidos considerando que tal definicién puede variar conforme
las distintas fases de la investigacion. Asi el objetivo el detectar el mayor nimero de
casos posibles impone definir el caso con alta sensibilidad que corresponde a la
potencia diagnoéstica de la mayor cantidad de casos positivos. En la fase final se
impone la definicion de caso con alta especificidad a los fines de evitar los falsos
positivos y evitar considerar enfermos aquellos que no lo estan.

Definido el caso, se impone la busqueda de los mismos. Se trata del trabajo de
campo epidemiolégico propiamente dicho y que se basa en la intensificacion de la
vigilancia activa para lograr la deteccion precoz de los casos.

Posteriormente se realiza el analisis epidemiolégico, caracterizando el fendmeno
en sus tres dimensiones: temporal, de lugar y de persona mediante la elaboracién del
o los informes descriptivos correspondientes?.

Continuando con la secuencia de la investigacién epidemiolégica, se procede a
elaborar la hip6tesis que brinde un sustento coherente para la fase analitica de la
investigacién con la finalidad de establecer las causas que dieron origen al fenémeno
bajo estudio y proveer a la toma de decisiones para la aplicacién efectiva y oportuna
de las intervenciones preventivas y de control?®®. Seguidamente se evalia la

27 Ob. cit., p. 257.
28 Ob. cit., p. 258.
2 Ob. cit., p. 258.
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hipotesis mediante analisis exploratorio, comparando grupos de poblacion. En esta
etapa el disefio de casos y controles es el mas apropiado y a partir de ello se podran
decidir las intervenciones mas apropiadas y especificas para controlar el fenémeno y
mitigar sus impactos en el corto, mediano y largo plazo.

En caso de epidemia en la que se confirma la transmision de persona a persona,
caracterizada por elevada virulencia del agente casual las intervenciones y acciones
deben orientarse a controlar la fuente representada por los casos confirmados y
proteger a los susceptibles. En esta instancia la educacion para la salud, es un
componente esencial de la respuesta social organizada, y respecto de la cual todo el
conjunto de la comunidad debe comprometerse.

En epidemia hasta el detalle mas trivial debe considerarse importante.
Implementada las intervenciones, el método epidemiol6gico impone continuar con
la vigilancia de la epidemia en forma integral y en particular en las dimensiones de
persona, lugar y tiempo como asi también monitorear la eficacia y efectividad de las
intervenciones y acciones implementadas.

EI método epidemioldgico, y considerando que los limites de las distintas fases o
etapas que lo componen, no son en la realidad tan definidos como luce en la
descripcién del mismo, finaliza con un informe técnico de investigacion
epidemiologica®. Se sugiere utilizar un lenguaje, claro, preciso y coherente y
adoptar el siguiente formato: introduccion, antecedentes, justificacion, materiales y
métodos, recursos utilizados, medidas de control implementadas, resultados de la
epidemia en forma cientificamente objetiva y de la evaluacion de las medidas de
control, discusién, recomendaciones justificadas y apropiadas, referencia
bibliogréfica y adunado de iconografia. Es de vital importancia que se tome de base
para la publicacion cientifica contribuyendo al conocimiento general del fenémeno
en particular y de la epidemiologia en general®..

La evolucion de la epidemiologia es permanente y ello da lugar a diversas
propuestas respecto de su abordaje tanto conceptual como préactico. El énfasis en la
causalidad, con déficit en su cometido relevante de investigacion y ampliacion de su
componente tedrico, con relativa insensibilidad al dominio de sus métodos de

%0 Ob. cit., p. 258.
81 Ob. cit., p. 259.
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investigacion y centralidad de su juicio poblacional, conforman el nicleo donde se
orientan criticas y novedosas concepciones epidemiolégicas.

La epidemiologia como disciplina cientifica en constante actualizacion, no puede
dar lugar a inferencias incorrectas y tampoco a su mala utilizacion, voluntaria o no.
Sin embargo, para que las respuestas sean apropiadas, mesuradas y efectivas,
necesitan estar informadas por la evidencia requerida que a menudo solo se puede
obtener mediante investigaciones relevantes durante la emergencia o epidemia
real®,

La epidemiologia evoluciona por etapas, y si bien todas son de maxima
relevancia, su desarrollo, como bien lo sefiala Mario Hernandez, exige que a partir
del debate consciente se plasmen transformaciones en sus distintas dimensiones:
ontoldgica, epistemoldgica, ética y politica. Ello importa el ser, el hacer, el deber ser
o hacer y el poder hacer®: %,

La epidemiologia como disciplina cientifica, luego de haber transcurrido la etapa
de la causalidad y multicausalidad y pasar por la que se conoce como la de
determinantes sociales o anglosajona®, en la actualidad, particularmente en América
Latina se reconoce como la epidemiologia critica. La I6gica conceptual se basa en
que la salud y la enfermedad son partes de un proceso continuo que coincide con la
trayectoria vital y ademas se trata de un fendmeno social donde se plasman
relaciones de poder de diversa naturaleza, bajo la concepcion general que, en el
orden humano, lo social importa un nivel superior que lo bioldgico, al que subsume
en distintos niveles de complejidad. Todo ello se describe en un contexto

32 Foro Global sobre Bioética en la Investigacion (GFBR), Reunion del Foro mundial sobre
bioética en la investigacién (GFBR) sobre "Infecciones epidémicas emergentes y tratamientos
médicos experimentales ”, Annecy, Francia, GFBR. 3-4 de noviembre 2015.

33 Mario Hernandez, E Quevedo, “La articulacién del conocimiento basico bioldgico y social
en la formacion del profesional de la salud: una mirada desde la historia”, en M. 1. Rodriguez
(Ed.) Lo bioldgico y lo social Su articulacién en la formacién del personal de salud [Internet]
Washington D.C., OPS. 1994 [citado el 10 de noviembre de 2020]. p. 13-34. Disponible en
http://repository.unm. edu/handle/1928/4639.

34 H. Waitzkin, C. Iriart, A. Estrada, S. Lamadrid, “Social Medicine Then and Now: Lessons
From Latin America”, American J. Public Health 91, 10, 200: 1592-601.

35 J. Breilh, “La determinacion social de la salud como herramienta de transformacion hacia
una nueva salud publica (salud colectiva)”, Rev. Fac. Nac. Salud Publica. 31 (Supl. 1), 2013:
13-27.
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caracterizado por la medicalizacion de servicios conformando un complejo médico-
industrial-financiero, donde las personas no superan el status de sujetos politicos
subordinados y pasivos®®.

A partir de esa logica, reconocida como corriente de pensamiento, se proponen
las acciones epidemioldgicas con particulares directrices respecto de los procesos
sociales relevantes, conforme a niveles de responsabilidad de actuacion segln
niveles del ejercicio de poder, con abordaje tran-sectorial de los problemas de salud,
superando la medicalizacion, orientado a colocar fin al complejo médico industrial y
financiero y, como objetivo de maxima, que las personas como sujetos politicos
activos sean los transformadores de su propia realidad, a partir de la emancipacion,
compromiso y la concrecién del méaximo sentido de responsabilidad.

Segun Mervyn Susser, en epidemiologia los métodos son relativamente faciles
de explicar, pero muy dificiles de aplicar®”. Sin embargo, es necesario un mayor
énfasis en la explicacion y en la prediccion. La epidemiologia debe ocuparse del
estudio de los factores de riesgo, la causalidad y de todos aquellos fenémenos que
puedan interferir en la trayectoria vital de las personas comprometiendo su salud o
su vida.

La investigacion epidemiol6gica en epidemia, impone el abordaje teérico-
practico que sostiene Mario Herndndez y que se sustenta en el maximo sentido de
responsabilidad de los investigadores y en la méxima calidad de las investigaciones
epidemioldgicas®. No existe ninguin valor social superior al valor de la vida humana
y ese principio es primordial para la epidemiologia, particularmente en situacion de
epidemia.

3% Franco S, Duarte E, Breilh J, Laurell C. Debates en medicina social. Quito, Ecuador: OPS -
Alames; 1991. 339 p.

87 Susser M. Conceptos y Estrategias en Epidemiologia: EI Pensamiento Causal en las
Ciencias de la Salud. México D.F.: Fondo de Cultura Econdmica; 1991. 178 p.

3 Mario Hernandez M. Desigualdad, inequidad e injusticia en el debate actual en salud:
posiciones e implicaciones. En: Eibenschutz C, Tamez S, Gonzilez R, editores.
¢Determinacion social o determinantes sociales de la salud? [Internet]. México D.F.:
Universidad Auténoma Metropolitana; 2011 [citado el 10 de noviembre de 2020]. p. 169-92.
Disponible en: http://www.alames.org/documentos/ponencias.pdf
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Los riesgos del nacionalismo en la carrera
por la vacuna contra la COVID-19

Edit Antal
Ruth Zavala Hernandez

Introduccién

La pandemia provocada por el virus Sars-CoV-2 ha evidenciado el
comportamiento egoista por parte de los paises desarrolladores de la vacuna que
buscan satisfacer su demanda interna en primer lugar, dejando en riesgo al resto de la
comunidad internacional, principalmente a los paises de ingresos bajos. Esto ha traido
enormes desafios para disefiar una estrategia de distribucion equitativa de la vacuna a
nivel global que garantice el derecho a la salud del que todo individuo deberia gozar.
Por otra parte, hay antecedentes de otras enfermedades que confirman que el
nacionalismo es la tendencia histérica para atender estas situaciones, lo cual hace mas
dificil la contencidn de la propagacion de los virus y las estrategias para poner fin a
los contagios ante la enorme interdependencia que prevalece en un mundo
globalizado.

Este trabajo tiene como objetivo principal presentar el estado actual de la
cooperacion y la competencia internacional en torno a las acciones que buscan poner
fin a la pandemia. Asi como identificar los obstaculos principales para disefiar las
mejores estrategias que pongan fin a la crisis sanitaria. Para ello, este capitulo se ha
dividido en cinco partes. La primera es la “Gobernanza global ante riesgo global”, en
este se hace una reflexion en torno al papel de la ciencia en un tema tan politizado
actualmente como es la vacuna Covid-19 en todas sus fases: investigacion, desarrollo,
produccion, acceso y distribucién. La geopolitica es un factor determinante en la toma
de decisiones sobre dichas fases. Una diversidad de actores e instituciones publicas y
privadas toman las decisiones que tendran impacto en el éxito o fracaso para superar
la pandemia. Mientras que Estados Unidos desacredita a la Organizacion Mundial de
la Salud (OMS); actores como la Unién Europea, abogan por el disefio de un
mecanismo equitativo y global de distribucion de las vacunas.

En el segundo apartado de este capitulo, “Relacién entre politica y ciencia”, se
hace hincapié en la compleja relacién ciencia y politica. Ademas, se analizan los
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impactos de la infodémia como la causa de confusién y saturacion entre las personas
en torno al origen del virus, sintomas de la enfermedad, los patrones de la transmision
del virus, la eficacia de las curas y de los tratamientos, asi como las caracteristicas y
los efectos de las vacunas potenciales. Esto ha traido consecuencias negativas a nivel
global pues ha contribuido a cuestionar a las autoridades en materia de salud en todos
niveles y a la pérdida de confianza de la gente en la ciencia, los cientificos y sus
instituciones.

La tercera parte se titula “Antecedentes y autorizacidon en emergencias”, COMO Su
nombre lo indica, se retoman experiencias anteriores para analizar las tendencias de
los fabricantes de las vacunas y los paises desarrollados. PREDICT fue un programa
cientifico emergente sobre amenazas pandémicas de USAID desde 2009 y establecid
la respuesta de EE.UU. al brote de la gripe aviar. También se hace una analogia entre
la vacuna contra Ebola y la de Covid-19. Adicionalmente, se presentan las
condiciones éticas para la evaluacion de las vacunas de la OMS como parte de una
estrategia que contrarreste la desconfianza publica en la ciencia.

El cuarto apartado, “Nacionalismo por la vacuna”, amplia la explicacion de este
fendmeno que es la tendencia por parte de los paises y empresas desarrolladoras de la
vacuna, lo cual pone en mayor riesgo a los paises de ingresos bajos. En contraparte,
el quinto y Gltimo subtema titulado “COVAX y sus criticas”, se presenta esta iniciativa
como el plan global liderado por la OMS que pretende llevar la vacuna a todos los
paises sin importar la capacidad de pago que posee cada uno. A pesar de ser la
propuesta principal para llevar a cabo una distribucion equitativa de la vacuna cuando
se disponga de ella, ha recibido multiples criticas por anteponer criterios politicos
sobre los cientificos para disefiar sus estrategias.

Gobernanza global ante riesgo global

El acceso a la vacuna siempre ha sido un tema muy politizado, pero es la primera
vez que no solamente el acceso, sino también la investigacion, el desarrollo y la
produccion de la vacuna contra el virus Sars-CoV-2 se ha convertido en asunto de la
geopolitica. Ademas, hay que destacar que es también la primera vez que todo el
proceso de la obtencién de la vacuna puede ser seguido por el pablico en tiempo real,
esta caracteristica facilita que el asunto se politice ain con mayor facilidad.

Analizar lo que esté pasando en torno a la investigacion, produccion y distribucion
de las futuras vacunas contra la enfermedad Covid-19, ofrece un verdadero laboratorio
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para reflexionar sobre el papel que juega la ciencia en cuanto factor determinante en
el poder y la relacion compleja —necesaria, pero a veces perversa— entre politica y
ciencia. Este asunto incluye instancias y actores muy diversos como son los
organismos internacionales, tales como la OMS, la OMC, el IMPI y el G20, asi como
trae al debate la cooperacién versus competencia global, relacién entre empresas y
gobiernos, pone en tela de juicio la propiedad privada versus el bien publico, el acceso
universal al conocimiento versus la proteccion a través de las patentes, la competencia
tecnoldgica entre las potencias y, por ende, todo lo que se le conoce como el orden
mundial.

En teoria existe un consenso en reconocer que la actual pandemia es un problema
global y por tanto la Gnica forma de salir de ella es desarrollar, producir y distribuir
asequible y equitativamente vacunas eficaces a escala global. En el momento de
escribir este texto, en noviembre de 2020, la enfermedad Covid-19 se ha extendido a
todo lo ancho del planeta, se reportan 58 millones de infectados y 1.3 millones de
personas que perdieron la vida. Naciones Unidas contabiliza hasta la fecha una
enorme cantidad de recursos invertidos -28 mil millones de dolares- para desarrollar
la vacuna y calcula que una cantidad parecida falta todavia para poder aplicarla.

Paralelamente a este proceso global, un solo gobierno, el que encabeza Donald
Trump, gastd 10 mil millones de délares en prueba, fabricacién y compra de la vacuna
para acelerar su obtencidn, a través de la iniciativa Operacion Warp Speed con el claro
objetivo de apoyar la produccidn de al menos 300 millones de dosis de vacunas contra
la Covid-19 exclusivamente para Estados Unidos a principios de 2021*. Otros paises
industrializados llevaron a cabo acciones similares a nivel nacional.

En cuanto a la voluntad de cooperar en proporcionar informacién sobre el
patégeno causante de la Covid-19 hay mucha discusion, pero es un hecho de gran
importancia que China ya en enero de 2020 comparti6 el genoma del virus de manera
publica y libre. Es innegable también que el apoyo que la OMS otorgé para el
desarrollo de estas vacunas no parece tener precedentes en la cooperacion
internacional. Al mismo tiempo, en el sector privado también se observa gran
cooperacion, solo para mencionar algunas: las gigantes farmacéuticas Sanofi y GSK

! “La ciencia acelera la carrera por lograr la vacuna contra el coronavirus y ya hay mas de 136
ensayos”, en Infobae, el 17 de junio 2020.
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unieron fuerzas para desarrollar una vacuna y la empresa estadounidense Pfizer esta
colaborando con la empresa alemana BioNTech?.

En cuanto a la distribucion de la vacuna, Ilaman la atencion algunas advertencias,
como por ejemplo de la Coalition for Epidemic Preparedness Innovation sobre el
temor de un nacionalismo por la vacuna que conduciria a abastecer primero algunos
paises y podria impedir la distribucion global.

Sobran declaraciones de buena voluntad, pero éstas no siempre se respaldan por
los hechos y las decisiones tomadas. El presidente de China, Xi Jinping, declaré que
hara su mejor esfuerzo para que la potencial vacuna contra la COVID-19 sea accesible
para todo el mundo, convirtiéndola en un bien publico global, accesible y asequible
en los paises en desarrollo®. En este mismo sentido se ha pronunciado el presidente de
Francia, Emmanuel Macron, al insistir en que la vacuna a obtener debe ser un bien
mundial comun que se distribuye rapida y gratuitamente a todo el mundo con atencién
especial a los paises en desarrollo®. Sin embargo, estos mismos paises ya han
asegurado su apartado de vacunas y han hecho gestiones para garantizar primero su
abasto e incluso algunos para dificultar la exportaciéon de los medicamentos y las
vacunas.

A pesar del increible grado de cooperacidn por parte de la ciencia, sin duda, existe
una carrera feroz para lograr la vacuna, y en ésta la politica de “Estados Unidos
Primero” del presidente Trump constituye una barrera seria. EI anuncio de dejar de
apoyar la OMS e incluso la probable salida de EE.UU. del organismo —del cual en el
pasado ha sido el mayor contribuyente— es una de las sefiales mas negativas. La
pérdida de fondos justo en este momento de emergencia sanitaria mundial significa
un duro golpe para el organismo, ya que EE.UU. contribuia con més de 400 millones
de dodlares todavia el afio pasado, que representaba alrededor del 15% del presupuesto
de este organismo.

2 Amir Khan, “Where are we in developing a coronavirus vaccine?” en Al Jazeera News, el 9
de junio 2020.

3 Diego Bastarrica, “Vacuna contra el coronavirus: asi va la carrera”, en Digital Trends, el 16
de junio, en https://es.digitaltrends.com/salud/vacuna-coronavirus/, consultado el 17 de junio
2020.

4 “Macron: a vakcinanak globalis kozkincsnek kell lennie”, en Euronews, el 16de junio 2020.
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Es un hecho sabido que la OMS necesita una reforma, ya que como el organismo
depende en gran medida de contribuciones voluntarias destinadas a asuntos puntales
y sobre todo las de caracter filantropico —como por ejemplo de la Fundacion Bill y
Melinda Gates— su capacidad de accion es muy limitada. Dado que el presidente
Trump justifico su posicion al considerar que la OMS actuaba a favor de China, el
pais asiatico respondié enérgicamente: “La carta abierta del liderazgo de Estados
Unidos... esta tratando de engafiar al ptblico ... para lograr el objetivo de difamar los
esfuerzos de China en la prevencion de epidemias y cambiar la responsabilidad en su
propia incompetencia para manejar la epidemia™. Sin embargo, las amenazas de
Trump pueden resultar contraproducentes en el sentido de que su salida podria alentar
que la influencia china crezca alin mas dentro del organismo®. Ademas, el rechazo de
EE.UU. ocurre en pleno contraste con la postura de la Unién Europea que aboga por
la solidaridad y elogia a la OMS por su papel de liderazgo en la orientacién de la
respuesta a la crisis de Covid -197.

En pleno contraste con lo ocurrido en casos de las enfermedades como la VIH y
la Ebola, el gobierno de EE.UU. esta vez le dio la espalda a la coalicion mundial, su
exclusion levanta cierto temor de que los esfuerzos al nivel global podrian fracasar o
al menos atrasarse sin su apoyo. A diferencia de una serie de actores entre los que se
destacan la Gran Bretafia, China, Canadé, Japdn y una serie de paises mas, la OMS,
la Fundacién Bill y Melinda Gates y la Comisién Europea, los Estados Unidos
tampoco participaba en la cumbre mundial convocada con el fin de recolectar més de
8 mil millones de délares para la vacuna contra el coronavirus®.

Relacion entre politica y ciencia

Ante el panorama complejo de la accidn colectiva del mundo frente la Covid-19,
es importante hacer una reflexion profunda sobre los peligros de una excesiva
politizacién de la ciencia que esta pasando de manera muy visible en los Estados
Unidos, pero existe también en todas partes del mundo. Este fendémeno probablemente
tenga mucho que ver con lo que se conoce como la infodémia —que la OMS le bautiz6

5 “Member states back WHO after renewed Donald Trump attack”, en The Guardian, el 19 de
mayo 2020.

6 Ibid.

" Ibid.

8 Tom McCarthy, “The race for a vaccine: how Trump's 'America First' approach hinders the
global search”, en The Guardian, el 12 de mayo 2020.
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como el info-demiologia— especie de sobreinformacion o desinformacién que causa
confusidn y saturacion en la gente sobre una serie de cuestiones tales como el origen
del virus, los sintomas de la enfermedad, los patrones de la transmision del virus, la
eficacia de las curas y de los tratamientos, asi como las caracteristicas y los efectos de
las vacunas potenciales.

La infodémia a su vez fomenta la aparicion de innumerables teorias de
conspiracion en torno a la idea de la creacién del virus en un laboratorio,
probablemente chino, con el objetivo claro de dafiar al enemigo y obtener asi
ganancias colaterales. Esta percepcion falsa pero muy extendida justamente surge
frente la evidencia cientifica de que tres cuartas partes de todas las enfermedades
infecciosas emergentes en poblaciones humanas provienen de animales, y son
transmitidas mediante picaduras de insectos, alimentos y bebidas contaminados y de
otras formas de contacto directo e indirecto. No es un secreto tampoco y se sabe con
toda certeza que mientras mas reduzcamos el tamafio de los ecosistemas y los habitats
naturales, mas probable es que se produzcan transmisiones del tipo Sars-CoV-2
causante de la Covid-19.

La tendencia anterior conduce de una manera muy directa a la pérdida de confianza
de la gente en la ciencia, los cientificos y sus instituciones, y a esto todavia se le debe
agregar el efecto de los fake news que inundan las redes sociales. Los algoritmos y las
burbujas que se utilizan en las redes sociales para seleccionar la informacién que
magnifican y profundizan las creencias falsas a través del asilamiento informativo de
las personas, actlan como maquinarias que generan verdaderos amores y odios. La
incapacidad de la gente de diferenciar entre verdadero o falso conduce a generar
creencias, asumir conductas y, en Ultima instancia, tomar decisiones no por la via
racional sino emocional. Este tipo de procesos son los responsables de que mucha
gente -en todas partes del mundo- declara en medio de la mortal pandemia que una
vez obtenida, no desea aplicar la vacuna y que tiene la firme conviccion de que al
hacerlo se convertiria en un sujeto de experimentacion.

La enorme presién ejercida por la politica —sobre todo en los paises con mayor
capacidad para desarrollarla y producirla— para obtener lo méas rapidamente posible
una vacuna en tiempos jamas conocidos en la historia de las vacunas, indudablemente
tiene un efecto negativo para la confianza pablica en la seguridad y eficiencia de la
medicina. Tampoco ayuda mucho que las empresas farmacéuticas en lugar de los
canales cientificos, esto es, publicaciones en revistas médicas reconocidas como se
acostumbra, esta vez dan a conocer los resultados de las pruebas a través de los medios
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de comunicacion e incluso de la boca de los lideres politicos. Esto contribuye a que la
cantidad de personas que no desean vacunarse crece cada vez mas, mucho mas alla
del nimero de negacionistas de las vacunas que siempre han existido, pero constituyen
un grupo muy reducido en la sociedad. Lo que es realmente preocupante es la
aparicion universal de un nuevo tipo de escepticismo de la vacuna que surge en
respuesta a la incertidumbre y confusion generada por los medios y las presiones
politicas que causan una desconfianza creciente en la seguridad de las vacunas.

En medio de una situacion de esta naturaleza es de vital importancia gastar
mayores recursos en el componente social de la ciencia, esto es, en realizar
investigacién social con el fin de entender con mucho mayor profundidad las
creencias, las conductas, la ética y la cultura de los distintos sectores sociales en torno
a sus percepciones, comportamientos y actitudes hacia la pandemia®.

Antecedentes y autorizacion en emergencias

El programa cientifico emergente sobre amenazas pandémicas de USAID, el
PREDICT, desde 2009 constituia una respuesta de los EE.UU. al brote de la
enfermedad conocida como gripe aviar del subtipo de gripe A. Este programa durante
los 10 afios de su vida recogio més de 140.000 muestras bioldgicas de varios animales,
incluyendo méas de 10.000 murciélagos y 2.000 otros mamiferos, monitoreo al nivel
global entre otros 200 virus con el potencial de causar enfermedades humanas y
pandemias, incluyendo mas de 160 coronavirus nuevos. EI PREDICT trabaj6é en
regiones como la cuenca del Amazonas, el sur y el sudeste de Asia y la cuenca del
Congo donde se estima que la interaccién humano-animal es alta. En la Gltima década,
se han descubierto mas de 100 nuevos coronavirus en 35 paises y detectado mas de
500 variantes o cepas de coronavirus de murciélago en China. A pesar de sus
cuantiosos resultados, el programa en 2019 se terminé por falta de fondos. Los
expertos del tema coinciden en que el problema era el sistema mismo de las
instituciones cientificas que se basaba en la ganancia econémica inmediata en lugar
de la generacién del conocimiento, ademas de que no habia estrategias a largo plazo
por lo que no se gastaba lo suficiente en investigar sobre el tema de la biodiversidad
a pesar de estar intimamente relacionado con el salto de los virus del mundo animal
al humano.

9 Ivan Couée, “Restoring public trust in science with the help of the humanities”, en EMBO
reports, 2020.
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Hoy en dia se critica que se ha iniciado la distribucion e incluso aplicacion de
vacunas contra la Covid-19 sin llevar a cabo los ensayos clinicos correspondientes,
sobre todo las producidas en Rusia y China que han sido calificadas como vacunas
inciertas. Ante esta problematica hay que asentar que efectivamente existe la
posibilidad de obtener autorizaciones de uso de emergencia que otorga acceso a
productos médicos de investigacion antes de recibir aprobacién formal. Esta situacién
puede presentarse y ser éticamente justificada en circunstancias consideradas como
emergencia de salud publica, siempre y cuando se cumplan determinadas
condiciones'®.

El caso de la enfermedad Ebola en Guinea y la RepUblica Democratica del Congo
entre 2013-16 es uno de los ejemplos mas conocidos del uso de emergencia en los que
se han autorizado vacunas que aun se encontraban en investigacion. En esa ocasion
fue el Comité de Examen de Etica de la OMS la instancia que otorgaba las licencias
para vacunas que estaban en ensayos de fase 3 en virtud de un procedimiento que
desarrollé, la llamada Evaluacién y Catalogacion del Uso de Emergencia (EUAL) con
el fin de acelerar la obtencion y la disponibilidad de las vacunas.

Resulta interesante hacer una analogia entre la vacuna contra Ebola y la de Covid-
19. En el caso de la Ebola se llevd a cabo un proceso de autorizaron a nivel
internacional a peticion de un pais a cara de la comunidad cientifica mundial de forma
coordinada y transparente. El argumento central para otorgar este tipo de autorizacion
adelantada era que

“la comunidad puede estar mas dispuesta a tolerar menos certidumbre sobre la
eficacia y la seguridad de los productos, dada la morbilidad y/o mortalidad de
la enfermedad y la escasez de tratamiento y/u opciones de prevencién™*!.

Es decir, cuando los beneficios superen los riesgos e incertidumbres previsibles en
medio de una emergencia de salud publica de importancia internacional. En cambio,
las vacunas contra la Covid-19 que hasta ahora han sido aprobadas para su uso en
Rusia y China no han solicitado procedimiento alguno de EUAL y tampoco han sido

10 Maxwell J, Smith, “Emergency use authorisation for COVID-19 vaccines: lessons from
Ebola” en

The Lancet, https://www.thelancet.com/journals/lancet/article/P11S0140-6736(20)32337-
0/fulltext, el 5 de noviembre de 2020.

1 bid.
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enlistadas para el uso de emergencia. Por lo que para la comunidad cientifica
internacional no esta claro si estas vacunas realmente cumplen o no las normas de
calidad de fabricacion de la OMS que es el estandar vigente y globalmente reconocido.

De esta manera el escepticismo de la vacuna queda alimentada por la sospecha de
que puede ser precisamente la presion de la geopolitica y el nacionalismo por la
vacuna que provoque declaraciones triunfantes adelantadas de obtener remedios
efectivos sin contar con un respaldo cientifico. Ademas, algunos paises, los que tienen
capacidad de ensayos clinicos: “han puesto en primer lugar los intereses nacionales
en garantizar el acceso a una vacuna para sus propios ciudadanos, es un potencial de
corromper el rigor con el que se evaltan las vacunas™?, De esta forma la integridad
de la evaluacion de una vacuna queda comprometida y pone en riesgo el bienestar del
publico y podria continuar sembrando la desconfianza plblica en la ciencia.

Justamente, para evitar que se genera una situacion de esta naturaleza, la OMS ha
elaborado las condiciones éticas para la evaluacion de las vacunas. Los criterios y el
proceso de evaluacion de los candidatos a la vacuna de autorizacion de uso de
emergencia y los datos presentados deben hacerse transparentes para el publico. Las
decisiones sobre el uso de emergencia para las vacunas requieren una relacion
beneficio-riesgo favorable basada en los datos de calidad, seguridad y rendimiento
disponibles. Cuando el publico probablemente esté dispuesto a tolerar menos certeza
sobre la eficacia y la seguridad de los productos médicos, este hecho debe ser
informado. Por Ultimo, un sistema responsable de supervision cientifica, ética y
reglamentaria debe basarse en el procedimiento de la EUAL de la OMS.

Nacionalismo por la vacuna

Al comportamiento de los paises desarrolladores de la vacuna, entre los que se
encuentran Rusia, China, Reino Unido, Estados Unidos se le ha denominado el
nacionalismo por la vacuna o vaccine nationalism. Este se refiere a que cada pais
busca asegurar su demanda interna de vacunas para su poblacion, dejando
desprotegido al resto del mundo. Esta conducta ha debilitado los esfuerzos de
coordinacion global para disefiar una estrategia de distribucién equitativa a nivel
global. El enfrentamiento entre China y Estados Unidos también se expresa en la
carrera por la obtencidn de la vacuna contra la Covid-19. En esta carrera se esta

2 Ibid.
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determinando el balance de poder e influencia, el acceso a esta vacuna es una prioridad
en las politicas de poder?s.

Actualmente, hay mas de 165 vacunas en desarrollo, de las cuales solo algunas se
encuentran en la fase de pruebas en humanos. Una vez que sean aprobadas las vacunas
con mayores niveles de efectividad, el principal problema al que nos enfrentaremos
sera determinar los criterios para distribuir las vacunas. Como ya ha sido explicado
anteriormente, el criterio que ha predominado en otras enfermedades ha sido el interés
y seguridad nacional de los paises desarrolladores de las vacunas o los farmacos para
tratar las diversas enfermedades.

Para los especialistas y algunas organizaciones internacionales como la ONU o la
OMS es claro que las estrategias de distribucion de la vacuna deberian basarse en
criterios cientificos, poniéndo énfasis en los riesgos de que la Covid-19 siga
propagandose. Sin embargo, en los paises desarrolladores prevalece un
comportamiento nacionalista, el cual tiene implicaciones en cémo la pandemia se
maneja 0 se controla. Esta misma posicién egoista se asumio por los estados los
primeros meses del afio 2020, cuando se trataba de obtener cubrebocas, caretas,
equipo médico como ventiladores, entre otros. Histéricamente, esta ha sido la
tendencia de los paises con capacidad para desarrollar vacunas. Otro ejemplo de esto
se dio en 2009 con el virus HIN1 la distribucion de la vacuna se basé en el poder
adquisitivo de los estados y no se consideraron criteros como el riesgo de transmision;
o las vacunas contra la viruela y la poliomelitis y con los farmacos para tratar a
pacientes con VIH SIDA.

En septiembre 2020, Thom Tillis senador republicano, presentd la iniciativa de ley
llamada America First Vaccine: prohibe la exportacién de cualquier vacuna
COVID19 desarrollada por una empresa estadounidense con el apoyo del gobierno
(impuestos que pagan los contribuyentes estadounidenses) hasta haber satisfecho la
demanda nacional. El secretario de salud en consulta con el comisionado de la FDA
deberan certificar que la demanda nacional ha sido satisfecha o que esta en el mejor
interés de la salus publica estadounidense. Si una empresa viola este requisito devera
devolver al gobierno todos los fondos federal que recibié mas intereses'4.

13 David P., Fidler, “Vaccine nationalism politics”, en Science, 14 de agosto 2020, Vol. 369,
Issue 6505, en https://science.sciencemag.org/content/369/6505/749, consultado el 22 de
novembre de 2020.

14 Thom, Tillis, “Tillis introduces the America First Vaccine Act”, en
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Aun cuando prevalece el nacionalismo por la vacuna, existen incentivos
econdmicos para brindar acceso a la vacuna a todo el mundo. En este sentido,
investigadores de la RAND Corporation utilizaron un modelo macroecondmico de
varios paises para determinar qué sucederia con la produccidn econémica mundial,
segun los diferentes escenarios en los que algunos paises no consiguen un tratamiento
potencial debido al nacionalismo por la vacuna. Con base en sus hallazgos, sin una
vacuna, el impacto econémico mundial de la Covid-19 podria ser de US $ 3.4 billones
al afio. Mientras que si hay una vacuna disponible, la asignacion desigual podria
costarle a la economia mundial US $ 1,2 billones anuales en términos del PIB
mundial®®.

Por otro lado, los costos economicos de suministrar vacunas a los paises de
ingresos mas bajos ascienden a 25 000 millones de délares. Sin embargo, si se niega
el suministro a los paises mas pobres, los coston ascienden a 119 000 millones de
dolares al afio, casi 5 veces myor el costo econémico de negar el suministro de la
vacuna a los paises de bajos ingresos. La relacion costo-beneficio de suministrar
vacunas a todo el mundo seria de 1 a 4.8, por cada dolar gastado, los paises de altos
ingresos recuperarian alrededor de $ 4.8,

Si solo un pais o regioén, como los EE. UU., Reino Unido, la UE-27, China, India
0 Rusia, tiene la vacuna, su economia mejoraria sustancialmente, pero la actividad
econdmica aun se veria afectada negativamente debido a la menor demanda externa
de paises de ingresos medios y paises de bajos ingresos. Hasta que no haya una vacuna
ampliamente disponible, las medidas de distanciamiento fisico seguiran afectando a
los sectores clave de la economia global, especialmente aquellos que se basan en la
proximidad fisica entre personas.

COVAXy sus criticas

En abril de 2020, la Global Alliance for Vaccines and Inmunization (GAVI) junto
con la Coalicién para las Innovaciones para la Preparacion ante Epidemias (CEPI) y

https://www.tillis.senate.gov/2020/9/tillis-introduces-the-america-first-vaccine-act, consultado
el 21 de noviembre de 2020.

15 Marco, Hafner, et. al., “COVID-19 and the cost of vaccine nationalism”, RAND Corporation,
Santa Ménica, California, p. iii, en https://www.rand.org/pubs/research_reports/RRA769-
1.html>, consultado el 16 de noviembre de 2020.

16 Ibid.
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la OMS lanz6 el plan llamado COVID-19 Vaccines Global Access (COVAX) Facility,
el cual se base en el principio de acceso equitativo y pretende ser un mecanismos de
distribucion justo de la vacuna sin considerar la capacidad de pago que cada pais
posee. Esta iniciativa que esta integrada como una asociacion publico-privada ha
acogido el lema “nadie esta a salvo, hasta que todos estemos a salvo”’. El objetivo
de COVAX es comprar y distribuir la vacuna bajo criterios negociados por los
integrantes. Ademas, integra al 64% de la poblacion mundial.

Es de destacarse que ni China, Rusia y Estados Unidos forman parte de este
esfuerzo global. La ausencia de estos tres paises refleja la disputa en las dindmicas de
poder que evidencian la desigualdad global del acceso a la salud. El plan COVAX
cuenta con 156 paises miembros, de los cuales 64 son paises de ingresos altos y 92
paises de ingresos bajos. Entre los paises de ingresos altos se encuentra el llamado
Team Europe, que inlcuye a 29 economias europeas que han firmado compromisos
vinculantes para la obtencién de la vacuna. Por otra parte, Canada, Japén y Nueva
Zelanda se comprometieron a pagar sus dosis de la vacuna?®.

COVAX suma el poder adquisitivo de cada pais integrante con el financiamiento
de los donantes para poder garantizar un nimero minimo de vacunas a través de un
compromiso de mercado avanzado. COVAX ya ha recaudado mas de US $2 mil
millones en fondos!®. COVAX se enfoca en recaudar suficiente efectivo para
incentivar a los fabricantes a producir las vacunas necesarias para satisfacer la
demanda global.

En 2016 un panel de expertos de alto nivel de la ONU propuso los compromisos
de mercado anticipados como parte de uuna serie de enfoques de financiamiento
innovadores para garantizar que el costo de fabricacién de un medicamento o vacuna
no determinara necesariamente su precio.

7 GAVI, “COVAX”, en https://www.gavi.org/covax-facility, consultado el 23 de noviembre
de 2020.

18 Kai, Kupferschmidt, “Despite obstacles, WHO unveils plans to distribute vaccine”, en
Science, 25 de septiembre de 2020, Vol. 369, Issue 6511, en
https://science.sciencemag.org/content/369/6511/1553.full, consultado el 16 de noviembre de
2020.

9 Laura, Lopez, “Coronavirus vaccine: How will poorer countries get a fair shot?”, en Al
Jazeera, 17 de noviembre de 2020, en
https://www.aljazeera.com/features/2020/11/17/coronavirus-vaccine-how-will-poorer-
countries-get-a-fair, consultado el 17 de noviembre de 2020.
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En un principio, COVAX prometié que la vacuna seria gratuita para los paises de
ingresos bajos; sin embargo, en septiembre una decisién de la junta de GAVI
determind introducir un plan de costos compartidos con los paises. Se estima que los
paises deberan pagar un precio subsidiado de US $4 por una vacuna de dos dosis. No
obstante, GAVI considera que habra flexibilidad para aquellos paises de ingresos
bajos que no puedan costear este precio. Los paises de ingresos medios y altos deberan
pagar la totalidad del precio de la vacuna?.

En cuanto a los retos de esta iniciativa se encuentran: los financieros; el temor de
que un pais de ingresos altos decida acaparar primero las dosis necesarias para su
poblacion; definir los criterios para distribuir las primeras dosis vacuna de forma justa;
aun no se tiene claro como impactaran los acuerdos bilaterales que ya han hecho varios
paises desarrollados con los fabricantes de vacunas. Se espera que este plan liderado
por la OMS ponga fin a la fase aguda de la pandemia, la cual se proyecta alcazar a
finales de 2021.

La iniciativa COVAX se divide en dos etapas, a saber: en la primera fase de
distribucion, se espera vacunar al 3% de la poblacion de cada pais miembro, con esto
se inmunizara al personal de salud y trabajadores sociales que se encuentra en primera
linea. Posteriormente, se entregaran vacunas para inmunizar al 20% de la poblacion
de cada estado, se incluiran a personas con mayor riesgo que son tercera edad y
quienes presenten comorbilidades.

En la segunda fase del plan se priorizaria a determinados paises de acuerdo a su
nivel de urgencia. La OMS ha establecido dos criterios para determinar dicho nivel de
urgencia: primero, la velocidad a la que se esté propagando el virus, y si otros
patégenos como la influenza o sarampién se propagan de manera simultanea; vy,
segundo, queé tan vulnerable o fragil es el sistema de salud del pais en cuestion, por
ejemplo, consierando el nimero de camas disponibles en los hospitales.

Otra cuestion a analizar de este plan es que la GAVI es una asociacion publico-
privada que se integra por un grupo de gobiernos de paises en desarrollo, OMS,
UNICEF, Banco Mundial, gobiernos de paises donantes, CEO de GAVI, institutos de
salud de investigacion y técnicos, Fundacion Bill y Melinda Gates, individuos
independientes, organizaciones de la sociedad civil, industria de las vacunas de paises
industrializados y la industria de las vacunas de paises en desarrollo. Como se aprecia,

2 Ibid.

133



RED DE POLITICA CIENTIFICA DESDE LATINOAMERICA

GAVI funciona bajo un esquema de gobernanza, donde no hay distincién entre el
sector publico y el privado. En este trabajo se ha destacado el papel de la Fundacion
Bill y Melinda Gates.

El poder suave de los mega donantes (como son algunas fundaciones filantrépicas)
se ha incrementado tanto o mas que el poder de varios estados. Un grupo fundaciones
filantropicas establecen la agenda social global desplazando al gobierno. Estas
instituciones —que no rinden cuentas a nadie— han ingresado a una esfera que habia
estado reservada a los gobiernos. Lo que prevalece en el establecimiento de la agenda
social son sus visiones, creencias e ideologias que tienen impacto en la sociedad. Es
preocupante que estos actores privados deciden qué enfermedad atacar, qué tipo de
escuelas se requieren, qué politicas sociales promover, qué investigacién debe
promoverse, entre otros?*. En el caso de la pandemia actual, es claro que mas que
colaborar con el estado, las fundaciones muchas veces compiten contra este.

Las propuestas creadas desde GAVI han recibido diversas criticas pues se
considera que responden a la politica y no al nivel de urgencia o necesidades de cada
pais. Sin embargo, los criterios politicos son necesarios para mantener los acuerdos
entre los integrantes de COVAX Facility y asi evitar el acaparamiento por unos cuantos
paises de todas las dosis disponibles de la vacuna??.

La mayoria de los paises de ingresos altos han negociado de manera anticipada sus
pedidos de la vacuna directamente con los fabricantes de la misma. EI mayor riesgo
que se enfrenta es que estos acaparen la oferta disponible total de dosis una vez que
se disponga de esta, lo cual deja en riesgo y alta vulnerabilidad a los paises de menores
ingresos.

Los estados pueden sumarse a COVAX para comprar las dosis que no pudieron
asegurar a través de los acuerdos bilaterales y de esta forma garantizar las dosis
necesarias para inmunizar a toda su poblacién. De esta forma, esta iniciativa a pesar
de tener como objetivo el acceso equitativo a la vacuna, no tiene forma de evitar el
acaparamiento por parte de los paises de altos ingresos.

2 Claude, Forthomme, “The soft power of American Philanthropy”, en Impaker, 7 de junio de
2017, en https://impakter.com/soft-power-american-philanthropy/, consultada el 18 de
noviembre de 2020.

22 Kai, Kupferschmidt, ob. cit.
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No obstante, que la obtencién de la vacuna es un proceso muy costoso y que tiene
lugar dentro del régimen internacional de patentes, el derecho internacional ofrece
algunos mecanismos de excepcion promovidos por la propia OMC. Por ejemplo, la
licencia obligatoria y las distintas practicas especiales de negociacién para hacer la
vacuna accesible a todos. La utilizacion de estos mecanismos depende de la voluntad
de los paises y en el caso de la Covid-19 esta aln por verse?. Existe una serie de
barreras, por ejemplo, Estados Unidos se distancié de la redaccién de un documento
global de la ONU sobre la propiedad intelectual y servicios de salud reproductiva,
cuando en concreto se manifestd en contra del llamado acuerdo TRIPS que permite la
licencia obligatoria de medicamentos y vacunas durante una emergencia de salud?,

Los derechos de propiedad intelectual restringen la oferta global, ademas son un
obstaculo para la distribucién global y equitativa de la vacuna. El plan COVAX esta
basado en un caso de éxito de GAVI en 2005, cuando se lanzé una iniciativa similar
para introducir una vacuna antineumocdcica. EI compromiso de mercado avanzado
de GAVI en 2005 de esta vacuna llevd a las empresas farmacedticas a adaptar las
vacunas para entornos de bajos ingresos, haciéndolas mas facil de transportar. Ademas
de que se demostrd que aln si desaparece este mecanismo, el mercado de bajos
ingresos seguiria disponible, lo cual detoné en mas inversion por parte de las
empresas.

Algunas de las criticas que ha recibido el proyecto de la vacuna antineumocdcica
es que no fue diseflado para incrementar el nimero de empresas que podriaan
fabrircarla, lo cual hubiera incrementado la oferta y reducido los precios con mayor
velocidad. Las empresas fabricantes no siempre pudieron satisfacer la demanda de
esta vacuna. Diez afios después en 2015, se realiz6 una revisién de este proyecto y se
determind que GAVI podria reservar fondos para desarrollar las capacidades entre las
empresas de paises de ingresos medios y bajos, los que podrian producir vacunas mas
baratas.

No obstante, de la experiencia anterior del compromiso de mercado avanzado de
la vacuna antineumocécica, el plan COVAX parece estar repitiendo los mismos

23 Maria Elena Navas, Entrevista con la investigadora Jennifer Hillman: “Hay mecanismos para
que la vacuna se distribuya equitativamente, la cuestion es si los paises y compafiias haran uso
de ellos”, en BBC News, el 27 de mayo 2020.

24 «UJS backs pandemic resolution at WHO but rejects patent wording”, en Al Jazeera, el 19 de
mayo 2020.

135



RED DE POLITICA CIENTIFICA DESDE LATINOAMERICA

errores. De igual forma que la experiencia de la vacuna antineumocdcica, COVAX
intenta ampliar el suministro de vacunas aumentando la fabricacion. Sin embargo,
para Kate Elder, asesora principal de politicas de vacunas de la Campafia de Acceso
de Médicos Sin Fronteras (MSF), afirma que COVAX tampoco exigira a las empresas
farmaceuticas que se comprometan a permitir que otros produzcan vacunas
patentadas. Es decir, que el control sobre los volimenes de produccion y distribucion
lo conserva la industria farmaceltica?®. En palabras de Elder, COVAX podria ampliar
la capacidad de fabricacion y garantizar que los derechos de propiedad intelectual no
representen un obstaculo para ningun fabricante que tenga la capacidad de producir
vacuna de calidad garantizada.

Conclusiones

El fendmeno de la infodemia, causa confusidn, la aparicion de creencias falsas y
la creacion de teorias de conspiracion en torno a una serie de aspectos, entre los que
se destacan: el origen del virus Sars-CoV-2, la gravedad y los remedios contra la
enfermedad Covid-19, asi como la credibilidad en las vacunas que estan en vias del
desarrollo y pronto estaran disponibles.

La excesiva presion politica en apresurar la obtencion de curar o controlar la
enfermedad esconde la intension de ganar prestigio y ventaja en términos del poder,
tanto en el nivel local como global. Bagatelizar la ciencia, en este caso el conocimiento
médico, y usarla con fines politicos inmediatos, conduce inevitablemente a la pérdida
de confianza en ella y reemplazarla con otras creencias ajenas del conocimiento
cientifico que se manifiesta hoy en la muy extendida opinién en contra que va desde
no usar cubreboca hasta no querer vacunarse.

A pesar de una intensa cooperacion en nivel de la investigacion cientifica e incluso
tecnoldgica entre paises, comunidades cientificas y sectores privados y publicos, el
éxito de lograr el control de la COvid-19 puede sufrir fuertes impactos por la falta de
confianza de las poblaciones en la ciencia, incluso méas alla de las posibilidades
econdmicas de acceder a la vacuna.

El nacionalismo por la vacuna refleja la disputa en las dindmicas de poder que
evidencia la desigualdad global del acceso a la salud. En una crisis como la que
estamos viviendo se requiere de la solidaridad de la comunidad internacional. En

%5 Laura Lopez, ob. cit.
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contraste, lo que tenemos es el enfrentamiento del interés nacional de los estados
desarrolladores de la vacuna. Esta actitud por parte de algunos miembros de la
comunidad internacional ha dafiado a los mecanismos de cooperacion internacional y
a las instituciones encargadas de materia de salud como la OMS. La carrera por el
desarrollo y acceso a la vacuna est& determinando el balance de poder principalmente
entre China y Estados Unidos.

En términos de gobernanza global, es necesario establecer algun tipo de organismo
para la cooperacion internacional en la prevencion de pandemias a causa de
enfermedades zoonGticas. La ubicacion obvia para una agencia de este tipo estaria
bajo los auspicios de la ONU. Hay una iniciativa impulsada por el G7. EI mecanismo
para asignar, distribuir y verificar la entrega de una vacuna debe consistir en una
estrategia global colectiva y equitativa.

La iniciativa COVAX ha recibido diversas criticas por considerar criterios
politicos de distribucion. No obstante, los criterios politicos son necesarios para
mantener los acuerdos entre los estados paises y asi evitar el acaparamiento de unos
cuantos. Quiza este mecanismo no sea perfecto, pero para muchos paises sera la Gnica
opcion. Como ha sido demostrado, en el largo plazo, invertir en el desarrollo y el
acceso equitativo a la vacuna seria econémicamente rentable.

El derecho humano del acceso a servicios de salud dignos no puede sujetarse a los
intereses de la industria farmaceltica que pone en primer lugar sus ganancias
econdmicas. Los riesgos globales derivados de la pandemia deben abrir un debate
serio sobre la legislacién internacional que protege los derechos de propiedad
intelectual de las empresas a costa de preservar la vida y salud de las personas. Todos
deberiamos tener acceso a servicios de salud dignos sin mediar criterios como la
nacionalidad. Después de esta experiencia, la comunidad internacional tendria que
preocuparse por que la salud sea considerada como un bien publico global.

Adicionalmente, esta pandemia ha evidenciado la ausencia de liderazgo global,
creando un vacio de poder en la escala internacional ante la retirada estadounidense.
Ademas, también devela un &mbito mas donde se expresa la crisis del
multilateralismo. Ejemplo de esto son las acciones del presidente estadounidense,
Donald Trump, para desacreditar a la OMS. Ante la pregunuta, ¢cuél es el obstaculo
principal para hacer asequible para alcanzar la cobertura mundial de la vacuna Covid-
19? Consideramos que no s6lo hay un obstaculo sino varios, entre los que se han
discutido en este trabajo se encuentran: el balance de poder y la geopolitica; el
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enfrentamiento entre China y Estados Unidos que también se expresa en la carrera por
obtener una vacuna Covid-19; los derechos de propiedad intelectual que protegen las
ganancias de la industria farmaceltica; la falta de conocimiento técnicos y
capacidades en paises de ingresos bajos; los altos costos de la produccion de las
vacunas y los problemas operativos para su distribucion; entre otros.
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La catastrofe sanitaria del SARS-Cov 2 (Covid 19)
Yy sus repercusiones en la seguridad humana

Alejandro Martinez Serrano

Introduccién

A fines de 2019 se detectaron los primeros casos de COVID-19 en la ciudad de
Wuhan, Republica Popular China, y declarada pandemia global por la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS) el 11 de marzo de 2020. Este fendmeno ha provocado un
cuestionamiento a la forma como se debe de emplear la seguridad humana. Este
concepto esta integrado por siete ambitos, siendo uno el de la seguridad sanitaria o
para la salud.

El objetivo de la presente ponencia es analizar la catastrofe sanitaria, provocada
por el virus SARS CoV-2 que genera la enfermedad Covid-19, la cual tiene
repercusiones en el &mbito de la seguridad humana.

La hipotesis bajo la cual se parte es la siguiente: la seguridad humana debe
emplearse para resolver catastrofes como la derivada del SARS-CoV-2, que
actualmente ha afectado a la humanidad, luego entonces, se requieren acciones de
cooperacion multilateral que involucren a Estados, Organizaciones Internacionales,
Empresas y ONG Internacionales para generar soluciones a este tipo eventos.

La pandemia de SARS CoV-2 (Covid-19)

La pandemia inici6 el 1 de diciembre de 2019 en la ciudad de Wuhan, en la
Republica Popular China, al reportarse a un grupo de pacientes con neumonia sin
causa conocida, este grupo de personas tenia en comin que trabajaba en el mercado
mayorista de mariscos de Wuhan, en el cual se comercializan varios tipos de animales
exoticos vivos. El nuevo tipo de coronavirus (bautizado SARS-CoV-2), es un RNA-
virus perteneciente al género Betacoronavirus que tiene una similitud genética de al
menos un 70% con el SARS-CoV, otro tipo de coronavirus que causo la epidemia del
sindrome respiratorio agudo grave de 2002-2003 (SARS, Severe Acute Respiratory
Syndrom), y una similitud genética del 89% con el Bat-CoV-ZC45, un virus
encontrado en murciélagos.
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“El coronavirus no es una enfermedad infecciosa cualquiera. Es una pandemia
virica. La palabra pandemia viene del griego antiguo, y significa todo el pueblo”®.
Por ello, todo el pueblo, es decir, todos los humanos en el planeta estamos en riesgo
de contraer el SARS-Cov2.

De acuerdo con, Boaventura de Sousa Santos:

“La pandemia actual no es una situacion de crisis claramente opuesta a una
situacién normal. Desde la década de los ochenta, a medida que el
neoliberalismo se impuso como la version dominante del capitalismo y este se
someti6 cada vez mas a la l6gica del sector financiero, el mundo ha vivido en

un estado de crisis permanente”?.

A manera de una analogia, Andrés Castiblanco y Jaime Andrés Wilches
consideran que:

“El COVID-19 podria pensarse como un palo en la rueda de la velocidad y
aceleracion instalada desde mediados del siglo XX con las revoluciones
eléctricas y electronicas. EI mundo occidental ha visto como su sistema de
productividad y reproduccién social a grandes escalas entra en crisis, 0 quiza
esta materializando una debacle de las formas de hacer la vida maquinica y

poshumana impuesta a la diversidad de regiones, creencias y paises™.

En ese sentido, Slavoj Zizek sefiala que:

“Estamos atrapados en una triple crisis: médica (la propia epidemia),
econdmica (que golpeara duramente cualquiera que sea el resultado de la
epidemia), ademas (para no subestimar) de la salud mental”*,

! Gabriel Markus, “El virus, el sistema letal y algunas pistas para después de la pandemia”,
Sopa de Wuhan, Argentina, ASPO (Aislamiento Social Preventivo y Obligatorio), 2020: 129-
134, p. 130.

2 Boaventura de Sousa Santos, La cruel pedagogia del virus, Bs. As., CLACSO, 2020, p. 19.

3 Andrés Castiblanco y Jaime Andrés Wilches, “Presentacion. Un palo en la rueda civilizatoria
o la necesidad de volver a lo humano”, Andrés Castiblanco y Jaime Andrés Wilches (Ed.),
Criaturas en el encierro: reflexiones en tiempos de coronavirus, Caldas (Colombia),
Universidad Distrital Francisco José de Caldas, 2020: 8-9, p. 9.

4 Slavoj Zizek, Pandemia. EI Covid-19 sacude al mundo, Barcelona, Anagrama, 2020, p. 55.

142



MANEJO CIENTIFICO-POLITICO DE SITUACIONES DE ALTO RIESGO

Asimismo, Santiago Lépez Petit considera que

“Cada sociedad tiene sus propias enfermedades, y dichas enfermedades dicen
la verdad acerca de esta sociedad. Se conoce demasiado bien la interrelacion
entre la agroindustria capitalista y la etiologia de las epidemias recientes: el
capitalismo desbocado produce el virus que él mismo reutiliza mas tarde para

controlarnos™®.

Sobre la actual pandemia, Alain Badiou, considera que:

“Desde la pandemia —también viral- del Sida, pasando por la gripe aviaria, el
virus del Ebola, el virus SARS-1, sin mencionar otras (por ejemplo, el regreso
del sarampion o de las tuberculosis que los antibiéticos no curan mas), sabemaos
que el mercado mundial, en conjunto con la existencia de muchas zonas con
un débil sistema médico y la insuficiencia de disciplina mundial en las vacunas
necesarias, produce inevitablemente serias y desastrosas epidemias (en el caso
del Sida, millones de muertes)”®.

Para el 30 de noviembre de 2020, segun el reporte diario de la Universidad Johns
Hopkins se tienen en el mundo 63,182,019 de casos de Covid, asi como 1,466,741
muertes provocadas por el virus. Siendo la nacion mas afectada Estados Unidos de
América con 13,529,961 de casos y 267.969 muertes’.

Origen de la Seguridad Humana

Tradicionalmente los estudios de seguridad se han dividido en tres apartados, de
la siguiente forma:
- La ciencia militar,
- Los estudios sobre estrategia global y
- Los estudios de seguridad internacional.

A lo largo del siglo XX se han empleado varios términos para tratar el tema de la
seguridad, como son: seguridad nacional, seguridad publica, seguridad ciudadana,

5 Santiago Lopez Petit, “El coronavirus como declaracion de guerra”, Sopa de Wuhan, cit.: 55-
58, p. 57.

6 Alain Badiou, “Sobre la situacion epidémica”, Sopa de Wuhan, cit.: 67-78, p. 67-68.

7 Coronavirus Resource Center, https://coronavirus.jhu.edu/map.html, (consultado el 30 de
noviembre de 2020).
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seguridad hemisférica y otros. Lo cierto es que el concepto de seguridad se interpreta,
desde los inicios de la formacion politica del Estado con uso de la fuerza y la violencia,
asi como a la proteccion del territorio y la soberania.

De acuerdo con el Diccionario de Relaciones Internacionales y Politica Exterior
se entiende a la seguridad, de la siguiente forma:

“La seguridad nacional tiene por objeto la proteccion de los intereses
nacionales. Se ha concebido tradicionalmente la seguridad nacional como el
elemento garante de la identidad y supervivencia nacionales o, dicho de otra
forma, de su independencia e integridad. Pero el concepto se ha ido ampliando,
incluyendo actualmente un mayor ndmero de riesgos, entre los que figuran los
desastres naturales. Todo ello en funcion de la apreciacion de su dimension por
la mayoria de la sociedad®.”

La seguridad se refiere en primera instancia al destino de colectividades humanas
y sélo de forma secundaria acerca de la seguridad de los seres humanos. Por ello, se
establecia que, en el sistema internacional contemporaneo, la atencién en temas de
seguridad era una vision territorial y privilegiaba al Estado soberano.

La evolucion del concepto de seguridad pasa por diferentes etapas. Luego de la
disolucién de la Unidn de Republicas Socialistas Soviéticas y del fin de la guerra fria.
Se dara una reconceptualizacién de la seguridad nacional y va a surgir la seguridad
humana, la cual centra su esquema de prioridades en las personas. Este cambio de 180
grados es consecuencia de los excesos cometidos en el ambito de los derechos
humanos, ya que siempre se habia privilegiado la seguridad de la estructura estatal, lo
cual habia generado instrumentos de represién como la razén de estado o la
militarizacion de los esquemas de seguridad.

Barry Buzan sefiala que

8 Miguel Angel Ballesteros, “Seguridad”, Juan Carlos Pereira (Coord.), Diccionario de
Relaciones Internacionales y Politica Exterior, Madrid, Ariel, 2013: 2226-2228, p. 2227.
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“El empleo de la seguridad ha servido para legitimar el uso de la fuerza,
establecer condiciones de emergencia y desplegar todas las capacidades del

Estado para hacer frente a las amenazas™.

La evolucion del fendmeno internacional de la seguridad, lo explica Alejandro
Chanona en estos términos:

“La perspectiva tradicional de la seguridad, centrada en la defensa del territorio
y el desarrollo de capacidades militares, comenz6 a cuestionarse durante la
década de 1960, en un contexto internacional que se caracterizaba por nuevas
formas de conflicto —guerrillas, problemas internos, competencia econémica—
y desafios ambientales, sociales y econémicos”*C.

El concepto de seguridad humana se va a generar en el Programa de Naciones
Unidas para el Desarrollo (PNUD), que es una dependencia de la Organizacion de
Naciones Unidas (ONU) dedicada a proponer acciones para solucionar los problemas
del desarrollo. Al respecto Maria Cristina Rosas sefiala que:

“[...] no hay que olvidar que el 6rgano primigenio de Naciones Unidas en
materia de seguridad es el Consejo de Seguridad y que no fue en su seno donde
se desarroll6 la nocién de la seguridad humana. Si el Consejo de Seguridad
hubiera sido quien diera contenido al concepto de ‘seguridad humana’,
indudablemente este serfa distinto del postulado por el PNUD”*?,

Alejandro Chanona considera que tres factores posibilitaron el desarrollo de esta
perspectiva:

9 Barry Buzan, Security. A new framework for analys, Boulder, Lynne Rienner Publishers,
1998, p. 21.

10 Alejandro Chanona, “La seguridad ambiental y la seguridad humana: acercamientos y
convergencia”, Marisela Connelly (Coord.), Seguridad humana, medio ambiente y protestas
populares en Asia y Africa del Norte, México, El Colegio de México, 2016: 13-52, p. 15.

11 Maria Cristina Rosas, “La seguridad internacional y la lucha contra el terrorismo. A varios
afios después del 11 de septiembre”, Mariana Colotta, Julio Lascano (Comp.), Contrapuntos
para comprender las relaciones internacionales en el siglo XXI, Bs. As., Tenosprees, 2020,
https://www.teseopress.com/contrapuntos (Consultado el 2-11-2020).
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“a) Los debates sobre los nuevos referentes sobre la seguridad y la defensa,
especialmente la vision multidimensional y la identificacion de las
denominadas nuevas amenazas transnacionales y no convencionales

b) El ascenso de los conflictos internos (Balcanes, Ruanda y Somalia) que
abrieron nuevos retos para la comunidad internacional en materia de gestion
de crisis, mantenimiento de la paz y reconstruccion post conflicto

c) El impulso de la agenda de los derechos humanos, incluyendo las
cuestiones humanitarias en el marco de los conflictos, las discusiones sobre
la responsabilidad de proteger y el uso de la fuerza para la imposicion de la
pazt?”.

Al respecto, Luis Mesa Delmonte sefiala que

“El concepto de seguridad humana cuestiona las bases tradicionales sobre las
que se asentaba la seguridad: el enfoque estado-céntrico; necesidad de
proteccion de un estado de las amenazas que se generaban mas alla de sus
fronteras, en medio de un mundo anarquico; y la preponderancia de las
ecuaciones de poder militares™3.

Derivado de los anterior, tenemos que hay ocasiones en las que se confunde la
seguridad humana con la agenda para el desarrollo, aunado a que a veces resulta
complicado establecer limites entre la seguridad y el desarrollo humanos.

En este orden de ideas, Karlos Pérez establece que:

“La aparicion del concepto de seguridad humana responde sobre todo a dos
nuevas ideas: a) la seguridad debe centrarse en las personas; y b) la seguridad
de las personas se ve amenazada no solo por la violencia fisica, sino también
por otras amenazas a Su subsistencia en condiciones de dignidad”4.

12 Alejandro Chanona, ob. cit. p. 11.

131 uis Mesa Delmonte, “Protestas sociales en Africa del norte y Medio Oriente: el debate sobre
la seguridad humana y la reforma pendiente del sector de la seguridad”, Marisela Connelly
(Coord.), Seguridad humana, medio ambiente y protestas populares en Asia y Africa del Norte,
México, El Colegio de México, 2016: 181-245, pp. 188-189.

14 Karlos Pérez de Armifio, “El concepto y el uso de la seguridad humana: anélisis critico de
sus potencialidades y riesgos”, Revista CIDOB d’Afers Internacionals, N. 76, 2016, p. 62.
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Reforzando las ideas anteriores, encontramos que Narcis Serra puntualiza que:

“[...] numerosas voces han coincidido en sefialar que, en un mundo donde las
amenazas se han transformado y donde las caracteristicas de los conflictos
armados también lo han hecho, el individuo debe erigirse como principal
objeto de proteccién. Especialmente después del fin de la Guerra Fria, los retos
en materia de seguridad internacional han pasado de la proteccion puramente
militar de los intereses del Estado y de su territorio, a una concepcién basada
en la necesidad de garantizar la seguridad de las personas™?®.

En este orden de ideas, OleWaver profundiza en esta disyuntiva al escribir que:

“A primera vista el concepto parece —y de hecho asi es— como un cambio
progresivo de la seguridad, que antes se enfocaba en los Estados y que ahora
se interesa por la gente. El efecto del eslogan bien podria servir para alimentar
la formacion general ya discutida acerca de una exoneracion todavia mas
amplia de “la seguridad” como una forma de ejercicio del poder y, por lo tanto,
el fundamento para abordar mas y mas aspectos de la vida global a través del
problematico lente de la seguridad*®.”

Para ubicar las caracteristicas de la seguridad humana, habria que presentar el
punto de vista de algunos especialistas, tales como Jorge Chabat, Alejandro Chanona,
Jennifer Leanini, Fuensanta Medina, Elba Mendizabal, Jonathan Ortiz y Amartya Sen,
Respecto a la seguridad humana, Jorge Chabat, sefiala que

“[...] es la que se centra en el individuo. La idea es que la seguridad se tiene
que orientar para dotar de las necesidades basicas de los seres humanos, como
son salud, alimentacién, vivienda, educacion y esparcimiento a las personas”?’.

15 Narcis Serra, Doctrinas de la seguridad humana en Europa y el Mediterrdneo”, Ursula
Oswald y Hans Gunter, (Comp.), Reconceptualizar la seguridad en el siglo XXI. México,
Universidad Nacional Auténoma de México, Senado de la Republica, AFESPRESS, 2009: 15-
22, p. 15.

16 OleWzever, “Paz y seguridad: dos conceptos en evolucién y su relaciéon cambiante”, Ursula
Oswald y Hans Gunter, (Comp.), Reconceptualizar la seguridad en el siglo XXI. México,
Universidad Nacional Auténoma de México, Senado de la Republica, AFESPRESS, 2009: 71-
100, p. 95.

17 Jorge Chabat, “Seguridad internacional”, Rafael Velazquez, Jorge A. Schiavon, Luis Ochoa
y David Garcia (Ed.), Introduccion al estudio de las relaciones internacionales 100 afios de
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Para Alejandro Chanona:

“La seguridad humana desafia la logica de la proteccion del Estado, para
enfocarse en las personas. esta vision antropocéntrica adquirié un impulso sin
precedentes a partir de la década de 1990, tras el fin de la guerra fria y el
ascensor triunfalista del paradigma liberal8,

Mark Duffield nos dice que la seguridad humana puede entenderse como:

“[...] una tecnologia centralizadora de la gobernanza internacional, la vision
de la seguridad humana que comenz6 a acelerarse a finales de la década de los
noventa, implico el aseguramiento biopolitico de poblaciones no aseguradas,
mediante la unién de las practicas, instituciones y redes de desarrollo
sostenible existentes™'°.

De acuerdo con Jennifer Leanini,

“El concepto de seguridad humana pide que nos centremos en las capacidades
individuales y la vida humana, en el contexto de promover el compromiso
activo de un individuo con redes de apoyo y comunicacion. La seguridad
humana, por lo tanto, se basa en ciertos tipos de capacidades y capacidades que
apoyar con éxito la resiliencia y el afrontamiento del grupo”?.

En su tesis de Doctorado Fuensanta Medina postula que:

“En un enfoque ético y filosofico, la seguridad humana esta basada no sélo en
lareduccion de los riesgos y de las vulnerabilidades del ser humano que ponen
en peligro su vida y su bienestar. Ademas, da cuenta de un deber ser que va en
la basqueda de la construccion teérica y practica de mejores condiciones de

disciplina, México, Centro de Investigacion y Docencia Econdmica, Benemérita Universidad
Auténoma de Puebla, Universidad Auténoma de Nuevo Leon, 2019: 149-156, p. 153.

18 Alejandro Chanona, Indicadores de seguridad humana. Unién Europea, América del Norte
y Mercosur, México, Universidad Nacional Auténoma de México, 2015, p. 11.

19 Mark Duffield, “Seguridad humana: vincular desarrollo y seguridad en una era de terror”,
Relaciones Internacionales, N. 43, 2020: 11-32, p. 28.

2 Jennifer Leanini, “Human Security and War”, Mary Martin y Taylor Owen (Ed.), Routledge
Handbook of Human Security, New York, Routledge, 2014: 159-173, p. 165.

148



MANEJO CIENTIFICO-POLITICO DE SITUACIONES DE ALTO RIESGO

vida para millones de seres humanos que hoy en dia viven con miedo, pobreza
y exclusion; al propio tiempo existe un reconocimiento —aunque no explicito—
de que la forma que ha asumido el capitalismo global no sdlo no contribuye a
la consecucidn de este fin superior, sino que ademas va en la logica de toda
destruccion de vida y por ende de la seguridad”?..

Segun Elba Mendizabal

“La seguridad humana obedece a los principios de la carta de las Naciones
Unidas y su accionar es complementario de las acciones de los gobiernos
estatales™??.

Para Jonathan Ortiz, la Seguridad Humana tiene las siguientes caracteristicas:

“El término de seguridad humana es, sin lugar a dudas, multidimensional,
amplio, y polivalente. Por lo tanto, existe un singular bagaje antropocéntrico,
universal, interdependiente, preventivo, global e integrativo en su interior”?3.

Segin Amartya Sen, la seguridad humana se distingue por las siguientes

caracteristicas:

“- Centrarse en la vida de las personas, en contraste con la visién de la

seguridad nacional orientada a las cuestiones militares.

- El valor que adquiere el rol de la sociedad y los acuerdos sociales para

construir y promover la seguridad de las personas.

- Su visién orientada a los riesgos para la vida humana.

- Su enfoque sobre el goce de los derechos humanos fundamentales
Componentes de la Seguridad Humana

9924

2L Fyensanta Medina, Etica, Seguridad Humana y Desarrollo en América Latina, México, Tesis
para obtener el titulo de Doctora en estudios Latinoamericanos, Universidad Nacional
Auténoma de México, 2018, p. 29.

2 Elba Mendizébal, “Seguridad humana y migraciéon en México”, Sandra Kaneti Zavaleta
(Coordinadora), Paz y seguridad y desarrollo, T. 7, México, UNAM, 2016: 191-206, p. 192.
23 Jonathan Ortiz, “La doctrina de la seguridad humana en la politica exterior canadiense. La
contribucion de Lloyd Axworthy al estudio de la politica mundial” Revista CIDOB d’Afers
Internacionals, N. 60, 2002: 43-60, p. 45.

2 Amartya Sen, Birth of a discourse”, Mary Martin y Taylor Owen (Ed,), Routledge Handbook
of Human Security, New York, Routledge, 2014: 17-27, p. 18.
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De conformidad con el Informe sobre Desarrollo Humano 1994 emitido por el
PNUD, existen siete elementos que integran la seguridad humana:
- La seguridad en la salud. Es la condicién de inseguridad provocada por la existencia
y propagacion de enfermedades infecciosas y parasitarias.
- La seguridad alimentaria. Establece que la poblacion tenga a su alcance los nutrientes
necesarios para su sustento basico.
- La seguridad personal. Abarca los factores que afectan la seguridad publica en la
sociedad y su afectacion en el individuo.
- La seguridad economica. Se basa en la existencia de un ingreso econémico minimo
para cada integrante de la sociedad.
- La seguridad ambiental. Es la condicién de mantenimiento de un medio ambiente
sano.
- La seguridad politica. Representa el respecto de los derechos politicos de los
ciudadanos.
- La seguridad comunitaria. Establece que las minorias y grupos vulnerables en una
sociedad deben contar con una condicion de seguridad.

Maria Cristina Rosas sefiala que:

“Estos siete aspectos constitutivos de la seguridad humana se subdividen en
dos grandes vertientes, esto es, los que buscan liberar a las personas del temor
y los que intentan erradicar las necesidades ademas de la libertad para vivir
con dignidad. En la acepcién que se plantea liberar a las personas del temor
destacan la seguridad personal, politica y comunitaria. En contraste, la
intencidn de liberar a las personas de las necesidades y dotarlas de la libertad
para vivir con dignidad incluye la seguridad econémica, sanitaria, alimentaria
y ambiental”?®,

La seguridad humana tiene dos interpretaciones. La maximalista y la minimalista.
La primera de ellas se entiende en un espectro amplio, bajo el cual el individuo debe
ser protegido por siete esferas: alimentaria, ambiental, ciudadana, comunitaria,
politica, econédmica, sanitaria. Bajo esta interpretacion, las personas deben estar libres

% Maria Cristina Rosas, “Seguridad humana y seguridad multidimensional: importancia para
la agenda de seguridad nacional de México”, Maria Cristina Rosas (Coord,), La seguridad
humana y la seguridad multidimensional a debate. Amenaza riesgos y vulnerabilidades en el
mundo del siglo XXI, México, UNAM, 2017: 29-74, p. 45.
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de carencias?® y de conflictos?’. Mientras que la vision minimalista postula que la
seguridad humana solo debe proteger al individuo de los conflictos violentos.

Al respecto, de la seguridad humana en su perspectiva minimalista, Thomas Legler
nos indica que:

“El enfoque minimalista sobre la seguridad humana es mas estrecho y
convincente como la eliminacion del temor, que se refiere a las amenazas, al
dafio y la violencia fisica contra un individuo y/o su comunidad, tanto de parte
de actores estatales como no estatales. Una concepcién mas estrecha en esta
direccion satisface los requerimientos de las politicas publicas respecto a algo
a lo que se le puede dar prioridad y que puede ser operativo”2,

En mi opinién se debe procurar un uso maximalista de la seguridad humana, ya
que de esa forma se puede entender una transformacién de la seguridad tradicional de
corte eminentemente militarista y policiaco hacia una seguridad que procure la
proteccion del individuo.

En el contexto internacional, se ha fraguado la responsabilidad de proteger (R2P),
la cual abarca tres responsabilidades especificas:

“1. Laresponsabilidad de prevenir: eliminar tanto las causas profundas como
las causas directas de los conflictos internos y otras crisis provocadas por el
hombre que pongan en peligro a la poblacién.

2. La responsabilidad de reaccionar: responder a las situaciones en que la
necesidad de proteccion humana sea imperiosa con medidas adecuadas, que
puedan incluir medidas coercitivas como la imposicién de sanciones y las
actuaciones legales en el plano internacional y en casos extremos la
intervencion militar.

3. La responsabilidad de reconstruir: ofrecer, particularmente luego de una
intervencion militar, plena asistencia para la recuperacion, la reconstruccion

% Freedom from want.

2" Freedom from fear.

2 Thomas Legler, “;Victima del terrorismo? La seguridad humana después del 11 de
septiembre”, Maria Cristina Rosas (Coord.), Cooperacion y conflicto en las Américas.
Seguridad hemisférica: un largo y sinuoso camino, México, UNAM, 2003, pp. 286-287.
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y la reconciliacion, eliminando las causas del dafio que la intervencion
pretendia atajar o evitar?°,

“En términos generales, el concepto y la doctrina de seguridad humana han
sido promovidos en forma difusa y poco articulada por los organismos
especializados de la ONU”%°,

Seguridad sanitaria

“Se caracteriza como el conjunto de actividades preventivas y reactivas
necesarias para reducir la vulnerabilidad a incidentes agudos de salud publica
capaces de poner en peligro la salud colectiva de poblaciones que residan en
un territorio, o bien que pueden abarcar diversas regiones geograficas y
extenderse a través de las fronteras internacionales™?.

“En el presente siglo las enfermedades se disipan mucho mas rapido derivado
de las nuevas dinamicas de movilidad de las personas (por ejemplo, los viajes
en avion); las caracteristicas de las nuevas enfermedades y sepas;
bioterrorismo; vertidos y accidentes con sustancias toxicas, son elementos que
estan presentes en la dindmica internacional”®?,

En la actualidad hemos presenciado serios y graves problemas de salud que
alcanzan una magnitud y peligrosidad no antes vistas, como el sindrome respiratorio
agudo y grave (SARS, por sus siglas en inglés), Ebola en Africa; el brote de colera en
Haiti en 2010 y la pandemia de gripe A (H1N1) en 2009-2010, asi como el Sindrome
Respiratorio de Oriente Medio (por sus siglas en inglés MERS).

De acuerdo con Alejandro Chanona:

29 Walter Astié y Maria Cristina Rosas, Las relaciones internacionales en el siglo XXI, México,
UNAM, 2017, pp. 380-381

% Miriam Villanueva, “La seguridad humana: juna ampliacion del concepto de seguridad
global?”, Revista Mexicana de Politica Exterior, N. 59, noviembre de 1999-febrero de 2000:
106-130, p. 113.

81 Maria Cristina Rosas, “Seguridad humana y seguridad multidimensional: importancia para
la agenda de seguridad nacional de México”, ob. cit., p. 46.

%2 Alejandro Chanona, Indicadores de seguridad humana. Union Europea, América del Norte
y Mercosur, ob. cit., p. 176.
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“Los indicadores analizar en esta seccion seran: esperanza de vida al nacer;
tasa de mortalidad materna; incidencia de tuberculosis, malaria y VIH; la
vacunacién DPT y sobre contra el sarampion; asi como el gasto en salud
(pUblico, privado, per capita y porcentaje del PIB)"%2,

En este orden de ideas,

“La seguridad humana es global y por tanto cuando se presenta una afectacion
en determinado lugar, sus consecuencias se resienten en otras partes
diferenciadas del planeta con repercusiones mas o menos graves. Se refuerza
esta accién gracias a la velocidad con la que se transmite la informacion en la
actualidad, llegando al punto de la simultaneidad3*,

Las consecuencias para la seguridad humana

“La pandemia nos afecta a todos por igual, porque el contexto local bifurca los
impactos globales. Los paises desarrollados enfrentan una doble crisis:
sanitaria y econémica. Pero la crisis en los paises subdesarrollados es triple:
sanitaria, econémica y social. La informalidad de los mercados laborales y la
precariedad de los estados de bienestar multiplican las penurias y dificultan las
respuestas”™®,

“Con ocasion de la pandemia actual, los Estados han tenido un
comportamiento muy desigual, aunque en realidad no hubo ninguno que no
reaccionara tardiamente frente a la amenaza, entretenidos como estaban,
obedeciendo a otras légicas que han terminado por gobernarlos a ellos mismos,
aquellos razonamientos fragmentados del capital o del interés corporativo’3®.
“La pandemia de COVID-19 ha llegado a América Latina en un momento
dificil, de crisis econdémica y de polarizacion y divergencias politicas dentro y

33 |dem.

3 Julio César Moreno Mijangos “La seguridad humana”, Revista del Centro de Estudios
Superiores Navales 36, N.1, enero-marzo de 2015: 38-45, p. 43.

% Helena Carreiras y Andrés Malamud, “Geopolitica del coronavirus”, El futuro después del
COVID-19, Bs. As., 2020: 105-108, p. 107.

% Ricardo Garcia, “Pandemia, Estado y ciudadania”, Andrés Castiblanco y Jaime Andrés
Wilches (Ed.), Criaturas en el encierro: reflexiones en tiempos de coronavirus, Caldas,
Colombia, Universidad Distrital Francisco José de Caldas, 2020: 11-13, p. 12.
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entre los estados. La gobernanza regional sufre un desmantelamiento y la
region no tiene un liderazgo que busque formular consensos™?’.

Coincido con Edgar Ortiz-Arellano cuando establece que:

“Los conceptos que Michel Foucault desarroll6 en torno a la vida, el poder y
las instituciones, como la gubernamentalidad, biopoder, biopolitica y poder
soberano, son en este momento pertinentes, pues ayudan a explicar los
dispositivos del poder y del gobierno sobre los vivos, que se desarrollaron
desde el siglo XVIII y hasta la fecha. El aparato tedrico que brinda el
pensamiento biopolitico permite observar y descubrir como en las Gltimas tres
décadas, los procesos de seguritizacion se han ampliado, asi como las
tendencias autoritarias, bajo el pretexto de proteger la vida siguen en uso de las
élites politicas de buena parte del mundo y, la pandemia del COVID-19, es una
circunstancia extraordinaria que permite ese discurso, pero también es la
oportunidad para denunciar los abusos del biopoder”®,

También habra que resaltar la opinion de Byung-Chul Han, quien nos dice que:

“Estados asiaticos como Japén, Corea, China, Hong Kong, Taiwan o Singapur
tienen una mentalidad autoritaria, que les viene de su tradicion cultural
(confucianismo). Las personas son menos renuentes y mas obedientes que en
Europa. También confian mas en el Estado. Y no solo en China, sino también
en Corea o0 en Japdn la vida cotidiana est4 organizada mucho més estrictamente
que en Europa. Sobre todo, para enfrentarse al virus los asiaticos apuestan
fuertemente por la vigilancia digital. Sospechan que en el big data podria
encerrarse un potencial enorme para defenderse de la pandemia. Se podria
decir que en Asia las epidemias no las combaten solo los vir6logos y
epidemidlogos, sino sobre todo también los informaticos y los especialistas en
macrodatos. Un cambio de paradigma del que Europa todavia no se ha

37 Miriam Gomes Saraiva, “América Latina y su insercién en el sistema internacional”, Wolf
Grabendorff y Andrés Serbin (Ed.), Los Actores Globales y el (Re) Descubrimiento de América
Latina, Barcelona, Icaria Editorial, Coordinadora Regional de Investigaciones Econdmicas y
Sociales, 2020: 41-58, p. 55

3 Edgar Ortiz-Arellano, “México ante el Covid-19: Seguridad Humana, Gubernamentalidad y
biopolitica”, Revista Espiga 20, N. 40, 2020: 158-172, p. 169.
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enterado. Los apologetas de la vigilancia digital proclamarian que el big data
salva vidas humanas™®°.

“Es evidente que, como minimo, los paises deberan pensar como redirigir
presupuestos a fortalecer los sistemas de salud, la seguridad alimentaria, la
inversion en educacion e incluso, considerar una renta basica para las
poblaciones mas vulnerables™*.

Para enfrentar al Covid, Atilio A. Boron hace las siguientes recomendaciones:

“Se requerira un enorme aumento del gasto ptblico y no sélo para el pago del
personal que garantiza la atenciéon médica y la adquisicion masiva de insumos
(desde guantes, batas, barbijos hasta respiradores y unidades de terapia
intensiva) sino también para remunerar a los agentes de la seguridad publica
que controlan el cumplimiento de la cuarentena y los demas gastos de
transporte de bienes esenciales y toda la logistica de la distribucion de
medicamentos, entre otros, que seria largo pormenorizar. Pero, ademas,
grandes sumas de dinero seran necesarias para asistir, aunque sea parcialmente
a las clases y capas populares mas explotadas y estigmatizadas, las que habitan
en ‘villas’ o asentamientos irregulares, y viven al dia de ‘changas’ o trabajan
‘en negro’ y que carecen de ingresos regulares. Si la mano del estado no llega
a auxiliarlos, esa gente va a ser carne de cafidén del virus asesino. Hay que
extremar todos los recursos para salvar esas vidas™*!.

“Asi, lo que surge a partir de la pandemia es la evidente percepcion de que: 1)
no volveremos a la normalidad; 2) la ‘normalidad’ neoliberal-capitalista que
viviamos nunca fue normal y ha de ser superada; 3) los dispositivos del poder
centralizado y de la democracia representativa son absolutamente inocuos e

%9 Byung-Chul Han, “La emergencia viral y el mundo de mafiana”, Sopa de Wuhan, Argentina,
ASPO (Aislamiento Social Preventivo y Obligatorio), 2020: 97-111, p. 99.

40 Wilson Lopez, “Colombia. Las dimensiones biopsicosociales de la pandemia: actores,
momentos y procesos implicados”, Fernando Reyes Matta (Editor), Pandemia. Efectos en
América Latina y su interaccion con China, Santiago, Chile, Universidad Andrés Bello,
Simplemente Editores, 2020: 249-265, p. 250.

41 Atilio Boron, “Pandemia en Argentina”, El futuro después del COVID-19, cit.; 67-75, p. 74-
73.
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incapaces de lidiar con la crisis que ellos mismos ocasionaron, ya sea en sus
versiones orientales u occidentales™?,

“El debate sobre la seguridad humana continuara, debido a la falta de un
acuerdo imperante entre los académicos y los formuladores de politicas, en
torno a su amplitud y los compromisos que conlleva”*3.

Conclusiones

El mundo ha cambiado a partir de la presencia del virus SARS-Cov 2 (Covid 19).
Sin embargo, los estados, las organizaciones internacionales, las empresas
transnacionales y el individuo deben ajustarse a ese cambio.

Se requiere un ambiente internacional de mayor cooperacion para el desarrollo,
asi como un impulso més decidido para la aplicacion de la seguridad humana y sus
siete componentes, en especial la seguridad sanitaria.

Asimismo, se requiere mayor solidaridad para enfrentar la evolucién de la
pandemia, dado que no se puede hablar de un mundo postcovid, dado que el virus y
la enfermedad siguen en el ambiente y en la sociedad, si bien es cierto que han bajado
las tendencias de casos en algunas naciones, otras estan incrementando los contagios
en este mismo momento.

Los gobiernos deben asumir su responsabilidad en esta catastrofe sanitaria, ya que
son quienes han instrumentados las acciones para que la sociedad enfrente el virus.
Las acciones favorables o desfavorables es responsabilidad de los gobiernos
nacionales.

42 Andityas Soares de Moura Costa Matos y Francis Garcia Collado, El virus como filosofia. La
filosofia como virus. Reflexiones de emergencia sobre la pandemia de COVID-19, Barcelona,
Edicions Bellaterra, 2020, p. 87.

43 Maria Cristina Rosas, “La Seguridad humana: ;Nuevo paradigma para la seguridad nacional
en México en el siglo XXI?”, Maria Cristina Rosas (Cootd.), La seguridad por otros medios:
Evolucion de la agenda de seguridad internacional en el siglo XXI cit.: 37-103, p. 94.
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De la sociedad del riesgo a la era de la catastrofe:
la crisis sistémica contemporanea a la luz de la pandemia del SARS COV-2

Cesari Irwing Rico Becerra

Introduccién

Los cambios acontecidos en las primeras dos décadas del siglo XXI han
coadyuvado a la produccion de una espacialidad global profundamente contradictoria.
A la par que el progreso de las comunicaciones internacionales, el poder
infraestructural y las capacidades productivas de los grandes centros tecnoldgicos han
alcanzado un desarrollo global sin precedentes; condiciones estructurales en las
distintas sociedades del mundo como la pobreza, la desigualdad, el hambre, la
exclusion, el despojo y la depredacion ambiental se han profundizado de una manera
alarmante.

En 1986, Ulrich Beck publicé su afamada obra La sociedad del riesgo: hacia una
nueva modernidad, en la cual planteo una radiografia de los principales riesgos
ecoldgicos, econdmicos, politicos y sociales en escala global, definiéndolos como el
rasgo distintivo de la modernidad realmente existente. Esta propuesta fue bien
recibida por distintos circulos involucrados en la elaboracion de las agendas de
seguridad en el mundo, impactando en distintas metodologias de analisis de riesgos
que ha llevado, entre otras cosas, a la identificacién sistematica de los principales
riesgos globales de la seguridad internacional. De acuerdo con el autor aleman:

“La produccion social de riqueza va acompafiada sistematicamente por la
produccion social de riesgos. Por tanto, los problemas y conflictos de reparto
de la sociedad de la carencia son sustituidos por los problemas y conflictos que
surgen de la produccion, definicién y reparto de los riesgos producidos de
manera cientifico-técnica™.

En ese tenor, la espacialidad global misma se encuentra, actualmente, definida por
una serie de riesgos globales que han configurado una crisis sistémica del

L Ulrich Beck, La sociedad del riesgo. Hacia una nueva modernidad, Barcelona, Paidés, 1998,
p. 25.
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ordenamiento planetario en su conjunto, expresandose, de manera contradictoria, en
procesos de acumulacion y despojo mucho mas profundos que en cualquier otro
momento historico del sistema mundial.

Estas condiciones estructurales del sistema mundial en los Gltimos afios han
derivado en la intensificacion del riesgo global a partir de la exacerbacion de una crisis
sistémica, que no solamente puede entenderse por las dinamicas fluctuantes del capital
financiero, sino que abarca todos los &mbitos de la vida social, poniendo asi a la
modernidad contemporanea en jaque frente a sus distintas problematicas y amenazas.
La pandemia actual del SARS-COV?2 es ejemplo perfecto de todo ello, ya que mas
que una crisis de salud en escala global, esta se ha configurado como el nuevo rostro
de la crisis sistémica global, acelerando sus procesos de articulacion y desarticulacion
a partir de los claros contrastes sociales determinados por los desarrollos desiguales a
través de los cuales ha impactado esta pandemia de manera diferenciada.

En la presente reflexion, se buscara analizar la catastrofe actual desde una vision
compleja sobre una crisis multidimensional y sus principales afecciones en las
sociedades mundiales. Para ello, el presente texto se dividira en tres secciones: en la
primera, se analizaran los rasgos principales de la crisis radical en la cual nos
encontramos a la luz de las propuestas tedricas emanadas de la propuesta de la
sociedad del riesgo; posteriormente, se analizaran algunos de los elementos propios
del desarrollo desigual que han determinado a la crisis sanitaria actual como un
fenémeno diferenciado en torno a discriminaciones de clase, origen y género; para
terminar con un analisis sobre la era de la catastrofe en la que nos encontramos
actualmente.

La crisis radical de la modernidad:
la sociedad del riesgo global en el siglo XXI

En la actualidad, vivimos una crisis radical de la modernidad contemporanea que
ha generado un impacto en todas las esferas de la vida social. De acuerdo con Ignacio
Ramonet, asistimos a un hecho social total, el cual genera una convulsién en el
conjunto de las relaciones sociales, conmocionando a la totalidad de los actores, las
instituciones y los valores.

Para Graciela Arroyo Pichardo, ha sido “la pretensién civilizatoria de la
modernidad hegemdnica contemporénea [la que] ha llevado a la generacion de una
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crisis civilizatoria®?, la cual deviene de la radicalizacion del proyecto de la
modernidad y la multiplicacion de sus efectos mas perversos y disruptivos, tales como
procesos de hiperacumulacién de capital, degradacion ecologica, crisis financieras,
inmenso descontento social, aumentos progresivos de la exclusion, expulsion,
desigualdad e injusticia social, catastrofe sanitaria, entre otras.

Por tanto, vivimos un momento de emergencia que ha alcanzado una escala
planetaria a partir de los procesos de globalizacion y mundializacion que han
coadyuvado al desmantelamiento de las barreras al comercio y la movilidad del
capital, asi como a los avances en ciencia y tecnologia en los campos de los
transportes, las telecomunicaciones y la informatica. De acuerdo con Hernandez-
Vela, estos procesos han implicado:

“La integracion creciente de los mercados de bienes, servicios y capitales, y el
que las decisiones a tomar por los gobiernos en materia de politica monetaria
y presupuestal sean determinados por la coyuntura econémica internacional,
incluyendo los movimientos imprevisibles de los mercados financieros
mundializados. Por lo que se expresa esencialmente en la pretendida existencia
de un mercado libre mundial y una sociedad de la informacién del mismo
rango, e influye en la conducta, las relaciones y la toma de decisiones, politicas
y acciones de los sujetos de la sociedad internacional’.

Por lo tanto, los procesos contemporaneos de globalizacion y mundializacion han
determinado una mayor complejidad de las estructuras relacionales, las cuales han
pasado por un cuestionamiento de las llamadas “consecuencias no deseadas de la
modernidad”, pero que en realidad hoy forman parte fundamental de su misma
estructuracion.

De acuerdo con Ulrich Beck,

“hoy, en el umbral del siglo XXI, la modernizacion ha consumido su opuesto,
lo ha perdido y da consigo misma en sus premisas y principios funcionales de

2 Graciela Arroyo Pichardo, “La complejidad y la caja negra del futuro. La humanidad en
riesgo” en Graciela Arroyo Pichardo y Carlos Ballesteros Pérez (coord.), La complejidad
paraddjica del mundo contemporaneo, México, Del Lirio, UNAM, 2015; 17-34, p. 30.

8 Edmundo Hernandez-Vela Salgado; Enciclopedia de Relaciones Internacionales, México,
Porrua, 2013, p. 2876
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sociedad industrial. En el horizonte de experiencia de la premodernidad, la
modernidad es arrinconada por los problemas de la modernizacién en
autorreferencia”™,

Estos problemas que han arrinconado a la modernidad, que son a su vez el rasgo
permanente y necesario de su reproduccion, podrian definirse con los siguientes
elementos de la crisis radical contemporanea:

- La profundizacion de condiciones sociales de fragmentacion y diferenciacién
socioespacial: desarrollo desigual, inseguridad, marginacion, exclusion, violencia,
etc.

- Una logica depredadora del sistema de produccion imperante, preocupada
Unicamente por la acumulacion incesante de la ganancia, que ha llevado a la
configuracién de un colapso climatico antropogénico.

- Un importante cuestionamiento a los grandes poderes mundiales, a partir de la
pérdida de la capacidad de direccion moral-intelectual de la vida

- Una crisis terminal de la modernidad americana, que mas que un momento
terminal de la hegemonia mundial de Estados Unidos, parece dar lugar a una
recomposicién global de la geopolitica del capital

Con todo ello, podemos afirmar que la sociedad industrial comienza a despedirse
del escenario de la historia debido a los efectos secundarios de su propio desarrollo, y
no como consecuencia de un estallido politico®. Estos efectos secundarios han sido
tipificados, en su gran mayoria, como riesgos globales de la sociedad mundial
contemporanea, permitiendo asi que las agendas de seguridad internacional giren en
torno a su impedimento.

Comprender la seguridad y los procesos que determinan su definicion, se hace
imprescindible en un mundo en donde el discurso securitario se ha convertido en la
piedra angular de toda la produccion y articulacion de las relaciones internacionales
en su conjunto, mostrando sus caras mas crudas y cruentas en distintos espacios y
escalas del sistema mundial. Sin embargo, esto debe entenderse a la luz de la
definicién de aquellos elementos que son asumidos como riesgos, amenazas y
vulnerabilidades para la sociedad internacional en su conjunto, asi como el tipo de
respuestas y soluciones propuestas para estos riesgos globales. De acuerdo con David
Herrera:

4 Ulrich Beck, ob. cit., p. 19.
5 Ibid., p. 20.
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“Las relaciones de significacion que definen a la seguridad en determinados
contextos, por lo tanto, son resultado directo de esas mismas relaciones de
poder, lo cual quiere decir que la definicidn acerca de qué es la seguridad -y,
en contraparte, qué es la inseguridad—, deriva de percepciones e intereses de
los procesos de dominacion y las estructuraciones jerarquicas, expresiones del
gjercicio del poder que influencian tanto a los contenidos, como los

significados y debates que en torno a la seguridad se tienen™®.

No obstante, aquellos riesgos que han sido presentados como las consecuencias
no deseadas del capitalismo histdrico, son aquellos elementos que permiten la
articulacion del espacio global en su conjunto, y que permiten las bases de
reproduccion del sistema dominante, asi como sus practicas de acumulacion y
concentracion de la riqueza. De acuerdo con Beck:

“Mientras que en la sociedad industrial la logica de la produccion de la riqueza
domina a la légica de riesgos, en la sociedad del riesgo se invierte esta relacion.
Las fuerzas productivas han perdido su inocencia en la reflexividad de los
procesos de modernizacion. La ganancia de poder del progreso técnico-
economico se ve eclipsada cada vez mas por la produccion de riesgos [ ...] estos
riesgos ya no se limitan a lugares y grupos, sino que contienen una tendencia
a la globalizacion que abarca la produccion y la reproduccion y no respetan las
fronteras de los Estados nacionales, con lo cual surgen unas amenazas
globales que en este sentido son supranacionales y no especificas de una clase

y poseen una dindmica social y politica nueva™”.

Es asi como Ulrich Beck identifica a los riesgos globales como los factores
caracteristicos de la modernidad realmente existente en el sistema mundial
contemporaneo. La produccion de la sociedad del riesgo no escapa a las
contradicciones mismas del capitalismo histérico y la modernidad contemporanea,
pues esta, en su intencién por establecer un espacio libre, desarrollado y mejor para
todos los habitantes del planeta, ha producido un espacio altamente riesgoso que
promueve la existencia de una vida peligrosa.

6 David Herrera Santana; “Seguridad tradicional, riesgos globales y militarizacién del espacio
en el siglo XXI” en Edmundo Hernandez-Vela y Sandra Kanety Zavaleta (coord.); Politica
Internacional. Temas de anélisis 5, México, Editorial Del Lirio, UNAM, 2017, p. 28.

" Ulrich Beck, ob. cit., p. 22.
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Esta reflexion evoca al planteamiento de Marshall Berman, sobre la tragedia
faustica del desarrollo. En su obra “Todo lo solido se desvanece en el aire”, Berman
hace alusion a la tragedia  Fausto, de Goethe, analizando que el personaje de Fausto
representa a ese hombre desarrollista, que busca vencer las fuerzas de la naturaleza
para la creacion de un nuevo mundo, mejor y mas amplio que el viejo mundo que lo
aprisionaba en sus limites conceptuales y materiales. La intencion del Fausto de
Goethe nunca fue la acumulacion de capital, o los ideales del lucro y la ganancia, sino
que buscaba la trascendencia a través de la construccion de una realidad diferente, en
donde los seres humanos tuvieran la posibilidad de constituirse como seres completos,
una realidad moderna.

No obstante, en su afan por lograr un mundo nuevo, Fausto terminé alimentando
la posibilidad de peligros para aquellos a quienes buscaba ayudar. Nuevos riesgos
comenzaron a surgir del trabajo en pos de la nueva construccion del mundo, y la vida
comenzé a llenarse de peligros que anteriormente no existian (tales como los
accidentes generados por el trabajo moderno, la profundizacion en las brechas de
desigualdad, la generacion de nuevas vulnerabilidades frente a las fuerzas de la
naturaleza y la necesidad de eliminacién de todo aquello que se opusiera al nuevo
mundo). Asi, Fausto llevo a la produccién de un mundo moderno, cuyos riesgos y
amenazas rebasaron con creces los peligros de la vida en el mundo anterior. A esto,

Berman lo denomind como la “tragedia faustica del desarrollo”®,

Llevando la reflexién de Berman a la tipificacion de Beck, podemos afirmar que,
en la modernidad contemporanea, la produccion social de la riqueza va acompafiada
por la produccién social de riesgos, por lo que el riesgo pasa de significar una
consecuencia no deseada de la vida moderna, a convertirse en parte fundamental de
su estructuracion.

Sin embargo, al ser el capitalismo la primer economia-mundo que alcanza los
Iimites de una geografia planetaria®, los riesgos en la modernidad capitalista adquieren
un alcance verdaderamente global, debido a los mismos limites espaciales que
permiten la globalizacion de la economia capitalista. Asi, a pesar de que los riesgos
no surgen con la modernidad ni el capitalismo, si es de la mano de esta sociedad

8 Cf. Marshall Berman, Todo lo sélido se desvanece en el aire. La experiencia de la
modernidad, México, Siglo XXI, 1988: 28-80.

9 Cf. Immanuel Wallerstein, Analisis de sistemas-mundo. Una introduccion, México, Siglo
XXI1, 2005: 40-63.
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industrial que alcanzan una escala global, deslocalizdndose del lugar de origen para
impactar en todos los espacios.

Es por ello que las consecuencias que producen estos riesgos ya no estan ligadas
al lugar de su surgimiento, y de manera veloz ponen en peligro la vida en todo el
planeta. Algunos de los riesgos globales que diversos autores han identificado como
parte de esta condicion de amenaza civilizatoria, son los siguientes.

1. El colapso climatico antropogénico, que, a través de la degradacién ambiental
y el agotamiento de las capacidades de recuperacion del planeta, han llevado al
aumento drastico de temperaturas y la depredacion de las riquezas naturales, poniendo
en peligro la supervivencia de la biosfera'®.

2. Una constante y permanente amenaza del holocausto nuclear, la cual tuvo un
gran impacto en las agendas de seguridad internacional durante la Guerra Fria, pero
que en la actualidad se mantiene como un riesgo latente que dafiaria la vida de todas
las sociedades en el planeta. Aunado con ello, se hace necesario evitar la explosion de
una guerra termonuclear, derivada de la renovacién en la competencia geoestratégica
de los grandes poderes mundiales®®.

3. Una profundizacion de los desarrollos desiguales, los cuales se han mostrado
como arquitectura espacial del capitalismo mundial, lo cual ha derivad en una
necesidad urgente de moderar la brecha entre riqueza y pobreza, y fomentar una
verdadera consciencia social'2.

4. La deshumanizacién social generada a partir del desarrollo tecnoldgico, por la
cual muchas personas han optado por suplir las relaciones sociales por interacciones
con las maquinas y las plataformas de interaccion a través de la red. Por otro lado,
algunos autores han llamado la atencion del potencial riesgo en torno a la pérdida de

10 Cf. Elmar Altvater, “El planeta Tierra, el sistema capitalista mundial y sus multiples crisis
sistémicas” en John Saxe-Fernandez (coord.), Sociologia politica del colapso climatico
antropogeénico, México, CEIICH, UNAM, 2018: 111-130.

11 Cf. Robert W. Cox, “The point is not just to explain the world, but to change it”, Oxford
Handbook of International Relations, Nueva York, Oxford University Press, 2008, p. 87.

12 Cf. Neil Smith, Desarrollo desigual. Naturaleza, capital y la produccion del espacio, Madrid,
Traficantes de suefios, 2020: 17-25.
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empleos debido a los procesos de robotizacion y digitalizacion propios de la cuarta
revolucion industrial®®,

5. El crecimiento de riesgos sociales y econémicos derivados de emergencias
sanitarias, virus y pandemias, como a la que asistimos a la actualidad, las cuales cada
vez mas pondrdn en cuestionamiento el modelo civilizatorio con el que nos
desarrollamos en el mundo.

Todos ellos implican potenciales riesgos de una amenaza civilizatoria, en tanto
representan peligros generados por las fuerzas productivas altamente desarrolladas
que suprimen las bases del espacio-tiempo, trabajo-tiempo libre, empresa-Estado,
militarizacién-sociedad civil, etc. En ese sentido, no importa el grado de segurdiad
que exista, el riesgo siempre va a estar presente, abriendo la posibilidad a una
securitizacion infinita en favor de los intereses de aquellos que definen al riesgo y a
las agendas de seguridad que lo confrontan.

La pandemia del SARS COV-2 en la era de la catastrofe

Para Beck, uno de los elementos méas importantes de los riesgos globales, es que
estos no hacen una diferencia directa en materia de clase social, 0 algun otro elemento
que ofrezca una peligrosidad para algunos e inmunidad para otros, pues, en Gltima
instancia, los riesgos nos serian per se un asunto de clase:

“Ha llegado el final de los otros, el final de todas nuestras posibilidades de
distanciamiento, tan sofisticadas, un final que se ha vuelto palpable con la
contaminacion atémica. Se puede dejar fuera la miseria, pero no los peligros
de la era atdmica. Ahi reside la novedosa fuerza cultural y politica de esta era.
Su poder es el poder del peligro que suprime todas las zonas protegidas y todas
las diferenciaciones de la modernidad”*.

Si bien la emergencia actual derivada de la pandemia de la enfermedad Covid 19,
generada por el virus SARS COV2 en el mundo, no tiene que ver con los peligros
enunciados por Beck en torno a la era atémica, si cumple con una condicién que el

13 Cf. Jon-Avrild Johannessen, The workplace of the future: the fourth industrial revolution, the
precariat and the death or hierarchies, Nueva York, Routledge, Taylor & Francis Group, 2019,
pp. 1-4.

14 Ulrich Beck, ob. cit., p. 11.
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autor menciona en la cita anterior: en su condicion totalitaria de peligro reside la
fuerza del riesgo global que configura.

La enfermedad del Covid 19 es una enfermedad respiratoria que se transmite por
contacto directo persona a persona, a través de secreciones respiratorias y por contacto
con superficies o articulos contaminados por el virus. A pesar de que el aire no es un
medio de transmision del virus, las particulas de saliva generadas por tos, estornudos
y demas secreciones que pueden permanecer en forma de aerosol hasta 3 horas, por
otro lado, se tienen evidencias de que el virus es viable en superficies de plastico y
metal hasta 72 horas, en carton 24 horas y en cobre 3 horas, aproximadamente.

A pesar de que se tiene contemplado de que, del 100% de los infectados, 85%
pueden ser asintomaticos y solamente el 5% podran presentar sintomatologia grave y
necesidad de hospitalizacion, para el 29 de noviembre de 2020, la OMS reporta un
total de 61, 869, 330 casos confirmados con la enfermedad, y 1, 448, 896 defunciones
por la misma'®. Si bien esta es una enfermedad que pone en peligro a toda la
humanidad, los grupos de mayor riesgo estan constituidos por personas mayores de
60 afios, mujeres embarazadas, nifias y nifios menores de 5 afios y personas con
condiciones preexistentes, tales como enfermedades crénicas, pulmonares, cardiacas,
renales, hepaticas, sanguineas, metabdlicas y personas con obesidad y sobrepeso.

Con esta informacion, y dada la letalidad del virus en la poblacién mundial, seria
correcto afirmar que la pandemia del SARS COV-2 representa un riesgo global que,
a pesar de haber tenido su epicentro en la localidad de Wuhan, China; debido a los
procesos de globalizacién y mundializacion contemporaneos se convirtié en un
fenémeno mundial, que ha afectado a todos los espacios, en todas las escalas de forma
profunda.

Ignacio Ramonet sefiala que ninguna pandemia fue tan fulminante y con tal
magnitud de globalidad, lo cual ha sacudido la sensacion global de seguridad frente a
una potencial amenaza a la vida, obligando a millones de personas a encerrarse en sus
hogares en un confinamiento extremo, en el que la socialidad mas basica se convierte
en un riesgo para la vida humana?®.

15 World Health Organization Covid 19 Dashboard. Pagina electrénica de la Organizacion
Mundial de la Salud (en linea) https://covid19.who.int/.

16 Cf. Ignacio Ramonet, “La pandemia y el sistema-mundo” en La Jornada, seccion: mundo,
sébado 25 de abril de 2020 (en linea)
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Si bien es innegable que la crisis que ha desencadenado esta pandemia no
solamente es una de carécter sanitario, sino que también ha impactado en las esferas
de la economia, la cultura, la sociedad y la tecnologia; es igualmente irrefutable que
la enfermedad abarca a todo el mundo en su peligrosidad, y que ha afectado a personas
de toda clase social, origen, género y condicion, constituyéndose como un verdadero
riesgo global para la vida humana.

No obstante, a pesar de que los riesgos son globales en su composicién y
transmisién, los impactos de los mismos siempre son desiguales, ya que la
arquitectura espacial del sistema-mundo en el que vivimos determina una condicion
diferencial en torno a los distintos territorios, clases sociales, grupos étnicos y
condiciones sexo genéricas que definen la espacialidad del mundo actual. Por lo tanto,
los riesgos son globales, pero sus impactos son desiguales. Esto es explicado por Neil
Smith a través del concepto de “desarrollo desigual”, referido a la “expresion
geogréfica sistematica de las contradicciones inherentes a la propia constitucién y
estructura del capital”?’.

En ese sentido, a través del mundo se puede observar una desigualdad en el
impacto del SARS COV-2, que esta mas relacionada con las condiciones estructurales
de la vida socioeconémica en un sistema-mundo capitalista, que con las propias
condiciones patolégicas del virus y la enfermedad que causa. En palabras de Antonio
Gutierres, Secretario General de la Organizacion de las Naciones Unidas en su
discurso relativo al 75 aniversario de la institucion:

“Los impactos de la pandemia de COVID-19 estdn cayendo
desproporcionadamente sobre los méas vulnerables: personas que viven en la
pobreza, los trabajadores pobres, mujeres y nifios, personas con discapacidad
y otros grupos marginados™28,

En este sentido, resulta importante sefialar que, debido a la fuerte caida de la
actividad econdmica resultante de la pandemia, mas de 850 millones de personas

https://www.jornada.com.mx/ultimas/mundo/2020/04/25/ante-lo-desconocido-la-pandemia-y-
el-sistema-mundo-7878.html.

17 Neil Smith, ob. cit. p. 19.

18 ONU, “Esta es, sobre todo, una crisis humana que llama a la solidaridad”, Pagina oficial de
Naciones Unidas, 21 de septiembre de 2020 (en linea)
https://www.un.org/es/coronavirus/articles/humanitarian-crisis-coronavirus-solidarity.
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corren el riesgo de caer en la pobreza. De entre ellas, las mujeres sufriran el impacto
de manera desproporcionada, pues:

“para 2021, por cada 100 hombres de 25 a 34 afios que vivan en pobreza
extrema (con 1,90 dolares al dia 0 menos) habra 118 mujeres, una brecha que
podria aumentar a 121 mujeres por cada 100 hombres para 20307°,

Estas afecciones en la economia global estan repercutiendo de manera directa en
las distintas economias nacionales, de acuerdo con Ramonet: “unos ciento setenta
paises (de los ciento noventa y cinco que existen) tendran un crecimiento negativo en
2020. O sea, una peor tragedia econdmica que la Gran Recesion de 1929”2, La
profunda recesion puede ser observada en la siguiente grafica, elaborada con datos del
Fondo Monetario Internacional, en donde se refleja el crecimiento aproximado de
algunos de los paises determinantes del sistema mundial en la actualidad:

19 ONU, “La pandemia de COVID-19 ampliard la brecha de pobreza entre mujeres y hombres”,
Péagina oficial de Naciones Unidas, 2 de septiembre de 2020 (en linea)
https://news.un.org/es/story/2020/09/1479872.

20 |gnacio Ramonet, ob. cit.
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APROXIMACION DEL
CRECIMIENTO ECONOMICO
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Elaboracion propia con datos del Fondo Monetario Internacional “Informes de perspectivas
sobre la economia mundial” Octubre de 2020 (en linea)
https://www.imf.org/es/Publications/WEO/Issues/2020/09/30/world-economic-outlook-
october-2020

Como se puede apreciar en la grafica, en el afio 2020 se tiene un decrecimiento
aproximado del -4% a nivel mundial, mientras que, en regiones como América Latina
y la Unién Europea, el nimero desciende hasta un -8%.

Dentro de toda la hecatombe provocada por esta pandemia, una de las naciones
mas afectadas esta siendo Estados Unidos que, pese a ser el sujeto hegemdnico y el
centro econémico del sistema capitalista mundial, se ha visto mucho més afectado que
otras naciones debido a su fuerte interdependencia con el capitalismo contemporaneo.
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El balance de la respuesta del gobierno estadounidense frente a la pandemia ha sido
negativo, pues las acciones y omisiones de la administracion en turno han derivado en
que el problema se salga de control y repercuta en la seguridad humana de la sociedad
estadounidense, asi como en la percepcién de su hegemonia mundial. Después de que
se confirmaron los primeros casos de Covid-19 en territorio estadounidense,
comenzaron a darse anuncios sobre el cierre de fronteras y la reduccion de vuelos
provenientes de China y posteriormente, Europa. Sin embargo, fue hasta el 13 de
marzo que Estados Unidos anuncia una emergencia nacional por la pandemia (después
de que diversos estados ya se habian pronunciado en tal emergencia).

Frente a la ineficacia y tardanza de la respuesta gubernamental, el 26 de marzo se
constituye como el momento en el que Estados Unidos se convierte en el pais con mas
casos de Covid 19 confirmados en el mundo. Para finales de noviembre, existen mas
de 263, 946 defunciones en Estados Unidos, asi como 13.082 millones de casos
confirmados con el virus y mas de 30 millones de desempleados?!.

Esta concentracion de la epidemia también muestra condiciones desiguales de
propagacién, siendo las ciudades con mayor densidad poblacional como Nueva York,
Chicago y Los Angeles los hotspots de la enfermedad. De acuerdo con la Universidad
Johns Hopkins, los estados mas afectados de la Union Americana en numero de
defunciones han sido Nueva York con 34, 044 defunciones, Texas con 20,009,
California con 18, 266, Florida con 17, 518 y Nueva Jersey con 16, 580 e Illinois con
11, 3204 defunciones?.

Asi, resulta importante reconocer que, a pesar de ser una enfermedad que afecta a
todas y todos sin importar la clase social, en Estados Unidos las mayores
concentraciones de la enfermedad se han dado en los barrios y espacios mas
marginados dentro de las grandes ciudades, lo cual complica mucho més la atencion
médica oportuna y dispara el nimero de defunciones como un problema de clase.

Esto hace mucho mas notorio el problema de desigualdad y discriminacion racial
y de clase existente en Estados Unidos desde su conformacién como Estado Nacion,
y que en los Ultimos afios ha aumentado a través de los crimenes de odio y la
radicalizacion de la violencia en contra de sectores como la comunidad negra o latina,

21 Organizacion Mundial de la Salud, ob. cit.
22 Johns Hopkins University, COVID-19 Dashboard, Johns Hopkins University & Medicine
(en linea) https://coronavirus.jhu.edu/map.html.
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los cuales son también los principales afectados por la falta de condiciones para la
atencion de la salud en la nacion americana.

El sitio oficial de la BBC apunta que en Michigan e lllinois, mas del 40% de las
muertes se producen entre la comunidad afroamericana, la cual representa el 14% y
el 15% de sus poblaciones, respectivamente. En Louisiana, los afroamericanos
representan el 70% de las muertes, pero representan solo el 33% de la poblacion del
estado, por lo que las cifras generales no logran visibilizar el desarrollo desigual
relacionado con la pandemia?®.

En la siguiente gréfica, podemos apreciar la diferencia entre la cantidad de
infectados y la mortalidad por Covid-19, de acuerdo con la agrupacién social de
origen:

2 Carlos Serrano, “Coronavirus en EE.UU. | El devastador impacto del Covid-19 entre los
afroamericanos” en BBC News, Mundo, 8 de abril de 2020 (en linea)
https://www.bbc.com/mundo/noticias-internacional-52219474.
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(16/11/2020) Fuente: Elaboracion propia con datos del Centers for Disease Control and
Prevention (en linea) https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-
ncov/covid-data/investigations-discovery/hospitalization-death-by-race-ethnicity.html

Este grafico demuestra que, del porcentaje de pacientes enfermos de Covid-19,
son las personas blancas quienes mayor posibilidad tienen de salir de la enfermedad,
mientras que la comunidad afroamericana, latina, asiatica y nativo-americana
presentan un aumento en torno a la mortalidad por la enfermedad. Este tipo de datos
nos dan una idea de las problemaéticas sociales existentes en Estados Unidos para la
atencién de la enfermedad y el acceso a una atencion medica adecuada, la cual es
tremendamente cara en un sistema primordialmente privado como el de Estados

Unidos.

De tal manera, es posible observar que la enfermedad ha afectado de manera méas
cercana a las personas con menor posibilidad de acceder a una atencion médica, lo
cual representa una de las problematicas sociales mas profundas que, en los ultimos
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afios, se ha acrecentado dentro de la poblacion estadounidense a raiz de la crisis radical
que atraviesan. De acuerdo con el historiador Howard Zinn:

“Todo esto [la exclusién y violencia social de los tltimos afios] esta teniendo
lugar en un momento en que la clase media esta cada vez mas insegura
econémicamente. En su irracionalidad, el sistema se ha visto forzado a invertir
en grandes rascacielos, infraestructura de comunicacion, armamento y
despliegues militares y demas elementos de destruccion, pero casi nada en
parques para nifios, en servicios de educacion, salario, vida digna y salud. El
capitalismo siempre ha sido un desastre para la clase baja. Ahora esta
empezando a fallar para las otras clases®.

Estas condiciones de desigualdad en el impacto de la pandemia también
encuentran su correlato en territorios como México. De acuerdo con el informe
“Mortalidad por Covid-19 en Meéxico. Notas preliminares para un perfil
sociodemografico”, 71% de los fallecidos por esta enfermedad contaban con una
escolaridad basica (educacion secundaria o inferior), ademas de que 46% de ellos eran
jubilados, desempleados o con un trabajo informal, y mas de la mitad de las muertes
han ocurrido en unidades médicas para poblacion sin acceso a la seguridad social. Las
profesiones que ejercian la mayor parte de estas personas eran trabajadoras (es) del
hogar, choferes, ayudantes, peones, vendedores ambulantes, artesanos, trabajadores
de fabrica, reparacion, mantenimiento, etc.?.

Con todo ello, es posible aseverar que, a pesar de que la pandemia actual como
riesgo global pone en una situacién de peligro a todas las personas del planeta, la
distribucion del riesgo se combina con las condiciones de acceso a la salud, condicion
socioecondmica, violencia estructural y distintas dinamicas de explotacion que hacen
que aquellas personas con menor capacidad de poder adquisitivo, o con una condicion
de discriminacion por motivos de clase, origen o género, se vean mas afectadas frente
a la vulnerabilidad generada por el SARS COV-2.

2 Howard Zinn, La otra historia de los Estados Unidos, Nueva York, Siete Cuentos Editorial,
2011, p. 470.

25 Héctor Hiram Hernandez Bringas, Mortalidad por Covid-19 en México. Notas preliminares
para un perfil sociodemografico, Meéxico, Centro Regional de Investigaciones
Multidisciplinarias, UNAM, 2020, 7 pp.
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Debido a todo lo anterior, proponemos el analisis del momento histérico actual
como una “era de la catastrofe”, en donde los riesgos globales encuentran
concreciones directas en la vida de las sociedades, haciendo que la peligrosidad de la
vida aumente exponencialmente a través de las situaciones propias de una crisis
sistémica global.

La autora canadiense Naomi Klein ha hablado de que, en la actualidad, asistimos
a un capitalismo del desastre, el cual ofrece “soluciones” calculadas de libre mercado
como respuesta a las crisis que explotan y exacerban las desigualdades ya existentes,
es la forma en que las industrias privadas dan un paso al frente para beneficiarse
directamente de las crisis a gran escala.?

De manera similar, pero completamente dirigido al analisis de la pandemia actual,
Slavoj Zizek afirma que la tarea que tenemos “se trata de reflexionar sobre un triste
hecho de que necesitamos una catastrofe que nos haga capaces de replantearnos los
rasgos basicos de la sociedad en la que vivimos”?’

Al referirse a ello, Zizek propone que la pandemia actual se ha configurado como
una catastrofe en todos los niveles de la vida social, que necesariamente resquebrajara
muchos de los ejes civilizatorios sobre los cuales hemos fincado nuestra vida
moderna, ya que la cristalizacion del riesgo ha llevado a la necesidad de repensar las
formas sistémicas en las que nuestra vida se ha reproducido en los ultimos afios.

Recuperando la reflexion de Will Hutton, Zizek propone que

“ahora, una forma de globalizacién no regulada y de libre mercado con su
propensién a las crisis y pandemias estd ciertamente muriendo. Pero esta
naciendo otra forma que reconoce la interdependencia y la primacia de la
accion colectiva basada en la evidencia'?®,

Resultaria importante establecer que lo dicho por Hutton no necesariamente refiere
a una crisis terminal del capitalismo como lo conocemos, sino al reconocimiento de
su inviabilidad para enfrentar la catastrofe actual, y por lo tanto la necesidad de

2% Cf. Naomi Klein, La doctrina del shock. El auge del capitalismo del desastre, Madrid, Grupo
Planeta, 2010.

7 Slavoj Zizek, jPandemia! El Covid-19 sacude al mundo, Madrid, Anagrama, 2020, p. 27.

2 |bid. p. 42.
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construccion de una plena solidaridad incondicional y una respuesta coordinada a
nivel global frente a ella.

En este sentido, las transformaciones necesarias para enfrentar a la pandemia como
una catastrofe global, necesitan paras por un replanteamiento de la modernidad
realmente existente, la cual ha demostrado signos inequivocos de opacidad e
imposibilidad para resolver los problemas derivados de su misma configuracion del
riesgo.

Consideraciones finales

La pandemia global que vivimos en la actualidad puede no solamente significar la
materializacién de los riesgos globales que han definido a la modernidad realmente
existente, sino que conlleva también la inauguracién de una nueva realidad que
acelerara grandes procesos de cambio y transformacién global a lo largo y ancho del
planeta entero.

A pesar de que en la practica esta pandemia ha sido manejada por los Estados de
manera auténoma, y por las distintas empresas y corporaciones como una oportunidad
de reinventar sus procesos de articulacion logistica y acumulacion de la ganancia, la
verdadera superacion de los problemas sociales que ha puesto de manifiesto esta
enfermedad requerira nuevos esquemas de cooperacion, alianzas y organizacion
internacional en escala global.

Sin embargo, la pandemia también ha demostrado que, nuevamente, las propias
clases y sujetos dominantes han demostrado su capacidad de revolucionar la realidad
a través de formas de reajustes espacio-temporales que han Ilevado la condicion del
lucro y la ganancia a una realidad mas alla de la interaccion social, logrando que el
confinamiento se convierta también en un momento de consumo masivo. No obstante,
estas formas de revolucion “pasiva” contintian por el camino de la expropiacion de la
capacidad politica y econdmica de los sectores populares, asi como de la
profundizacién de las discriminaciones por clase, origen y género al interior de los
territorios nacionales.

Si bien la pandemia global ofrece una oportunidad Unica de transformacién de la

realidad global, esta no sera sencilla ni se dard automéaticamente, sino que serén las
fuerzas sociales que a lo largo del mundo se levantan en contra del riesgo y la
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catastrofe aquellas que podran escribir una nueva historia y porvenir para el mundo
en su totalidad.
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Riesgos de discriminacion en migrantes
durante la pandemia por Covid19

Alejandro Mosqueda’
Esther B. Alonso
Camelia Tigau

Introduccion

Por medio del discurso politico, estadisticas, imagenes e historias particulares,

los migrantes han sido descritos como individuos que generan riesgos politicos, de
seguridad y para la identidad nacional. Desde esta narrativa, los migrantes suelen ser
considerados como un riesgo para los valores tradicionales y la cohesion nacional de
los paises de destino. El problema con esta narrativa es que tergiversa la percepcion
general de la migracién en las sociedades de recepcion, sobre todo en contextos
populistas. Desde esta narrativa se pierden de vista las condiciones de vulnerabilidad
estructurales e historicas en las que se encuentran los migrantes. Esto, a su vez,
impide reconocer que la poblacién migrante es mas bien una poblacion en riesgo.
En este capitulo argumentamos que la poblacion migrante es una poblacién en
riesgo dadas las condiciones de vulnerabilidad en las que se encuentran y las
decisiones politicas que se han tomado para prevenir y minorizar los impactos
negativos de la materializacion de un peligro. La situacion de crisis generada por la
pandemia por Covid19 nos permite sefialar la inseguridad de esta poblacion y los
riesgos a los que estd expuesta. Tomamos como caso de estudio a la ciudad de
Nueva York, destino paraddjico por su calidad de ciudad santuario para los
migrantes y hogar inseguro debido a la densidad poblacional que ha ocasionado un
alto numero de contagios durante la pandemia por Covid19.

La comunicacion de riesgo sobre la migracion
El andlisis de los mensajes mediaticos sobre los migrantes parte del
cuestionamiento obligatorio sobre los tipos de riesgo que representan los migrantes

para los paises de destino y cuéles son los riesgos de la movilidad para las personas
mismas. Estudios anteriores de Christina Boswell* y Camelia Tigau? han demostrado

! Christina Boswell, “Knowledge, legitimation and the politics of risk: The functions of
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que la manera de reconstruir la historia de los migrantes desde el riesgo es dafiina
para la percepcidn general de la migracion en las sociedades de recepcion, sobre
todo en contextos de alta polarizacion politica como el populismo actual. Retratar a
los migrantes como poblacion de riesgo, mas que en riesgo, conlleva a varios tipos
de problemas.

En primer lugar, cabe mencionar la controversia ética desde la perspectiva de los
migrantes mismos, quienes no se perciben a si mismos como actores de riesgo, sino
como migrantes econémicos o individuos que huyen por su vida. Entre otros
autores, Linnet Taylor y Fran Meissner® detallan la amplitud de riesgos a los que
estan expuestos los migrantes. Uno de éstos es el uso de procedimientos para
rastrear a los migrantes a través de compariias que se dedican a big data, con apoyo
en internet, teléfonos moviles y sensores satelitales. A su vez, las compafiias
sostienen a los gobiernos en sus intentos de control. Mas que gobernar y ofrecer
soluciones politicas a la migracion, “las nuevas tecnologias dan lugar a una situacion
en la que primero se crean los sistemas tecnoldgicos y luego se buscan problemas
para resolver”. Taylor y Meissner plantean que el sobreuso del rastreo de migrantes
conlleva a una “conceptualizacion de la migracion como riesgo, con efectos
colaterales para las configuraciones contextuales de diversos flujos migratorios. Este
proceso posiciona al estado de destino o de transito como receptor del riesgo, mas

que como receptor de migrantes™.

Segun estos autores, la mercantilizacion de las estadisticas de migracion reduce
la autonomia de los migrantes y permite reforzar el estado permanente de excepcion
teorizado por Giorgio Agamben®, visible en crisis anteriores como la denominada
“crisis migratoria” de 2015. Frente a este “especticulo de los nimeros™, la
migracion se percibe como fuera de control, por lo que el estado necesita intervenir.

research in public debates on migration”, Political studies 57,1, 2009: 165-186.

2 Camelia Tigau, Riesgos de la fuga de cerebros en México: Construccion mediatica, posturas
gubernamentales y expectativas de los migrantes, México, CISAN/ UNAM, 2013 y Camelia
Tigau, Discriminacion y privilegios en la migracién calificada. Profesionistas mexicanos en
Texas, México, CISAN/ UNAM, 2020.

3 Linnet Taylor y Fran Meissner. “A Crisis of Opportunity: Market-Making, Big Data, and the
Consolidation of Migration as Risk”, Antipode 52, 1, 2020: 270-290.

4 Linnet, Taylor y Fran Meissner, ob. cit., p. 272.

5> Giorgio Agamben, State of exception, University of Chicago Press, 2005.

6 Taylor y Messiner, ob. cit., p. 273.
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La misma situacién es planteada por Fuyuki Kurasawa’ como un tipo de
sentimentalismo humanitario, creado a través del uso de imagenes para transmitir el
sufrimiento y las situaciones precarias vinculadas a la migracién y el desplazamiento
forzado, que se refiere a “un conjunto de mecanismos narrativos y visuales que
apuntan a desencadenar sentimientos de simpatia, repugnancia, piedad y nobleza de
las audiencias del Norte hacia sujetos representados como victimas, cuyo
sufrimiento es directamente atribuible a eventos constituidos como catéstrofes
humanitarias en el Sur global”. En concreto, se trata de sobreuso de imagenes que
usan tropos como la personificacion, la masificacion, el cuidado y el rescate de los
campamentos, los nifios y las mujeres vulnerables. Si bien la visibilidad es
importante para cambiar la situacion, también remite a un estado mental
permanentemente sacudido de la opinion puablica con respecto a la migracion, segin
Kurasawa.

A través de ndmeros, imagenes e historias particulares, los migrantes son
descritos como individuos que presentan riesgos politicos, de seguridad y para la
identidad cultural de los paises. Desde las posturas mas conservadoras, la migracion
seria una enfermedad, si los nuevos llegados no se quieren integrar®, un enemigo
para la nacién considerada como casa®, y que en consecuencia, debe ser eliminado.
Un segundo aspecto relevante para la comunicacion de riesgo es que los migrantes
suelen ser considerados como un riesgo a valores tradicionales y la cohesion
nacional de los paises de llegada, riesgo que aumenta debido a la idea de que los
migrantes traen el virus de alguna partel®. Christophe Bertossi, Jan Willem
Duyvendak y Nancy Foner!! se enfocan en los discursos nativistas que predominan
en las politicas migratorias de paises europeos y de Estados Unidos. Para justificar
su oposicion a las minorias, los nativistas se concentran en momentos especificos de
la historia, rechazando a los “recién llegados” que amenazan la existencia del
estado-nacion, de donde el resurgimiento de este concepto que se daba por superado

" Fuyuki Kurasawa, “The sentimentalist paradox: On the normative and visual foundations of
humanitarianism”, Journal of Global Ethics 9, N. 2, 2013: 201-214.

8 Willem Schinkel, “Against ‘immigrant integration’: for an end to neocolonial knowledge
production”, Comparative Migration Studies 6. 1, 2018, p. 31.

9 Otto Santa Ana, Brown tide rising: Metaphors of Latinos in contemporary American public
discourse, University of Texas Press, 2002.

10 |brahim Sirkeci y Mustafa Murat Yucesahin, “Coronavirus and Migration: Analysis of
Human Mobility and the Spread of COVID-19”, Migration Letters 17, 2, 2020: 379-398.

11 Christophe Bertossi, Jan Willem Duyvendak y Nancy Foner, Past in the Present: Migration
and the Uses of History in the Contemporary Era, 2020.
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en las relaciones internacionales en la era de la globalizacion.

De acuerdo con Demetrios Papademetriou, Kate Hooper y Meghan Benton2 hay
tres formas en las que el populismo influye en la politica migratoria: a) en el debate
publico y el lenguaje de la inmigracion, principalmente durante las campafias
electorales y cuando estan tratando de ganar votos; b) en la agenda politica, con
impacto en nuevos programas y leyes propuestas; y c) en el panorama politico, que
determina mas alianzas politicas conservadoras con respecto a la inmigracion, con
propdsitos de ganancias electorales.

De acuerdo con lo anterior, podemos analizar la situacion de los migrantes en
Estados Unidos a través del lente discursivo del Donald Trump, con estereotipos adn
muy presentes durante su segunda campafia electoral del 2020. El ex-Presidente
reclamo la entrada de migrantes indocumentados, argumentando la competencia
desleal por los empleos y criminalizo a este tipo de inmigrantes afirmando que son
un peligro a la seguridad de los ciudadanos. Por lo tanto, se han aplicado medidas
para detener y deportar a los inmigrantes indocumentados, asi como politicas
coercitivas hacia las ciudades santuario que se niegan a colaborar con el ICE en las
detenciones. Las ciudades santuario tienen politicas que buscan mejorar la vida de
los inmigrantes, ya que aceptan sus aportaciones econdmicas y culturales.

En particular, Bertossi, Duyvendak y Foner recuerdan la pretensién de Donald
Trump de “hacer que Estados Unidos vuelva a ser grande”. Entre otras, esta
perspectiva refleja el deseo de volver a un Estados Unidos més blanco del pasado.
Sin embargo, la version de la historia de Trump al servicio de la politica
antiinmigrante encontraria pocos seguidores en ciudades muy demdcratas y azules, y
Nueva York es una de las mas azules de todas®®.

Reconstruir la historia de los migrantes desde el riesgo tergiversa la percepcion
general de la migracién en las sociedades de recepcidn, sobre todo en contextos
populistas. Desde esta narrativa se pierden de vista las condiciones de vulnerabilidad
estructurales e histéricas en las que se encuentran los migrantes. Esto, a su vez,
impide reconocer que la poblacién migrante es mas bien una poblacién en riesgo.

2 Demetrios G. Papademetriou, Kate Hooper, y Meghan Benton, “In Search of a New
Equilibrium: Immigration Policymaking in the Newest Era of Nativist Populism”, Report.
Migration Policy Institute, noviembre, 2018.

13 Christophe Bertossi, Jan Willem Duyvendak y Nancy Foner, ob.ccit., p. 14.
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Los migrantes como poblacion en riesgo

Para entender el riesgo en el que se encuentra una poblacion es necesario
considerar sus condiciones estructurales y las decisiones que se toman para prevenir
0 minorizar los impactos negativos de la materializacion de un peligro. En este
sentido, el riesgo se refiere a la probabilidad de que un evento de consecuencias
negativas ocurra como resultado de las condiciones de vulnerabilidad y de las
decisiones planteadas para prevenir un peligro*. Aunque el riesgo es una condicion
latente para toda la sociedad, las formas en que afecta a los grupos sociales son
diversas y desiguales dependiendo de la wvulnerabilidad estructural y de los
determinantes sociales de cada grupo. El riesgo representa “la probabilidad de
dafios, los cuales, si alcanzan un cierto nivel, que es en si socialmente determinado,
pasaran a ser conocidos como ‘desastres’®. En este sentido, los “desastres son
procesos histéricamente construidos, producto de la acumulacion de riesgos y
vulnerabilidades™?®,

La distincion entre riesgo y peligro es tenue en la medida en que el peligro
“puede convertirse en riesgo cuando los sujetos tienen la capacidad de actuar
preventivamente sobre éste; siendo que la accién final estaria condicionada por una
decisién del sujeto, es decir, por la presencia de un agente social activo”?’. Mientras
que en los casos de peligro percibimos los dafios como externamente causales, mas
alld del control de quienes toman las decisiones; en el caso de los riesgos el dafio
futuro es causado por decisiones que se tomaron anteriormente®. Los peligros se
relacionan con la probabilidad de que se manifieste un evento externo, pero “el
riesgo estd relacionado con la probabilidad de que se manifiesten ciertas

14 Anthony Gidenns, Un mundo deshocado: los efectos de la globalizacién en nuestras vidas,
Madrid, Taurus, 2000.

15 Allan Lavell, “Desastres y desarrollo: hacia un entendimiento de las formas de construccion
social de un desastre. El caso del huracan Mitch en Centroamérica”, en Nora Garita y Jorge
Nowalski (eds.), Del desastre al desarrollo humano sostenible en Centroamérica; San José de
Costa Rica, Banco Interamericano de Desarrollo-Centro Internacional para el Desarrollo
Humano Sostenible, 2000. 7-46, p. 19.

16 Virginia Garcia, “El riesgo como construccién social y la construccién social de riesgos”,
Desacatos, 2015 p. 22.

17 Mora Minor, “El riesgo laboral en tiempos de globalizacion”, Estudios Sociolégicos 21, n.
63, sep-dic. de 2003, p, 649.

18 Niklas Luhmann, Sociologia del riesgo, Guadalajara, Universidad Iberoamericana-
Universidad de Guadalajara, 1992.
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consecuencias, las cuales estan intimamente relacionadas no sélo con el grado de
exposicion de los elementos sometidos sino con la vulnerabilidad que tienen dichos
elementos a ser afectados por el evento”®®. El peligro no constituye el Gnico factor
activo de un desastre, también necesitamos incorporar las decisiones que se toman
para prevenir un peligro y las vulnerabilidades en las que se encuentran los grupos
sociales.

A diferencia del peligro que actta como detonante, la vulnerabilidad es una
condicién permanente de ciertos grupos sociales minorizados, por lo que esta ligada
a aspectos culturales y al nivel de desarrollo de tales grupos. “La magnitud y
severidad de las vulnerabilidades sociales y econémicas acumuladas, asociadas con
la presencia de un determinado peligro, resultan en eventos desastrosos™?’. La
vulnerabilidad se refiere a las condiciones en las que se encuentra un grupo social
que colocan a sus miembros en una situacion de mayor riesgo. El riesgo se conforma
entonces por la interaccion en un tiempo y contexto especifico de tres factores: el
peligro, las vulnerabilidades sociales y las decisiones que se plantean para prevenir y
minorizar los impactos negativos de la materializacion del peligro. Por ello, “el
riesgo debe de ser definido socialmente [...], entre el riesgo estructural, el
posicionamiento de los sujetos y sus respuestas, existen un conjunto de mediaciones
socio-culturales™??,

Las cuestiones relativas a la migracion se han caracterizado como un tema tipico
de la construccion de riesgo. A pesar de que hay un grado de incertidumbre en el
conocimiento de las causas, la escala y el impacto de la migracion en las sociedades
de acogida, las decisiones que se toman sobre la integracion de los inmigrantes
tienen importantes repercusiones en la sociedad. La “politica de migracion (...) se
caracteriza por la controversia en torno a la distribucion de recursos, especialmente
en la esfera de la admisidn de nuevos migrantes, y su acceso a recursos de bienestar
y empleo”??, Con frecuencia, la exclusion de los migrantes para que puedan acceder
a programas sociales se justifica con la idea de que no son ciudadanos. Este tipo de
decisiones sitlia a las poblaciones migrantes en una posicion de vulnerabilidad que

19 Omar Cardona, “Evaluacién de la amenaza, vulnerabilidad y el riesgo”, Bogota, 1992, pP.
56-57.

2 Virginia Garcia, ob. cit., p. 18.

2 Mora Minar, ob. cit., p. 649.

2 Christina Boswell, “Knowledge, Legitimation and the Politics of Risk: The functions of
Research in Public Debates on Migration”, Political Studies 57, N. 1, 2019: 174-175.
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los hace mas propensos a padecer la materializacién de un peligro.

El riesgo migratorio se refiere a la situacion de vulnerabilidad estructural en la
que se encuentran muchos migrantes —en especial los indocumentados— en los paises
de destino, en el contexto de falta de apoyos sociales y sometidos a la necesidad de
trabajar bajo condiciones inseguras.

Discriminacion y vulnerabilidad

La “discriminacion puede interpretarse como una limitacion injusta de las
libertades y protecciones fundamentales de las personas, de su derecho a la
participacion politica y de su acceso a un sistema de bienestar adecuado a sus
necesidades”?. Este enfoque de la discriminacion se centra en las oportunidades que
tiene una poblacion para acceder a la educacion, salud, alimentacion, trabajo,
vivienda, apoyos sociales, servicios y participacion ciudadana. La discriminacion
tiene un caracter estructural, ya que se fundamenta en un orden social que es
independiente de las voluntades individuales. Por lo que se erige como un proceso
de acumulacién de desventajas tanto a lo largo del curso de vida de los individuos
como entre las generaciones. Las instancias individuales de la discriminacion se
legitiman entonces en un orden social construido histéricamente. Esto termina por
tener consecuencias macro-sociales en los &mbitos de disfrute de los derechos y la
reproduccion de la desigualdad social?.

La discriminacién también es un problema de politicas publicas. Un problema
que tiene que ver con la desigualdad econdmica y social que impera en un pais. La
discriminacién hacia los migrantes se expresa al considerarlos como un riesgo para
la nacion, al negarles derechos sociales por no ser ciudadanos, y al plantear politicas
publicas que sigan fomentando la desigualdad. Un caso paradigmatico de esto es la
politica que excluye a los trabajadores inmigrantes indocumentados de las ayudas
por desempleo o sustento minimo vital. En Estados Unidos, las prestaciones
contempladas en el paquete de recuperacion econdomica “han excluido a cualquier

2 Jests Rodriguez-Zepeda, “Laicidad y discriminacién”, Pedro Salazar Ugarte y Pauline
Capdevielle (coords.), Para entender y pensar la Laicidad, Ciudad de México, UNAM-I11Js-
Cétedra Extraordinaria Benito Juéarez sobre Laicidad-1IDC-IFE-Porrda, 2013: 503-538, p.
507.

2 patricio Solis, Discriminacion estructural y desigualdad social, Ciudad de México,
CONAPRED, 2017, pp. 33-34.
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familia que pague impuestos a través de un numero de identificacion de
contribuyente individual, como lo hacen los trabajadores que no tienen papeles
legales para vivir en Estados Unidos, lo cual descalifica a aproximadamente 12
millones de personas™?®. No tiene sentido justificar esta exclusion sobre la base de
que los trabajadores inmigrantes indocumentados no pagan impuestos en los Estados
Unidos. Una persona indocumentada puede tener legalmente un ndmero de
identificacion para el pago de impuestos y abrir una cuenta bancaria. De acuerdo con
los datos de la Oficina del Censo de 2018, “los trabajadores indocumentados
generaron ese afio 20.100 millones de délares en impuestos federales y otros 11.800
en impuestos estatales y locales”?®. En el estado de Washington, por ejemplo, el
Centro de Presupuesto y Politica de Washington “estim6 que los trabajadores
indocumentados contribuyen con mas de 300 millones de délares en impuestos al
estado de Washington cada afio. Sin embargo, ellos y sus familias habian sido
excluidos de unos 700 millones de dolares en asistencia por desempleo y pagos de
estimulo”?’.

La limitacion injusta de las libertades y protecciones fundamentales de las
migrantes y del acceso a un sistema de bienestar adecuado a sus necesidades
produce vulnerabilidad en esta poblacién.

“Las pautas especificas de vulnerabilidad de los inmigrantes suelen radicar en
la interseccion de la clase, la raza y la condicion: los inmigrantes estan
sobrerrepresentados en las minorias de bajos ingresos y discriminadas, y se
enfrentan a conjuntos singulares de problemas relacionados con su falta de
derecho a la atencion de la salud, su exclusién de los programas de bienestar

% The New York Times, “Los latinos en Estados unidos: su trabajo es esencial y (quizas)
también su

voto”, 20 de abril 2020, en: https://www.nytimes.com/es/2020/04/20/espanol/mundo/trump-
latinos-virus.html, consultado el 26 de octubre 2020.

% Manuel, Ruiz Rico, “Esenciales pero ilegales: la paradoja que sufren millones de
trabajadores latinos en Estados Unidos”, 15 de mayo 2020, Publico, en:
https://www.publico.es/internacional/coronavirus-eeuu-esenciales-ilegales-paradoja-sufren-
millones-trabajadores-latinos-estados-unidos.html, consultado el 12 de octubre 2020.

2" Valerie, Schloredt, “How Immigrant Essential Workers Are Finding Support During
COVID-19, 6 de julio 1020, YES!, en:
https://www.yesmagazine.org/social-justice/2020/07/06/coronavirus-immigrants-essential-
workers/, consultado el 2 de octubre 2020.
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social y su temor a la estigmatizacion y/o detencién y la deportacion”?.

Los factores de riesgo que muestran la vulnerabilidad de la poblacion inmigrante
estan vinculados con el acceso limitado a la atencion a la salud, los entornos de vida
y la inseguridad laboral y econémica.

El impacto del Covid19 en la poblacion migrante

El 2020 sera registrado en la historia como el afio en que una pandemia cambio
al mundo. Con origen en China, el virus Covid1l9 dej6 en confinamiento a la
poblacion de muchos paises, golped la economia mundial y acentud las grandes
desigualdades entre poblaciones y paises, dejando a los mas desprotegidos a merced
de los contagios y la muerte por la pandemia. La poblacion migrante ha sido
especificamente vulnerable a los efectos sanitarios y socioeconémicos provocados
por la pandemia. La capacidad que tiene la poblaciéon migrante para evitar infectarse
por el virus, para recibir atencion médica adecuada y hacer frente a los efectos
economicos, sociales y psicoldgicos de la pandemia se ve mermada por diversos
factores: “sus condiciones de vida y de trabajo, la falta de consideracion de su
diversidad cultural y linglistica en la prestacién de servicios, la xenofobia, sus
limitados conocimientos y redes locales, y su acceso a los derechos y el nivel de
inclusién en las comunidades de acogida”?.

Especialmente cuando las personas migrantes estan en situacion irregular o
tienen visados de corta duracion, no tienen el mismo acceso a la atencion de salud de
los ciudadanos ni estan cubiertos para recibir el tratamiento necesario para Covid19.

“Ademas, los inmigrantes irregulares temen ser denunciados a las autoridades
de inmigracion y deportados si buscan asistencia, o que puede reducir su
disposicion a presentarse para ser sometidos a examenes, pruebas,
localizacion de contactos o tratamiento™°,

En relacion con la vivienda, muchos migrantes viven en entornos demasiado
poblados en los que es dificil respetar el distanciamiento social y el autoaislamiento

28 Lorenzo Guadagno, “Migrants and the COVID-19 pandemic: An initial analysis”,
Migration Research Series N. 60, 2020 2-25, p. 5.

2 Lorenzo Guadagno, ob. cit., p. 4.

%0 Lorenzo Guadagno, ob. cit., p. 5.
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en caso de que uno de los miembros de una familia sea positivo al Covid19.

La vulnerabilidad de la poblacion migrante al Covid19 también est4 determinada
por el tipo de trabajo que realizan los migrantes y las condiciones bajo las que lo
hacen.

“Los inmigrantes constituyen una parte desproporcionada de la fuerza de
trabajo en sectores que se han mantenido activos durante la crisis, como la
agricultura, la construccion, la logistica y los repartos, la atencion personal y
sanitaria, la recogida de basura y los servicios de limpieza”!.

Este tipo de trabajos hace imposible que los migrantes puedan trabajar desde
casa. Los trabajadores migrantes se ponen en riesgo al usar transporte plblico para
llegar a su trabajo, por la proximidad fisica ya sea con los compafieros de trabajo o
con los clientes, por la falta de equipo de proteccion adecuado y de opciones de
higiene como el lavado de manos. Ademas, los “inmigrantes que ya trabajaban en
condiciones de explotacion antes de la pandemia pueden tener opciones limitadas
para buscar otros trabajos, una capacidad limitada para moverse internamente o a
través de las fronteras, y ahorros limitados disponibles para hacer frente a las
dificultades™®2. Por ello, los inmigrantes se ven obligados a trabajar a pesar de los
riesgos que esto implica.

En Estados Unidos hay cerca de 7,6 millones de trabajadores inmigrantes en
situacion irregular. Del total de irregulares, el 84% son latinos, cerca de 6,5
millones®. Muchos de estos trabajadores han sido considerados como esenciales y
han trabajado en la primera linea para cubrir sectores que hay que blindar durante la
pandemia. La fuerza de trabajo inmigrante es esencial para un nimero significativo
de las operaciones de infraestructura critica: cuidado, agricultura, produccién de
alimentos, tiendas de comestibles, construccidn, transporte, y atencion sanitaria3.
De acuerdo con el Centro de Estudios Migratorios de Nueva York, 19,8 millones de
trabajadores inmigrantes trabajan en esta infraestructural esencial en los Estados

81 Lorenzo Guadagno, ob. cit., p. 7.

%2 | orenzo Guadagno, ob. cit., p. 8.

33 Manuel Ruiz Rico, ob. cit.

3 National Conference of State Legislature, “COVID-19: Essential Workers in the States”, 21
de abril 2020, en: https://www.ncsl.org/research/labor-and-employment/covid-19-essential-
workers-in-the-states.aspx, consultado el 1 de octubre 2020.
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Unidos: 31% en el sector agricola, 26% en la fabricacion y procesamiento de
alimentos y bebidas, 26% en el sector de comestibles mayoristas y 17% en la
industria comestible de alimentos y bebidas minorista3.

La pandemia generd nuevas condiciones de riesgo para estos trabajadores. Los
inmigrantes que trabajan en el sector de servicios tienen menos probabilidad de
trabajar desde casa, por lo que la mayoria tuvo que salir a trabajar para no perder su
empleo. Sin embargo, no han tenido acceso al equipo de proteccion adecuado. En un
estudio realizado por Daniel Schneider y Kristen Harknett, encontraron que sélo el
16% de los empleados de las grandes superficies tenian acceso a cubrebocas; que
muchos grandes empleadores de servicios de alimentos, tiendas de comestibles y
centros de almacenamiento proporcionaban un acceso minimo al equipo de
proteccion personal necesario; y que los indices de uso de guantes entre muchos
empleadores eran bajos®. Al respecto, José Lopez, portavoz de la Alianza de
Trabajadores de la Cadena Alimentaria con sede en Los Angeles, California, dijo no
podian proporcionar mascarillas faciales ni darles el espacio de seis pies de
separacion a los trabajadores en esta industria®’. Lo mismo sucede con la industria
transportista en donde de acuerdo con el testimonio del camionero Rafel Saavedra,
en el mes de mayo los conductores sélo recibieron una sola mascarilla delgada como
equipo de proteccion®,

Dadas estas condiciones de vulnerabilidad, el riesgo de ser contagiado por
coronavirus se ha materializado en esta poblacion. De acuerdo con cifras del mes de

3% Rhina Guidos “Report highlights role if immigrants as essential workers in COVID fight”,
National Catholic Reporter, 1 de mayo 2020, en:
https://www.ncronline.org/news/people/report-highlights-role-immigrants-essential-workers-
covid-fight, consultado el 25 de octubre 2020.

% Jimmy O’Donell, “Essential workers during COVID-19: At risk and lacking union
representation”, Brookings, 3 de septiembre 2020, en: https://www.brookings.edu/blog/up-
front/2020/09/03/essential-workers-during-covid-19-at-risk-and-lacking-union-
representation/, consultado el 4 de octubre 2020.

37 Hailey Branson-Potts, Alejandra Reyes-Velarde, Matt Stiles y Adrew Campa, “El precio de
ser “esencial”: Los trabajadores de servicios latinos son los mas afectados por el coronavirus”,
Los Angeles Times, 18 de mayo 2020, en:
https://www.latimes.com/espanol/california/articulo/2020-05-18/el-precio-de-ser-esencial-los-
trabajadores-de-servicios-latinos-son-los-mas-afectados-por-el-coronavirus, consultado el 26
de mayo 2020.

3 Hailey Branson-Potts, Alejandra Reyes-Velarde, Matt Stiles y Adrew Campa, ob. cit.
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marzo 2020, en California los latinos representan el 40% de la poblacion, pero el
53% de los casos positivos por Covil9. En San Francisco, los latinos suman el 15%
de la poblacion, pero el 25% de los casos confirmados de Covid19. En Washington
los latinos representan el 13% de la poblacion y el 35% de los casos positivos por
Covid19. En lowa los latinos representan alrededor del 6% de la poblacion, pero son
una cuarta parte de todos los casos positivos®®. En el mes de abril 2020, en el
Hospital General de Massachusetts casi el 40% de los pacientes con Covid19 eran
latinos?.

Hemos dicho que el riesgo se conforma por la interaccion de un peligro, de las
vulnerabilidades sociales y de las decisiones o politicas que se plantean para
prevenir o minorizar los impactos negativos de la materializacion del peligro.
Desgraciadamente, algunas politicas que se han adoptado en la administracién de
Donald Trump han incrementado el riesgo de la poblacién migrante ante los
impactos negativos del Covid19. Una de estas politicas es la separacion de las
familias en la frontera sur que ha exacerbado la crueldad del sistema de inmigracion.
Al respecto, Gabriella Castillo y Adriana Quiroga, organizadoras comunitarias del
Centro de Educacion y Servicios Legales para Refugiados e Inmigrantes (RAICES),
comentaron lo siguiente:

“la detencion es intrinsecamente cruel e innecesaria, pero es especialmente
desmesurada mientras nos enfrentamos a una pandemia mundial. [...] Incluso
antes de COVID-19, los centros de detencién no podian satisfacer las
necesidades basicas de salud y de vida de los detenidos. Ahora hemos visto
una incapacidad para aplanar la curva debido a estos abusos sistematicos”*!.

Otra politica desafortunada de la administracion de Trump fue la regla de la
carga publica puesta en vigor el 24 de febrero de 2020. “Esta regla permite al
Departamento de Seguridad Nacional considerar el acceso de los inmigrantes a los
programas federales de salud como motivo para negarles las solicitudes de
ciudadania, residencia, visas u otros estatus legales™*2, Como consecuencia, muchos

% Hailey Branson-Potts, Alejandra Reyes-Velarde, Matt Stiles y Adrew Campa, ob. cit.

40 Branson-Potts, Hailey, Alejandra Reyes-Velarde, Matt Stiles, Adrew Campa, ob. cit.

41 \/alerie Schloredt, ob. cit.

42 Kay Summers, “How COVID-19 Affects Undocumented Workers”, American University
Washington, 6 de abril 2020, en: https://www.american.edu/sis/news/20200406-how-covid-
19-affects-undocumented-workers.cfm, consultado el 25 de octubre 2020.
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migrantes indocumentados evitan ir a los hospitales para recibir asistencia médica
por temor a ser deportados. De acuerdo con la profesora Nina Yamanis, en “el caso
del coronavirus, si no pueden ser aislados de sus familiares yendo al hospital,
significa que sus familiares también se enfermaran. Ademads, si estan enfermos y
siguen trabajando en sus comunidades, otros miembros de la comunidad estaran en
riesgo de contraer el virus™*.

El contexto de Nueva York, ciudad santuario para los migrantes

A nivel mundial, Estados Unidos ha sido el pais mas afectado por el virus, con
un total de 16 millones casos y 300 mil muertes a principios de diciembre de 2020*,
Esta pandemia atacé a la primera economia mundial a finales del gobierno de Donal
Trump, y fue parte del contexto que no permitié su reeleccién. En este sentido, es
relevante analizar los efectos del populismo en la politica migratoria, asi como sus
comportamientos particulares durante la pandemia por Covid19.

En este contexto, Nueva York es un caso diferente de estudio, por su calidad de
ciudad santuario. Es también la ciudad més diversa de Estados Unidos, con una
historia que le ha permitido ser puerta de entrada a un gran nimero de migrantes;
actualmente, tiene 3.1 millones de inmigrantes, siendo el mayor nimero de la
historia, lo cual representa un 37.8% de la poblacion total*®.

Los inmigrantes son duefios del 52% de los negocios de la ciudad y en 2017
contribuyeron con un 22% del total del PIB de la ciudad. Del total de la poblacién
migrante, el 54% son naturalizados como ciudadanos estadounidenses, 660 mil son
residentes permanentes y 560 mil son indocumentados®®.

Durante la pandemia, la ciudad de Nueva York ha sido un foco rojo en el pais, ya
que se encuentra encabezando la lista del mayor nimero de muertes a nivel nacional,

43 Kay Summers, ob. cit.

44 Worldometer, https://www.worldometers.info/coronavirus/, consultado el 13 de diciembre
de 2020

4% Mayor’s office of immigration affairs, State of Our Immigrant City, marzo de 2018,
consultado en
https://www1.nyc.gov/assets/immigrants/downloads/pdf/moia_annual_report_2018_final.pdf,
revisado el 25 de noviembre de 2020.

46 Mayor’s Office of Immigrant Affairs, ibid.
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con un total de 24,388, arriba del estado completo de Texas y California con 22,549
y 19,594 respectivamente hasta el 8 diciembre de 2020.#” A pesar de que Nueva York
es considerada una ciudad santuario y ha implementado ciertas politicas en favor de
los inmigrantes, son ellos quienes han sido mayormente golpeados y afectados por el
Covid19. A continuacién, analizaremos la situacion que esta viviendo la poblacion
migrante en Nueva York para reconocer las condiciones de riesgo en las que se
encuentran durante la pandemia.

Analisis de mensajes de The New York Times

Escogimos como medio de anélisis a The New York Times, periodico fundado
desde 1851, contemporaneo de las primeras agencias de prensa a nivel mundial, hoy
dia disponible en version digital. EIl periddico tiene una larga historia de denuncias
sociales y politicas, entre los cuales documentos secretos de las guerras de Estados
Unidos con Vietnam e Irak. Actualmente cuenta con un aproximado 6 millones de
lectores diarios*®.

Para este capitulo, realizamos un monitoreo de articulos publicados en el
periddico NY Times entre el 1 de abril y el 11 de noviembre de 2020, con relacion al
impacto de la pandemia por Covid19 en migrantes de aquella ciudad y Estados
Unidos en general. Seleccionamos 33 textos para ser revisados a profundidad por su
afinidad de contenido, con un total de 42,556 palabras, incluyendo cuerpo de texto y
encabezado.

El analisis arrojé dos tipos de cobertura; la primera se refiere a las politicas que
se implementan por parte del gobierno federal hacia los inmigrantes y la segunda, a
las noticias locales que incluyen historias de los inmigrantes y cdmo se han
enfrentado a la pandemia en la ciudad de Nueva York. A continuacidn, se recuperan
sobre todo los temas con respecto a la vulnerabilidad de los migrantes en Nueva
York, quienes viven en una situacién paradéjica de estar mas protegidos contra la
deportacién que en otras ciudades de Estados Unidos, pero también viven en
alojamientos mas pequefios y, por lo tanto, estin mas expuestos a contagiarse por
Covid19. Los riesgos més frecuentes cubiertos por los medios son el desempleo por

47 Centers for Disease Control and Prevention, 2020, https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-
nCoV/index.html, consultado el 10 de diciembre de 2020.

4 The New York Times, https://www.nytimes.com/2020/05/06/business/media/new-york-
times-earnings-subscriptions-coronavirus.html, consultado el 10 de diciembre de 2020.
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la pandemia, el hacinamiento en viviendas pequefias, la falta de apoyo econédmico
para sobrellevar la crisis, la escasez de atencion médica y la dificultad para repatriar
los cuerpos de familiares acaecidos.

En primer lugar, se exponen las historias de muerte y miedo que hay entre los
inmigrantes; muchos de ellos se encuentran desempleados, viviendo en un pequefio
departamento que comparten con 10 personas. Los que han podido conservar sus
empleos salen con miedo de contagiarse en el transporte publico o en las casas
donde son nanas o trabajadoras domésticas. En este sentido, el comentario de
Tammy La Gorce es revelador:

“la politica antiinmigrante ha continuado por parte del presidente Donald
Trump, por lo que el ICE y sus detenciones han llegado a ser otro tema para
el COVID-19 en esta zona, los centros de detencién se convirtieron en brote
del coronavirus. Se presentaron 85 casos en Nueva York y Nueva Jersey. Por
ello la Union Americana de Libertades Civiles consider6 que estos centros
son un punto vulnerable y se llegé a estimar que para el dia 90 de la
pandemia casi todos los detenidos habian sido infectados por COVID-19%°,

En segundo lugar, cabe resaltar que las dos zonas mas golpeadas por el virus son
Queens y Bronx, ambos con un alto nimero de inmigrantes. Tan sélo Queens tiene
méas de un millén de habitantes de origen extranjero, en donde los enclaves de
inmigrantes registraron en la primera semana del brote mas de 7000 casos. A decir
de un articulo de Correa y Jacobs: “Los trabajadores de la salud afirman que es
indiscutible cémo la pandemia ha afectado desproporcionadamente a los
trabajadores hispanos, quienes forman parte de la poblacién de un area conocida
como una de las més diversas en el planeta. Los latinos comprenden el 34% de las
muertes en la ciudad de Nueva York, lo que representa el mayor porcentaje de
cualquier otro grupo étnico. El sector también tiene grandes comunidades
provenientes de India, Bangladesh, China, Filipinas y Nepal, asi como otras etnias
que han sido devastadas por la pandemia”®°.

4 Tammy La Gorce. “Everybody was sick: inside an ICE detention center”, The New York
Times, 15 de mayo de 2020, en https://www.nytimes.com/2020/05/15/nyregion/coronavirus-
ice-detainees-immigrants.html, consultado el 30 de noviembre 2020.

%0 Annie Correa y Andrew Jacobs, A. “A tragedy is unfolding: inside New York's virus
epicenter”, The New York Times, 9 de abril, en
https://www.nytimes.com/2020/04/09/nyregion/coronavirus-queens-corona-jackson-heights-
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Otro de los problemas al que se enfrentan en especial los inmigrantes mexicanos
es la repatriacién de los cuerpos de los muertos por Covid19, la falta de apoyo por
parte del consulado. Muchos no pueden costear tampoco la incineraciéon con sus
propios recursos, por lo que acuden al apoyo de la familia extendida. Segun Andy
Newman®!, “municipios como Bronx o Brooklyn también tienen un alto porcentaje
de pruebas positivas, sin embargo, el gobernador Cuomo ha llegado a considerar que
en estas comunidades no se ha respetado la sana distancia”. Por lo tanto, el discurso
politico justifica el alto grado de contagios en las zonas de inmigrantes por la
conducta de la poblacion, sin tomar en cuenta la marginacion en la que viven. A
pesar de que el Departamento de Salud ha creado hojas informativas sobre el
coronavirus en 15 idiomas, muchos inmigrantes indocumentados tienen miedo de
salir a hacerse la prueba por las barreras del lenguaje o su estatus migratorio.

Los indocumentados son los que tienen los menores ingresos de la ciudad
(Cuadro 1), estan en la primera linea de trabajo desempefiandose como repartidores,
cuidando gente mayor, limpiando casas y comercios, trabajando en el campo y en las
tiendas de comida, muchas veces sin la proteccion adecuada. Otra proporcion se ha
quedado sin empleo debido al cierre de restaurantes o comercios, no tienen
seguridad social, viven en enclaves con un gran ndmero de personas por lo que el
riesgo de contagio y muerte es mucho mas alto que en el resto de la poblacion.

elmhurst.html, consultada el 30 de noviembre 2020.

1 Andy Newman, “10 weeks into New York area’s lockdown, who is still getting sick?”, The
New York Times, 28 de mayo, en https://www.nytimes.com/2020/05/28/nyregion/ny-
coronavirus-new-cases.html, consultado el 1 de diciembre 2020.
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Grafica 1. Promedio de ingresos de los inmigrantes Nueva York

Promedio de ingresos de los inmigrantes
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Fuente: Mayor’s Office of Immigrant Affairs (2018)

El periodico The New York Times también expone que los mas afectados por la
pandemia han sido los inmigrantes indocumentados y en especial los latinos que
viven y trabajan incluso en zonas rurales cercanas a Nueva York. Esta poblacién no
califica para muchas de las asistencias del gobierno, a pesar de que el Departamento
de Salud anunciara que se harian pruebas y tratamientos cubriendo el costo por el
Medicaid si contraen coronavirus; estan excluidos de otros apoyos debido a la falta
de un ndmero de seguridad social que les permitiria acceder al apoyo especial de
$1200 USD que ofrece el gobierno a los nativos.

Conclusiones

Durante la crisis particular de la pandemia por COVID-19, vemos que la lucha
de los migrantes para sobrevivir como individuos y grupos no acaba al llegar en el
destino, sino que de nueva cuenta su vida es amenazada por el virus y su
vulnerabilidad es mayor en comparacién con los nativos y en funcion de sus
ingresos.
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El analisis mediatico mostré la discriminacion institucional los inmigrantes
latinos y mas pobres hacia los migrantes durante la crisis de salud presentada por el
Covid19. A pesar de que Nueva York se posicione como una ciudad santuario y de
contar con politicas y un discurso contrario al populismo de Donald Trump, no ha
logrado revertir esta discriminacion y marginacion en la que viven. De esta forma,
encontramos que la poblacion inmigrante y en particular los indocumentados tienen
multiples factores de riesgo, por lo que son quienes se encuentran en mayor peligro
de contagio y muerte.

Ademas, este estudio muestra la necesidad de incluir a la poblacion migrante con
base en sus vulnerabilidades y su esencialidad laboral en las politicas para minorizar
los riesgos generados por la pandemia. Al no garantizar adecuadamente la atencion
de salud, la asistencia y el acceso a los derechos sociales a los inmigrantes, se tienen
menos posibilidades de contener eficazmente el brote y es probable que la situacién
de emergencia se prolongue. Las medidas de respuesta a la crisis por la pandemia de
Covid19 solo pueden incluir eficazmente a los migrantes si reconocen sus
condiciones subyacentes de vulnerabilidad relacionadas con su condicién y las
politicas de inmigracion.

" Este capitulo es parte de la Estancia Posdoctoral del Dr. Alejandro Mosqueda en la
UNAM. Programa de Becas Posdoctorales en la UNAM, Becario del Centro de
Investigaciones sobre América del Norte (CISAN), asesorado por la doctora Camelia Tigau™.
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¢Es la pandemia contenido de aprendizaje en las escuelas?

Miguel Andrés Brenner

Pandemia es sefial de posibilidad de extincion de la humanidad.
Todos somos responsables. ¢ Todos? Si todos, nadie. ;Nadie?

La palabra pobre proviene del latin pauper-pauperis. Significa “infértil”. En su
origen etimoldgico pauper viene de pau-per-0s, que produce poco, que no es fértil.
¢Podemos afirmar que el pobre produce poco o es infértil? Seguramente, nadie se
expondria asi con su voz, ¢0 si? De la misma familia de palabras son los términos
pobre, desposeido, desheredado. En la actualidad, podemos sefialar, también, la
nocién de privado, privado-de o despojado, por cuanto las condiciones tecnoldgicas
permiten la sobreabundancia de bienes necesarios.

El ambiente pedagdgico favorece la fertilidad o la infertilidad, la privacion o el
exceso de vida productiva. Asi, la educacion bancaria se opone a la educacion
liberadora, en expresion freireana.

Y si hablamos de educacién bancaria, ¢acaso no estamos reafirmando la
infertilidad, la privacion, un modo de ser desheredado de la madre tierra? Cuando no
se establecen las condiciones de posibilidad para que el docente pronuncie su propia
palabra comunitariamente, cuando no se establecen las condiciones de posibilidad
para que el alumno pronuncie su propia palabra comunitariamente, cuando no se
establecen las condiciones de posibilidad para que docentes y alumnos —mediando el
mismo mundo— pronuncien su propia palabra, entonces, si, en la praxis se significaria
“infertilidad”. /O no?

Cuando a los docentes nos “bajan” palabras, ;es que somos infértiles? Cuando a
los alumnos les “bajamos” palabras, ;es que son infértiles?

Estos interrogantes nos potencian para pensar, para pensar desde los desposeidos.
Lo haremos de aqui en adelante.
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Si alguien desde el exterior es presentado como un académico muy importante,
tiene peso en nuestros paises del Sur. Si desde el Sur decimos que uno mas uno es
igual a dos, no tiene relevancia, pero si la tiene en caso de que lo diga alguien del
Norte. Entendamos Norte y Sur como categorias politicas, no geograficas. En este
sentido, una pedagogia de los desposeidos tiene que ver con el Sur, con los de abajo,
aunque éstos se encuentren en un pais del denominado primer mundo.

En esta época de pandemia, del Norte sobrevienen maltiples conversatorios de
académicos que bancariamente nos brindan a los docentes ideas pedagégicas para los
avatares que nos suceden en la presente emergencia, sin padecer el acaecer del docente
ensefiando y sus angustias, bajo el peligro de que nosotros tengamos la misma actitud
con nuestros alumnos.

Generalmente, los conversatorios durante la pandemia significan reiteraciones de
lo mismo, pero reiteraciones no desde el suelo de quien vive y convive con los
alumnos de nuestra tierra tan maltratada. Escribir desde la experiencia del Norte, no
es lo mismo que hacerlo desde el Sur. Y lo mismo sucede con quieres escriben desde
el Sur geogréfico, pero no desde el Sur politico.

A partir del Sur geogréfico, en el contexto del neoliberalismo capitalista, se
predico y predica tanto de la necesidad de “integrarse al mundo”, que ahora si estamos
un poco mas integrados, pero en tanto sufriendo esta pandemia, que no respeta ni a
ricos ni a pobres, aunque los pobres sufran méas por las condiciones de explotacion.

Asi, los nifios ricos, que padecen del “aislamiento”, pueden alimentarse. Los nifios
pobres, tienen muchas dificultades al respecto. Pero, ni en la escuela presencial ni en
esta ensefianza remota de emergencia se les ensefia contenidos mediante los que
puedan pensar criticamente el por qué. ¢Por qué ellos si y nosotros no? ;Qué es lo que
comen ellos y qué es lo que comemos nosotros? ;Con cuales valores nutritivos y el
efecto sobre nuestro organismo vivo y sobre nuestra psiquis? ¢Qué es lo que tendria
que pasar para que no haya tanta injusticia?

A los pobres se les ensefia desde el nifio del Norte y no desde su propia existencia
en el Sur.

Frecuentemente en los mencionados “conversatorios” se habla de lo “comun”.

Preguntamos, ¢qué deseamos, qué sofiamos en “comun”? Pero eso que se dice
“comun”, ;es tan “comuin”? En la practica o praxis de lo “comun”, ;se encuentran
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nuestros alumnos y cémo se encuentran, nuestros chavos (México), nuestros pibes
(Buenos Aires, Argentina), nuestros chinos (Colombia), nuestros cabritos (Chile),
nuestros gurises (Entre Rios y Misiones, Argentina), nuestros mitdita (mitd',
guarani)? ;Qué es lo que desean, qué es lo que sueflan, para poder “todos” desear y
sofiar en comun?

A los pobres se les ensefia desde el nifio del Norte, no desde su propia existencia
en el Sur. ¢Se los mira desde su ser otro, su otredad? ;Se los escucha desde su ser otro,
su otredad?

La mirada es un servicio esencial. La escucha es un servicio esencial. La palabra
atenta en la escucha es un servicio esencial.

Cuando aparece la contingencia de emergencia pedagogica, pero se la simula
como continuidad pedagdgica, se pierde la oportunidad de una critica/propositiva del
sistema educativo, en su concrecién del aula escolar. En este caso, ¢es critica la
mirada, es critica la escucha, es critica la predisposicion a la escucha?

¢Por qué no se escuchan a los alumnos? Existen multiples conversatorios que
bancariamente hablan de la escuela, de los docentes, de los alumnos, pero sin los
docentes, sin los alumnos. En el presente texto aludimos a estos Gltimos.

¢Desde cudles preguntas podemos, entre otras, escuchar a nuestros alumnos, para
evitar el alumnicidio en época de pandemia? Obviamente, hay que adaptarlas a las
edades Yy circunstancias de los alumnos.

- ¢Qué sentis en esta época de pandemia?
- ¢Como te gustaria que te ensefien?
- ¢Para qué te gustaria que te ensefien y para qué no?

- ¢Qué te gustaria que te ensefien tus maestros y que aun no te ensefian?

- ¢Por qué creés, si no tenés los medios para las clases a distancia, que los que si los
tienen pueden aprender y vos no podés?
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- ¢Alguien te preguntd qué dificultades tenés para aprender? ¢(Qué le dirias a tu
maestro y a quienes te pregunten?

- ¢Por qué creés que vos no tenés conectividad y hay chicos de otros barrios que si la
tienen? ;Qué tendria que ocurrir para que vos también tengas conectividad?

- ¢Por qué creés que hay chicos que no tienen que salir a trabajar para comer y vos si,
tenés que salir a trabajar?

- ¢ Qué es lo que falta en tu hogar para que puedas aprender mejor?

- ¢Qué le dirias a quienes tienen muchisimo dinero? ;Cémo te parece que hicieron
ellos para tener tanto, pero tanto, pero tanto dinero, mientras tu familia nada tiene?

- ¢Qué es lo que falta en tu hogar para que puedas aprender mejor? ;Qué le dirias a
los que nos gobiernan para que nada falte en tu hogar de lo necesario?

- ¢Hay algo que no te gusta del maestro que te ensefia en esta época?

- ¢ Te gustaria ayudar a otros nifios como vos? ;CAmo te gustaria ayudar a otros nifios
Como vos?

- ¢ Te invitaron a dibujar o a pintar lo que sentis en esta época de pandemia?
- ¢ Te invitaron a pensar cdmo poder jugar a ayudar a otros nifios como vos?

- ¢Qué creés que comen los nifios que no tienen alimentos suficientes? ;Qué valores
nutritivos tienen los alimentos que a vos te dan en la escuela? ¢Por qué otros nifios
pueden comer bien y vos no? ¢Qué tendria que pasar para que todos puedan comer lo
que necesitan para estar sanos? jPor qué “siempre” tienen que asistirte para que te
alimentes, como si vos y tu familia fueran unos invalidos, o sea, que no pueden valerse
por si mismos?

- ¢ Qué tendria que haber pasado en tu pais y en el mundo para que no apareciera esta
pandemia? ;Por qué creés que paso lo que pasd y que pasa lo que pasa? ¢Y qué tendria
que pasar para que no pase esto?

- ¢Estoy a salvo en esta pandemia? ¢Qué pensas de lo que respondiste?
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- ¢Estan ustedes, las personas que cuidan de mi, a salvo? ;Qué pensas de lo que
respondiste?

- ¢Cbémo esta situacion afecta a mi vida diaria?

- Si hay una ciudad tan rica como la Ciudad de Buenos Aires —Capital Federal—,
habiendo tanta falta de empleo por el Coronavirus, ¢por qué creés que el Gobierno de
la Ciudad no da subsidios a quienes se ocupan de alimentar en los comedores a quienes
padecen de hambre? ;O por qué creés que se hacen obras monumentales, como por
ejemplo el “Paseo del bajo” y no dotan de agua potable a los barrios méas pobres?

- ¢Sabias que una proxima crisis mundial puede ser una crisis climatica? Preguntale a
tu abuelo cémo era el clima cuando él tenia tu edad?.

- ¢Por qué me piden trabajo colaborativo en mi aprendizaje cuando los grandes
laboratorios, investigando sobre el coronavirus-19, no colaboran entre si?

- ¢Por qué me piden que me lave las manos con jabén cuando en mi barrio no hay
agua potable y el jabon es caro? Lo mismo ocurre con el alcohol.

- ¢Conocés el nombre de algun empresario cuya industria contamina el medio
ambiente, la tierra donde vos Vvivis? ;Por qué creés que ese sefior la contamina? ¢Por
qué no conocés su nombre? Si no sabés, preguntale a tus papis.

- ¢ Telo dicen en algin medio de comunicacion o en las redes sociales? ¢Por qué creés
que no te lo dicen?

- ¢Sabias que en Argentina hay lugares, al igual que en China, donde puede haber
virus provocado por el afdn de ganancias de empresarios a quienes solamente les

1 El aumento de las temperaturas es la causa directa de la degradacion ambiental. Aparecen un
conjunto de fendmenos como los desastres naturales, la deforestacion, la eliminacion de la
biodiversidad, las condiciones meteoroldgicas extremas, la inseguridad alimentaria e hidrica, la
disrupcion econémica, el hacinamiento de animales a quienes para engordarlos se les inyectan
antibidticos (sea ganado vacuno, cerdos, aves, salmones) lo que esta facilitando el surgimiento de
microorganismos (bacterias, virus, hongos, etc.) cada vez mas resistentes. Sube el nivel del mar, se
derrite el Artico, mueren los arrecifes de coral, se acidifican los océanos y arden los bosques.
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interesan el dinero? Hay lugares en nuestro pais con vacas encerradas y caminando
sobre su propia caca, orin, con una invasion de moscas y ratas. De ahi viene lo que
comemos. Algo parecido ocurre con los pollos y cerdos. A su vez, para cultivar soja
se destruyen bosques, pastizales y humedales, entre otras cuestiones. La pandemia que
hoy sufrimos proviene de este modelo. ¢Si no lo sabias, por qué creé que no lo sabias?
¢Si nadie te lo dijo, por qué creés que nadie te lo dijo? Pero, ¢no es que los medios de
comunicacion estan para informar?

Estos interrogantes, amén de otros del mismo estilo, pueden ser materia de
diferentes areas curriculares, como las de comunicacion, arte, ciencias sociales,
ciencias naturales, matematica, etc. Tienen que ver con un curricular vivo, més alla
de uno meramente instrumental, impregnado del curriculum “nulo”, que niega la
mismisima humanidad de la cual se finge promover el espiritu critico, aunque sin
reconocer dicha falsedad.

La mas hermosa palabra que nuestros oidos escuchan es la que tiene que ver con
la vida, con la vida comunitaria, con la vida que potencia la misma vida. Si creemos
en nuestros alumnos, potenciamos su fertilidad. Si esperamos de nuestros alumnos,
potenciamos su fertilidad. Si amamos a nuestros alumnos, potenciamos su fertilidad.
Chavos, pibes, chinos, cabritos, gurises, mitdita: tienen la palabra, ¢la tienen? ;O es
que una especie de “tapaboca de hierro” actiia a consecuencia del miedo? ;Y miedo a
qué? ;Miedo a quién? ;Miedo por qué? ;Miedo como ganancia de quiénes? ¢Habran
multiples presiones en contra de la palabra comunitaria? ;Sera el miedo fundamento
politico del curriculo en la praxis del aula de la escuela publica? ;Sera el biblico
“Leviatan”, monstruo marino?, retomado por Thomas Hobbes (+ 1679) en su obra
homdnima, aludiendo al Estado Absoluto? ;Quién serd?

2 Antiguo Testamento, Libro de Job 40, 25.
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El Parque Agroecologico de Zapopan, modelo de cultura civica inclusiva

José G. Vargas-Hernandez

1. Introduccion
El Parque Agroecoldgico de Zapopan esta ubicado en “Cerrada Santa Laura”
dentro de la colonia Santa Margaritas en el municipio de Zapopan, Estado de Jalisco.
Las zonas ubicadas se definen dentro del municipio de Zapopan.

La poblacién de Zapopan en 2015 segln la Encuesta intercensal era de 1.332.272
personas; 48.8 por ciento de los hombres y 51.2 por ciento de las mujeres.

Tabla 1. Poblacién del municipio de Zapopan en 2015

Total Porcentaje en el municipio Hombres Mujeres
1,332,272 100.00 649,671 682,601

Fuente: IIEG (2016)!

Al comparar la poblacion estimada en 2015 con la poblacion en 2010, se puede
percibir que la poblacion aument6 7.1 por ciento en cinco afios. Se estima que en
2020 esta poblacién aumentara cerca de 1,414,972 habitantes. En la actualidad,
689,327 millones son hombres y 725,645 son mujeres, lo que representa el 16.92 por
ciento de la poblacion total de Jalisco. En 2010, el municipio contaba en total con
234 localidades.

La cabecera municipal de Zapopan es la localidad mas poblada con 1.142.483

personas, que representan el 91,9% de la poblacién, seguida de San Francisco.
Tesistan con 5.0%, “La Venta del Astillero” con 0.5%, “Fraccionamiento Campestre

L1IEG, Nota Técnica Jalisco registra 7.8 millones de pobladores al inicio de 2015. Instituto de
Informacién Estadistica y Geogréafica Guadalajara (2015).
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Las Palomas” con 0.4% por ciento y “Nextipac” con 0.3% por ciento del total
municipal (IIEG, 2016)2.

La mayoria de los edificios existentes tienen electricidad, acceso a agua corriente
y drenaje. Las construcciones estan hechas con madera, hormigén, ladrillos y adobe.
El municipio ofrece servicios de alumbrado publico, mercados, senderos,
estacionamientos, cementerios, carreteras, bafios pablicos, seguridad publica, trafico,
parques, jardines y centros deportivos. En cuanto a los servicios basicos, el 94.8% de
la infraestructura instalada cuenta con agua potable, 96.9% de alcantarillado y 98.9%
de energia eléctrica.

La mayor parte del municipio de Zapopan (85.4%) tiene un clima semicalido,
medio himedo. La temperatura media anual es de 20.5 ° C, mientras que el promedio
maximo y minimo oscila entre 32.1 °© C y 8.4 ° C, respectivamente. El clima del
municipio es templado, semiseco, con inviernos secos y manantiales secos. Es
semicalido con un invierno benigno, también tiene una temperatura media anual de
23. 5° C y una precipitacién media anual de 906.1 milimetros con precipitaciones de
junio a octubre.

Las tierras del municipio estan compuestas principalmente de rocas, basalto y
toba. Los suelos dominantes tienen Eugic Regosol, Haplic Feozem y Chromic
Luvisol. El suelo predominante es el Phaeozem (Feozem) con casi el 50,6%, y se
presenta en cualquier tipo de relieve terrestre. Tiene una capa superficial oscura,
suave Y rica con materia organica y muchos nutrientes. La mayor parte de la tierra
solo se utiliza con fines agricolas.

El municipio también tiene tres formas caracteristicas de relieves. En un mayor
porcentaje, las zonas lesionadas estan formadas por una altura de 1,500 a 2,000
metros, siguiendo las areas planas y semi-planas. Las principales elevaciones del
municipio son: “Las Colinas de La Col” (2,200 msnm), “El Tepopote” (1950 msnm),
“La Mesa del Burro” (1,700 msnm), “El Tule” (2,050 msnm), “El Chapulin” (2,000
msnm) de altura (1,990 msnm), “El Colli” (1,950 msnm), “El Chato” (1,800 msnm),
“El Masahuate” (2,100 msnm) y el Lobera con (1,900 msnm).

2 1IEG, Diagnéstico municipal Septiembre 2016. Instituto de Informacion Estadiastica y
Geogr44afia, 2016.
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El municipio de Zapopan registr6 los niveles de educacion mas altos en 2012 con
10.4 afios como promedio. Zapopan también tiene la brecha educativa mas baja
(28.6%) en el Estado de Jalisco y sigue a Guadalajara en concentracion de la
matricula con 27.0% (Plan Estatal de Desarrollo Jalisco, 2013)3.

2. Recursos naturales y economia

La riqueza natural del municipio esta representada por 11.400 hectareas de bosque,
donde predominan el pino, el encino, el cretdn, el jonote, el madrofio, el roble, el
oyamel y el tepame. Sus recursos minerales son depositos de marmol, caolin,
feldespato, agata, tezontle, grava y arena (arcilla). La vegetacion del municipio esta
conformada principalmente por pino y encino; ambas especies se encuentran en los
bosques del municipio: “El bosque de la primavera”, “Bosque de Nixticuil” y
“Bosque del Centinela”.

La fauna actual del lugar, incluye 106 especies de animales como el venado cola
blanca, puma, lince, coyote, zorro gris, tejon, liebre y mapache, entre otros. Se han
identificado casi 137 especies de aves migratorias y residentes y se pueden observar
halcones, aguilas, garzas, zorzales, codornices, correcaminos, pajaros carpinteros,
etc.

Los cultivos locales incluyen verduras, frutas y semillas como el maiz, el sorgo, el
calabacin, el tomate, el garbanzo, el aguacate, el mango y la ciruela. También se crian
aves de corral, reses, cerdos, ovejas, carne de cabra y colmenas. Se desarrolla una
gran actividad industrial. Compafiias como: Motorola y Coca-Cola, entre otras.
Segin (DENUE), el municipio de Zapopan en 2015 tenia 49,543 unidades
econdmicas y sus sectores mostraron un predominio de unidades de servicios
econdmicos, lo que representa el 47,3% del total de empresas dentro del municipio
(IIEG, 2016a)*.

El municipio tiene importantes centros comerciales, llamados Plaza Patria, Plaza
del Sol, Plaza Bonita, Plaza Universidad, Plaza México (una parte), Plaza Antares,
La Gran Plaza, SAM'S, Price Club, Wall-Mart, Plaza San Isidro. Se proporcionan

3 Gobierno de Jalisco, Plan estatal de desarrollo de Jalisco, Gobierno del Estado. Guadalajara,
2013.

4 1IEG, Instituto de Informacion Estadistica y Geografica del Estado de Jalisco con base en
INEGI, censos y conteos nacionales, 2010-2015, 2016.
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servicios financieros, profesionales, técnicos, administrativos, comunales, sociales,
personales, turisticos y de mantenimiento.

El nimero de trabajadores asegurados también aument6 este afio, donde IMSS
reporté un total de 327,641 trabajadores recién registrados, lo que representa 55,025
trabajadores mas asegurados en comparacion con el mismo mes de 2012 (IIEG,
2016a)°. También para 2015, la esperanza de vida en Jalisco es de 75 afios; 73 para
hombres y 78 para mujeres (11IEG, 2015)°.

La Poblacion Econémicamente Activa (PEA) representa el 45.20% de la
poblacion total, que constituyen 562,233 habitantes, de los cuales, (96.49%) estan
empleados y el resto (3.51%) estan desempleados. 6.293 habitantes estan empleados
en el sector primario de la economia (agricultura, ganaderia, silvicultura, caza y
pesca), 141.375 habitantes en el sector secundario (mineria, extraccién de petréleo y
gas, fabricacién, electricidad, agua y construccion) 388,48 trabajan en EIl sector
terciario (Gobierno, transporte, comercio y otros servicios). Y los 6.781 habitantes
restantes no especifican el sector al que pertenece su actividad econémica (Gobierno
de Zapopan, 2016)".

El Producto Interno Bruto en 2015 fue de 889,703 pesos a precios de 2008. El
producto interno bruto per capita fue de 146,746 pesos (INEGI, 2015)%. La
participacion de Zapopan en el Producto Interno Bruto en 2000 fue de 10630.2
(millones de délares ajustados), lo que represent6 el 31.9%, ubicandolo en el segundo
municipio de Jalisco, solo después de Guadalajara con el 43.6% (Ayuntamiento de
Tlajomulco de Zufiga, Jalisco, 2015)°.

5 1IEG, Instituto de Informacion Estadistica y Geogréafica del Estado de Jalisco con base en
INEGI, censos y conteos nacionales, 2010-2015, 2016.

6 1IEG, Nota Técnica Jalisco registra 7.8 millones de pobladores al inicio de 2015. Instituto de
Informacion Estadistica y Geogréafica Guadalajara, 2015.

" Gobierno de Zapopan, Parque Agroecoldgico de Zapopan: Un modelo de Agricultura Urbana
Sustentable, 2016. Obtenido de:
http://www.zapopan.gob.mx/parque-agroecologico-de-zapopan-un-modelo-de-agricultura-
urbana-sustentable/.

8 INEGI (2015). Censo General de Poblacion y Vivienda 2010. Obtenido de
http://www.inegi.org.mx

9 Ayuntamiento de Tlajomulco de ZUfiga, Jalisco, 2015. Caracterizacion del subsistema social.
Obtenido de
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El PIB de Guadalajara y Zapopan como porcentaje del PIB de Jalisco 2000-2009
a precios corrientes fue:

Tabla 2. PIB de Guadalajara y Zapopan como porcentaje del PIB de Jalisco 2000-2009
a precios corrientes

2000 2009
Guadalajara 34.79 12.29
Zapopan 20.50 10.22

Fuente: Rojas Silva, 2012 con datos de INEGI (2000, 2009, 2010) 0,112,

Del andlisis de estos datos, se puede observar que hubo una reduccion en
Zapopan por el PIB.

Zapopan es también uno con el indice mas alto de riqueza e ingresos en el PIB del
Estado de Jalisco. Su panorama urbano estd compuesto por edificios modernos y
lujosos centros comerciales, viviendas residenciales y areas verdes, que muestran el
nivel mas alto en el area metropolitana (Zona Guadalajara, 2017). Para el afio 2013 el
consumo intermedio fue de 108,762 millones de pesos (Gobierno de Zapopan,
2016)*.

El municipio de Zapopan tiene importantes centros comerciales, llamados Plaza
Patria, Plaza del Sol, Plaza Bonita, Plaza Universidad, Plaza México, La Gran Plaza,
SAM'S, Price Club, Wall-Mart, Plaza San Isidro. En cuanto a la oferta, en términos
de servicios de consumo populares, esta necesidad est4 cubierta por 2,571 tiendas de
abarrotes que venden alimentos y bebidas, 485 carnicerias y 459 establecimientos que
venden alimentos preparados). En Zapopan hay 15 mercados municipales y 77

https://tlajomulco.gob.mx/sites/default/files/documentos/poel/poet_tlj_1.3_caracterizacion_su
bsistema_social.pdf.

10 INEGI, Censo General de Poblacién y Vivienda 2010, 2011 Obtenido de
http://www.inegi.org.mx.

1 INEGI, Censo General de Poblacidn y Vivienda 2010 cit.

2 INEGI, Censo General de Poblacidn y Vivienda 2010 cit.

13 Gobierno de Zapopan, Proyecto de presupuesto 2016. Diagndstico del municipio para la
elaboracion del proyecto de presupuesto para el ejercicio fiscal 2016, 2016. Obtenido de
http://www.zapopan.gob.mx/wp-
content/uploads/2016/01/Anexo4del2_DiagnosticoDelMunicipio.pdf.
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mercados establecidos, lo que hace de este municipio un centro de abastecimiento de
localidades y municipios aledafios. EI mercado del mar destaca por la variedad y
calidad de sus productos.

El municipio tiene transporte aéreo, con una base militar que recibe aviones DC-
9 y el aeropuerto “La Cebadilla”, que es una propiedad particular capaz de recibir
aviones. Cerca de Zapopan se encuentra el Aeropuerto Internacional de Guadalajara
Miguel Hidalgo y Costilla para el servicio aéreo publico que se encuentra a 50 minutos
del centro municipal.

El transporte terrestre al municipio de Zapopan se realiza a través de las carreteras
Meéxico-Nogales, Guadalajara-Saltillo y Guadalajara-Barra de Navidad. Tiene unared
de caminos sucios y pavimentados que se comunican con las localidades. Por su
importancia, destaca la carretera que conecta con el norte del estado de Jalisco con el
estado de Zacatecas. El transporte ferroviario se realiza a través de la linea
Guadalajara-Nogales del sistema “Ferrocarril del Pacifico”, solo para automovil. Por
el municipio pasa el tren llamado “Tequila Turistico” que va de Guadalajara a la
poblacién de Tequila.

El transporte terrestre extranjero se realiza en autobuses directos para pasajeros
concentrados en las terminales ubicadas en Zapopan y en otros lugares como
Tlaquepaque y Tonala en el Area Metropolitana de Guadalajara. El transporte urbano
y rural se realiza en vehiculos de alquiler, vehiculos privados y autobuses. También
tiene una terminal de autobuses que esté al lado de la rotonda Emiliano Zapata, en el
camino a Tesistan. Los puertos mas cercanos son Puerto Vallarta y Manzanillo,
ambos ubicados en el Océano Pacifico.
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Figura 1. Conexion local y nacional de carreteras, aeropuertos, ferrocarriles.

3. Condiciones ambientales y territoriales

El Programa de Desarrollo Urbano Municipal de Zapopan tiene como objetivo
establecer politicas urbanas y ambientales basadas en las determinaciones de los
programas y planes actuales del Sistema de Planificacion del Estado, adecuadas y
ajustadas a las necesidades locales y considerando lo establecido por los instrumentos
ambientales aplicables en el territorio municipal. La naturaleza y las caracteristicas
del ecosistema de Zapopan, dentro de la regionalizacion ambiental del estado, se
caracteriza por el impacto ambiental de los nuevos asentamientos humanos, trabajos
o actividades agricolas, industriales y comerciales y de servicios. La presencia de mas
de la mitad de la poblacién total del Estado en el Area Metropolitana de Guadalajara,
siendo los municipios de Guadalajara y Zapopan que albergan la mayor parte de esta,
genera una serie de problemas ambientales y de movilidad.

La contaminacion del aire en Zapopan es uno de los principales contaminantes
generados en el &rea metropolitana, esto se debe a las actividades agricolas (quema),
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caminos sin pavimentar, vehiculos diésel en circulacion, emisiones de combustion en
la industria, incendios forestales y suspension de polvo de actividades de
construccion, incluyendo el transporte de material y aquellas actividades extractivas
como es el caso de los bancos de materiales, entre otros.

La fraccion de particulas menores de 10 micras es la que estd mas concentrada en
el area metropolitana. La mayor contribucion en toneladas de contaminantes
corresponde a fuentes maoviles, que representan el 96% de las emisiones generadas.
Las particulas suspendidas en la atmosfera (PM10) ahora se consideran el mejor
indicador de la calidad del aire. Estan constituidos por nitratos y sulfatos o por
carbono organico, debido a su conformacién que puede ser de origen natural o
también por reaccion fotoquimica (Reyes, Castellanos y Gutiérrez, 2009)%4.

Otro aspecto que esta involucrado en el problema de la contaminacion en el ZMG
son los vientos y sus efectos sobre la concentracion y dispersion en la atmosfera de
ozono Y particulas suspendidas, generalmente, a velocidades de viento mas altas,
mayor dilucion de contaminantes. El régimen anual de vientos en la region se divide
en dos periodos definidos: uno de noviembre a junio en el que prevalecen los vientos
del oeste y de junio a octubre en el que prevalecen los vientos del este. (Cohen,
1979)%.

El ozono, que se debe a la reaccion de los hidrocarburos en la atmosfera, es otro
contaminante que ha excedido los 100 pg / m3. A medida que los vientos del este
contribuyen a las concentraciones de ozono en el oeste de la ZMG, principalmente
debido a la frecuencia de los periodos de calma, y los vientos del oeste llevan el 0zono
hacia el centro. Los vientos ligeramente moderados del suroeste y sureste de la ZMG
transportan esta contaminacion hacia el norte. Para el periodo de primavera, hay una
disminucion en el indice de calidad del aire, ya que registra 97 puntos de ozono
IMECA como el nivel maximo. Hacia el norte y el sur de Zapopan, la temporada del
afio que concentra niveles mas altos de contaminacion por particulas de ozono es el
invierno. (Reyes, Castellanos y Curiel, 2009)%,

En el caso del dioxido de nitrégeno (NO2), cuya fuente principal es la combustion
en industrias y vehiculos, resulta ser el otro contaminante presente en la atmoésfera

14 R. Reyes, T. Castellanos y F. Curiel, La calidad del aire en Zapopan. Guadalajara: Editorial
Paramo, 2009: 87-108.

15 Cohen, Michel, La Contaminacion Atmosférica y la Salud, México, IGE. UdeG, 1979.

16 R. Reyes, T. Castellanos, y F. Curiel, La calidad del aire en Zapopan cit..
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del municipio de Zapopan. Se observa que el 13.0% de las mediciones de NO2
exceden los 40 pg / m3, que es el promedio anual recomendado por la OMS. El
dioxido de azufre (SO2), un producto de la combustién de carbon, diésel, aceite y
gasolina con azufre, ademas de vetas metalicas ricas en azufre, procesos industriales
y erupciones volcanicas, se ha ubicado dentro de los limites establecidos tanto por el
estandar mexicano de 340 pg / m3 y el estandar de la OMS de 40 pg / m3.

Debido a la altitud y la red hidrografica de la region, se considera que no hay
recursos hidricos suficientes en calidad y cantidad para satisfacer la demanda actual
y futura. La sobreexplotacién de los acuiferos y la presencia de metales pesados como
el arsénico, requieren entre otras medidas, mejorar la gestion de las fuentes existentes
de agua dulce y abordar los problemas de los residuos y el control de la
contaminacion.

Sabiendo esto, se puede decir que se debe al cambio de los usos del suelo, con el
crecimiento de la mancha urbana, tanto en areas residenciales como en areas de uso
industrial, donde los contaminantes han estado presentes afectando
significativamente el medio ambiente.

4. Parque agroecolodgico de Zapopan

El Parque Agroecoldgico tiene un jardin comunitario donde los ciudadanos pueden
cultivar y cosechar alimentos organicos, un aula construida con materiales naturales,
un modulo de bafios ecol6gicos secos, un area de vivero para la produccién de plantas,
un area de compost para el procesamiento de fertilizantes y el reciclaje de nutrientes,
un bosque comestible, un sistema de recoleccién y distribucién de agua de lluvia y un
area de mercado ecoldgico.

La superficie esta ocupada por el proyecto que tiene 1.8 hectareas, un vecindario
con aproximadamente 40 mil habitantes, cerca del Bosque Pedagdgico del Aguaen el
area del bosque Colomos I11. Ambos parques estan conectados como parte de unared
de parques agroecoldgicos en el Area Metropolitana de Guadalajara.

Lo que solia ser un vertedero de escombros y basura, ahora es el primer Parque
Agroecoldgico en Zapopan, gracias al trabajo de los vecinos, el Colectivo Teocintle y
también con el apoyo del gobierno. Fue inaugurado el 27 de marzo de 2015 por el
alcalde Héctor Robles Peiro.
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Network of agro-ecological parks

The network of agro-ecological parksis s { I

a strategy to coordinate a set of i 9) /

community gardens in the city by
S

encouraging an exchange of experiences

between the participating community and

sharing resources (seeds, compost, etc.)

Figura 2. Red de parques agroecoldgicos en el Area Metropolitana de Guadalajara.
Fuente: (Medina, 2017)"".

El “Bosque Pedagodgico del Agua” tiene conexion local y nacional a carreteras,
puertos, ferrocarriles y acceso a pie a mercados Yy clientes.

Este lugar fue construido con materiales naturales. Cuenta con un edificio
principal, un salon de clases, una oficina, una pequefia sala que cuenta con
tecnologias domésticas, un mddulo de bafio seco y un jardin comunitario cercado con
47 camas de cultivo (10m2 cada una) trazadas por Tierra Cruda pero excavadas en
los escombros por Colectivo Teocintle Agroecolégicos y voluntarios; Estructura de
bamb( para compostaje y vivero de viveros. También tiene una bodega que fue
construida por Farid Morales en colaboracién con DIF Zapopan, Colectivo Teocintle
Agroecolégico y otros voluntarios, mientras que las estructuras de bamb( fueron

17 Medina, C. (2017). The role of innovation in green areas for the revitalization of German and
Mexican Cities.
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entregadas y colocadas por Fernando Partida de BambuXal también con la ayuda del
colectivo.

&

COLECTIVO

AGROECOLOGICO
TEOCINTLE

Figura 3. Logotipo y actividades del Parque Agroecoldgico.
Fuente: (Medina, 2017)%®

El Parque Agroecolégico de Zapopan se encuentra en el campo de la bioeconomia
de la agroecologia, alimentos, salud y energia. Es un espacio publico innovador que
combina la participacion directa de la comunidad de un proyecto de granja urbana
que practica el apoyo de la cultura de sostenibilidad (como la recoleccién de residuos
organicos para la produccion de compost), asi como talleres de capacitacién sobre
diferentes temas agroecolOgicos. para generar un espacio Unico en la ciudad abierto
a todos los ciudadanos.

18 C. Medina, The role of innovation in green areas for the revitalization of German and
Mexican Cities, Zapopan, Jal., Gobierno de Zapopan, 2017.
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5. Un espacio de inclusion, cultura civica e innovacion tecnoldgica

Dentro de los programas de la Autoridad del Espacio Publico del municipio,
Zapopan se enfoco en las necesidades de la comunidad, para generar oportunidades
de trabajo y emprendimiento en el Parque Agroecoldgico.

Los nifios se conectan con los técnicos ecoldgicos, lo que les puede dar la
oportunidad de mejorar su propia vivienda, generar proyectos de construccién y
autoconstruccion (Martinez, 2016)*°. El Parque Agroecoldgico de Zapopan, es un
espacio abierto a todo el publico donde, a través de talleres, préctica y convivencia,
existe un aprendizaje colectivo sobre temas relacionados con la agroecologia, la
autosuficiencia, el conocimiento ambiental y la conciencia social (Trafico ZMG,
2016)%. Este centro de inclusion es un espacio que genera y promueve oportunidades
para la poblacion local (Martinez, 2016)22.

Los ciudadanos también pueden tener acceso a areas tales como: un centro
educativo construido con materiales naturales, una sala de juntas / biblioteca, un aula
y un jardin urbano que es una parte importante del proyecto para que las personas
puedan relacionarse. El parque cuenta con un vivero para la reproduccion de plantas,
un area compuesta para producir fertilizantes, una plaza principal, el primer bosque
comestible del oeste, bafios ecoldgicos, un sistema de recoleccion y distribucién de
agua de lluvia para que el parque sea auto sostenible y sustentable. Ademas, se
realizan varios talleres ecol6gicos, culturales y deportivos dentro de las areas
(Gobierno de Zapopan, 2015)2,

19 |, Martinez, Zapopan busca ser Ciudad Amiga de la Infancia, 2016. Obtenido de
http://www.informador.com.mx/jalisco/2016/693500/6/zapopan-busca-ser-ciudad-amiga-de-
la-infancia.htm.

2 Trafico ZMG, El Parque Agroecoldgico de Zapopan celebra la autosustentabilidad. , 2016.
Obtenido de

http://traficozmg.com/parque-agroecol ogico-zapopan-celebra-la-autosustentabilidad/

21|, Martinez, Zapopan busca ser...cCit.

2 Gobierno de Zapopan, Zapopan estrena parque agroecoldgico, 2015. Obtenido de:
http://www.zapopan.gob.mx/zapopan-estrena-parque-agroecologico/.
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Figura 4. Los huertos y el edificio principal del parque agroecolégico.
Fuente: Medina, 2017%,

En este espacio se descubrié que tenia un terreno fértil para cultivar: rabano,
acelga, repollo, lechuga, perejil, perejil, maiz, frijoles, rdcula, albahaca, chayote,
brécaoli, chile, papa, cebollin, girasol, etc., son algunas de las mas de ochenta especies
de consumo comestible, plantas medicinales, etc. En el huerto puedes encontrar
cultivos de varios vegetales como acelgas, lechugas, lavanda, calabaza, calabaza,
rucula, cebolla, cilantro, perejil, pifia, frijol, apio, repollo, chayote, tomate, tomate
verde y pepino africano, entre otros (Rocha, 2016)%*.

El objetivo principal de este proyecto es continuar fomentando la cohesién social
y trabajar por una mejor salud a través de los huertos y la agricultura urbana. El
gobierno de Zapopan tiene una red agroecoldgica de parques en reas estratégicas del
municipio. Un parque agroecoldgico es el proyecto perfecto para el espacio publico,

23 C. Medina, The role of innovation in green areas cit.
2 A. Rocha, El Espejo: Parque Agroecoldgico Zapopan, zona de cultivo en la metrépoli, 2016.
Obtenido de http://www.cronicajalisco.com/notas/2016/60254.html.
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un componente de sostenibilidad ambiental donde las personas de la comunidad
pueden producir sus propios alimentos (El Informador, 2017).

Civic innovation Ecological innovation

T T S &7

IJLH{\\.I.
. o AGROECOLOGICO Community environmental
N Active participation projects:
3 of the community in + Eatable forest
z cooperative and * Organic waste
self-management management program for

compost production
Rainwater collection
system

Reforestation

Integrated management of
flora and fauna

« environmental education

projects

=Y

Figura 5. Innovacion civica y ciclo de innovacion ecolégica.
Fuente: Medina (2017)%,

El Parque Agroecolégico de Zapopan es un espacio que se convirtié en un espacio
de reunién y desarrollo para la comunidad en un entorno urbano comprometido con
la sostenibilidad y para organizar eventos como el festival “Teocintle”, que se celebra
para crear conciencia sobre la existencia de la comunidad. capacidad de los seres
humanos para generar sus propios recursos, esto, para permitirles subsistir (comida,
utensilios) y conectar la comunidad, la tierra, el trabajo y practicar sus tradiciones.
Los eventos celebrados y organizados en el parque, ofrecen diferentes actividades
como: talleres de jardines urbanos, rally, mercado de artesanias, area de alimentos,

%5 “Parque agroecolégico de Zapopan®, El Informador, Guadalajara, Jalisco. 2017.
2% C.Medina, The role of innovation in green areas... cit.
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trueque, danza, musica, conversacién y redes, cine al aire libre, entre otros (Trafico
ZMG, 2016)%.

César Medina en colaboracidn con el Gobierno Municipal de Zapopan y el Centro
Universitario de Ciencias Biologicas y Agricolas (CUCBA) de la Universidad de
Guadalajara siguen trabajando en este y otros proyectos (Gobierno de Zapopan,
2016)%,

Como cuestion de tiempo de comenzar con el trabajo de “Tierra Crudas”, comenzo
con la redaccion del proyecto para administrar los fondos en el mes de junio de 2013.
Muchas personas han colaborado en la construccion de este parque, especificamente
“Tierra Cruda”. El gobierno municipal de Zapopan estuvo a cargo del disefio y el
plan maestro general del parque, la construccion del complejo de aulas y oficinas, el
modulo de bafios secos y la cerca perimetral del huerto. Las autoridades locales
también se encargaron de disefiar y construir el aspecto social del parque, lo que
significa que genera la apropiacion social-vecinal para el proyecto y los capacita en
siembra agroecologica. De este proceso social surgi6 el Teocintle Agroecoldgico
Colectivo (CAT), (Gobierno de Zapopan, 2015)%°.

2" Trafico ZMG, EIl Parque Agroecoldgico de Zapopan celebra la autosustentabilidad, 2016.
Obtenido de

http://traficozmg.com/parque-agroecol ogico-zapopan-celebra-la-autosustentabilidad/.

28 Gobierno de Zapopan, Parque Agroecoldgico de Zapopan: Un modelo de Agricultura
Urbana Sustentable. 2016. Obtenido de: http://www.zapopan.gob.mx/parque-agroecologico-
de-zapopan-un-modelo-de-agricultura-urbana-sustentable/.

2 Gobierno de Zapopan, Zapopan estrena parque agroecoldgico, 2015. Obtenido de:
http://www.zapopan.gob.mx/zapopan-estrena-parque-agroecologico/
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Community farm Cereal sowing area

Compost and vivarium
area

Eatable forest Natural construction

Infrastructure

Figura 5: Croquis y disposicién del Parque Agroecolégico.
Fuente: Gobierno de Zapopan, (2015)%.

Figura 6: Proceso de construccién de PAZ
Fuente: Trafico (ZMG, 2016)%..
Las personas que trabajan y participan en el parque siempre producen su propio
compost, construyen camas, buscan mejorar y hacer innovaciones en términos

30 Gobierno de Zapopan, Zapopan estrena parque agroecoldgico cit.
31 Trafico ZMG, El Parque Agroecolégico de Zapopan celebra la autosustentabilidad cit.
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ambientales, buscan el bien comin y toman decisiones. (El Informador, 2017)%2. El
jardin comunitario esta disefiado en forma circular para un mejor uso. Actualmente
hay 47 camas de cultivo disponibles para cualquier persona con conocimiento en
cultivos biointensivos y que cumpla con los requisitos del colectivo.

En materia social se puede decir que el parque fue apropiado a través de su
jardineria comunitaria donde trabajan 32 familias organizadas por el Colectivo
Agroecoldgico Teocintle. Ademas, este espacio ofrece varios talleres a los vecinos
del parque como al resto de los habitantes del Area Metropolitana de Guadalajara.

Figura 7: Personas que trabajan en los huertos.
Fuente: El Informador, (2017)3

El municipio de Zapopan catapulta este proyecto con la colaboracién de otras
organizaciones civiles y universidades, con el fin de promover el autoconsumo y la
educacion ambiental. Con la colaboracion del Colectivo Teocintle Agroecoldgico,
Farid Morales, quien se convirtio en el coordinador del parque empleado por DIF en
Zapopan, funcionarios de la institucion, con la ayuda de Carlos Bauche y Fernando
Partida BambuXal, asi como los consultores para el disefio general del parque, el

%2 “Parque agroecolégico de zapopan®, El Informador, cit.
% bid.
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huerto y el bosque comestible de Mashumus y también la Cooperativa “Las Cafiadas”
(Gobierno de Zapopan, 2015)%. El Colectivo Teocintle ayuda a quienes vienen y les
ensefia como cultivar sus propios alimentos, lo que hace que los ciudadanos se sientan
productivos y saludables.

Las autoridades locales del municipio de Zapopan quieren empoderarlos,
aumentar las capacidades con proyectos y talleres especializados en agricultura
urbana y que tengan conocimiento en produccion de semillas y compost. Todo esto
enfocado en la organizacién comunitaria. EI municipio se encarga de coordinar y
administrar los talleres y actividades del colectivo y la comunidad. Una vez al mes, la
autoridad local del gobierno municipal y el ayuntamiento organizan un recorrido por
diferentes huertos, incluido este parque que esta abierto a la comunidad y es un
espacio publico, lo que significa que cualquiera puede ser parte de él.

Es importante decir que la autoridad adecuada de este espacio publico es
responsable del parque, que incluye el huerto y el bosque comestible. Es administrado
por el colectivo Teocintle y es un proyecto que pertenece a las autoridades de estos
espacios locales de la administracién municipal de Zapopan, Jalisco. Esto también se
impulsa a través de la Direccidn de Espacios Publicos. EI Colectivo Agro ecolégico
Teocintle es una organizacidn que trabaja en la gestion del huerto del parque. El jefe
de los espacios publicos en Zapopan entre César Lepe Medina, coordinador de este
proyecto y gerente de la oficina de proyectos especiales de espacios publicos en la
ciudad, ahora esta a cargo de este parque.

El colectivo se divide en comisiones involucradas en actividades de jardineria. Las
personas nuevas pueden decidir si quieren ser miembros. Actualmente, hay alrededor

de 40 familias de la comunidad, representadas por una persona, que forman parte del
parque.

34 Gobierno de Zapopan, Zapopan estrena parque agroecoldgico cit.

218



MANEJO CIENTIFICO-POLITICO DE SITUACIONES DE ALTO RIESGO

Figura 8. Actividades de jardineria de los miembros reales del parque.
Fuente: Medina, (2017)%

6. Gestion estratégica del Parque Agroecoldgico de Zapopan

Hablando de la parte financiera, el Parque Agroecoldgico de Zapopan tuvo una
inversion de aproximadamente 5 millones de pesos y tiene un impacto importante en
110 beneficiarios directos, ademas de las comunidades que rodean el parque y las

personas interesadas en participar en este proyecto (Gobierno de Zapopan, 2015)%.

El presupuesto del parque tiene un ingreso que proviene de varias fuentes de
financiacion y contribuciones.

% C. Medina, The role of innovation in green areas cit.
3 Gobierno de Zapopan, Zapopan estrena parque agroecoldgico cit.
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Tabla 3. Financiamiento

Cifra aproximada de los Proyectos Estratégicos de Zapopan | $ 3, 000, 000.00.
(PEZ) / Fondo Metropolitano, para un fondo para el distrito
forestal de 10 millones de pesos de los cuales se asignan a la
ciudad de Zapopan de todos.

El Programa Nacional para la Prevencion del Delito 1, 100, 000.00.
(PRONAPRED) contribuye

DIF Zapopan-Area de Donaciones con 950, 000.00
y Programa de Empleo Temporal PET / SEMADET con 120, 000.00

Fuente: Elaboracion propia con datos de César Lepe Medina, coordinador del proyecto y
servidor publico de la Oficina de Proyectos Especiales del Espacio Publico de la Ciudad

El parque agroecoldgico esta ubicado en una granja con casi dos hectareas en el
area metropolitana de Guadalajara (ZMG) que tiene la tasa mas alta de violencia y
criminalidad. Este espacio solia ser un barranco y estaba lleno de escombros. La
primera intervencion tuvo lugar con la construccién de una sala de juntas y con la
instalacion de mobiliario urbano y alumbrado publico por parte de la Oficina de
Proyectos Especiales de Zapopan. (Gobierno de Zapopan, 2015)%".

Este proyecto sostenible y sustentable también incluye la creacién de aulas hechas
de bamb, un sistema de separacién y reciclaje de residuos de plastico, papel, vidrio,
metal, desechos organicos y PET. El parque tiene un aula central que fue construida
con materiales como madera y paja. Este edificio estd contemplando su uso como
punto de encuentro, lugar de conferencia y exhibicién de mercado, esto para dar una
oportunidad a quienes colaboran en la gestion del jardin ecoldgico, dandoles este
espacio para ofrecer sus productos. El parque cuenta con un sistema de bafio seco que
se utiliza para reutilizar los desechos generados como compost y también cuenta con
una presa de lluvia con capacidad para una tabla de recoleccién de agua de lluvia de
750 mil litros y un tanque de almacenamiento de 20 mil litros que proporcionara agua
al huerto y bosque durante la estacion seca que también fue construido por el Parque
Agroecologico de Zapopan.

37 Gobierno de Zapopan. Zapopan estrena parque agroecoldgico cit.
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Figuras 9 y 10: Productos de los huertos y eventos en el parque.
Fuente: (Medina, 2017)%®

Como resultado, la Autoridad Local del Espacio Publico de Zapopan, a través del
Parque Agroecolégico de Zapopan, ofrece un espacio para la construccion de la
comunidad y el trabajo colaborativo, donde una de sus prioridades es el huerto donde

3 C. Medina, The role of innovation in green areas cit.
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se producen y cosechan semanalmente de 25 a 35 kilos de alimentos (Gobierno de
Zapopan, 2016)*. La produccién tiene varios tipos de vegetales, frutas, plantas
medicinales y plantas ornamentales. Hay méas de 50 especies como calabaza,
remolacha, sésamo, fresa, lechuga, acelgas, frijoles que se visten en este parque. Con
esta cosecha se elaboran otros productos, como lechadas naturales o leches hechas de
semillas como la almendra o el alpiste. Los deshidratadores solares se crearon para
deshidratar alimentos como los tomates, el calzado tradicional basado en raices
prehispanicas e incluso la elaboracién de biocosméticos elaborados con plantas como
la lavanda y el limon.

La percepcion publica es positiva, hoy en dia, hay muchas personas que
encuentran consuelo y alivio en estos huertos, les gusta ser parte de algo, conectarse
con personas que sienten lo mismo y estan trabajando duro para mantenerse
productivos, para tener un ambiente decente. ingresos y vivir una vida mejor y mas
saludable. La educacién ambiental también tiene un impacto muy importante en las
actividades y las personas que trabajan en este parque para crear un estilo de vida
sustentable y sostenible.

Conclusién

Este parque marca un hito en la regeneracidn de espacios publicos con un proyecto
de relevancia social y ambiental. Es importante mencionar que el parque era un
paramo y un lugar de desuso total. Un total de 1.8 hectareas, en la calle Santa Laura,
en la colonia Santa Margarita (colonia con mas de 33 mil habitantes), ahora viven en
paz. Este lugar ahora se ha recuperado de ser abandonado, y hoy es el reflejo del
trabajo duro y la creatividad de los ciudadanos y las autoridades que son un modelo
para este espacio publico con fines pedagdgicos y para la constante participacién del
vecindario. (Gobierno de Zapopan, 2015)%.

39 Gobierno de Zapopan (2016). Proyecto de presupuesto 2016. Diagnéstico del municipio
para la elaboracion del proyecto de presupuesto para el ejercicio fiscal 2016. Obtenido de
http://www.zapopan.gob.mx/wp-
content/uploads/2016/01/Anexo4del2_DiagnosticoDelMunicipio.pdf.

40 Gobierno de Zapopan, Zapopan estrena parque agroecoldgico cit.
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Introduccion

Diego Aboal (CINVE),
Gustavo Crespi (BID)
Luis Rubalcaba (Banco Mundial y Universidad de Alcala)

La productividad del sector servicios es cada vez mas importante para promover
el crecimiento y la equidad tanto en las economias desarrolladas (OCDE, 2010;
Comision Europea, 2009) como, y particularmente, en aquellas en desarrollo. En
promedio, el sector servicios representa mas del 60% del empleo total en América
Latina y el Caribe (ALC). Si bien la importancia del sector de servicios ha ido en
aumento en ALC, la tasa de crecimiento de su productividad ha sido
sistematicamente mas baja tanto respecto de la manufactura como en particular
respecto a sectores intensivos en recursos naturales. El sector es uno de los grandes
responsables de la baja productividad agregada que exhiben las economias de ALC.
De este modo, impulsar la productividad y la innovacion en los servicios, es
fundamental para mejorar la productividad de este sector y de la economia en su
conjunto.

El sector servicios impacta sobre el conjunto de la economia a traves de sus
efectos en la eficiencia con la que operan los sectores productores de bienes como
también en la capacidad que tienen ciertos servicios para generar nuevo
conocimiento y difundirlo a través de la estructura productiva. En primer lugar, los
servicios tradicionales, como el transporte, la logistica y las comunicaciones, son los
vinculos entre los diferentes bloques de la produccion de la economia; por lo tanto,
un aumento en la productividad de estos sectores mejorara la productividad en la
produccion de bienes finales. En segundo lugar, los servicios intensivos en
conocimiento (KIBS), tales como los servicios financieros, de software y de
ingenieria, pueden construir y fortalecer la capacidad innovadora de la economia, y
apoyar el desarrollo de nuevos productos y soluciones, mejorando el potencial de
crecimiento a largo plazo de las economias. Por Gltimo, la industria manufacturera y
los servicios estan cada vez mas integrados, por lo tanto, desde una perspectiva de
cadena de valor la competitividad de la industria manufacturera, por ejemplo,
depende cada vez mas de la eficiencia del sector servicios.

En este sentido, los servicios son fundamentales en los procesos de innovacion
de los otros sectores de la economia. Esto se opone a la vision tradicional en la que
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los sectores de servicios se consideran poco innovadores y poco generadores de
innovacién. De hecho, el sector servicios ha sido visto tradicionalmente como
menos innovador que el sector manufacturero y jugando solo un papel marginal en
el proceso de innovaciéon. Como resultado de esto, las politicas nacionales de
innovacién han prestado poca atencion a los servicios, y las empresas del sector
servicios han sido descuidadas en los pro- gramas de innovacion patrocinados por
los gobiernos.

Investigaciones mas recientes, incluidas las que se resumen en este libro,
muestran que los servicios son mas innovadores de lo que se pensaba; de hecho, en
algunos subsectores (por ejemplo, KIBS) son mas innovadores que el promedio de
la industria manufacturera. Adicionalmente —y de fundamental importancia para la
region—, la correlacion entre el tamafio y la innovacion (la prima de tamafio) es mas
débil en los servicios que en la manufactura, por lo tanto, los sectores de servicios
serian particularmente adecuados para la innovacion en las pymes. La evidencia
reciente sugiere ademas que las empresas del sector servicios innovan por las
mismas razones que las empresas manufactureras: para aumentar la cuota de
mercado, para mejorar la calidad del servicio y ampliar la gama de productos o
servicios.

A pesar del conocimiento acumulado en la Gltima década, aun se sabe poco sobre
cdmo se produce la innovacidn en el sector de servicios. La evidencia emergente de
la investigacion en los paises desarrollados y la que se presenta en este libro
sugieren que los determinantes del crecimiento de la productividad y la innovacion
en los servicios son diferentes que en la manufactura (por ejemplo, se trata de una
innovacion menos basada en investigacion y desarrollo formal, y méas basada en
acuerdos informales; la adopcion de las TIC y las interacciones entre usuarios y
productores, y las teorias formuladas para las manufacturas no pueden extenderse de
forma automaética a la innovacion en los servicios). Esto es también valido dentro del
sector servicios, ya que el sector estd compuesto por un grupo muy heterogéneo de
subsectores, tanto en lo que respecta a la forma de produccién como a la innovacion.

En comparacién con las manufacturas, la mayoria de las innovaciones en los
servicios son de caracter no tecnoldgico (innovaciones organizacionales y en
marketing), y el resultado de pequefios cambios incrementales en los procesos que
no requiere mucha investigacion y desarrollo (1+D). Por lo tanto, la innovacion en
servicios parece tener un caracter mas ad hoc, lo que complica la identificacion de
innovaciones como eventos individuales. Por otra parte, los servicios hacen un
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mayor uso de marcas registradas, disefios y derechos de autor para proteger sus
innovaciones y, por tanto, utilizan un conjunto diferente de instrumentos de
proteccidn de la propiedad intelectual al de la industria manufacturera, donde las
patentes y modelos son mas relevantes; la inversion en TIC, software, capacitacion,
inversiones en marketing y adquisiciones de conocimiento son mas importantes para
la innovacioén en los servicios que para la manufactura.

A pesar del creciente interés en la promocion de la innovacion en el sector
servicios, hay mucha menos investigacién y no hay estudios sistematicos sobre la
manera de promover la innovacion y la productividad-crecimiento de los servicios
en ALC. El desarrollo de politicas y programas de apoyo a la innovacion en el sector
de servicios requiere una mejor comprension de este proceso.

Este libro pretende contribuir a llenar este vacio a partir de la descripcion del
papel y la importancia de los servicios como factores que explican la evolucién de la
economia mundial y las economias de ALC (capitulo 1), de definir la innovacion en
servicios y la racionalidad para la intervencion publica, asi como mostrar las
alternativas de politicas utilizadas en diversos paises para apoyar la innovacién en
servicios (capitulo 2), de discutir lo que esta por detrds de los bajos niveles de
productividad en el sector servicios en ALC (capitulo 3), del andlisis del vinculo
entre innovacién y productividad en los servicios a partir de la evidencia proveniente
de encuestas de innovacién (capitulo 4), de la investigacién de los distintos efectos
de la innovacién en servicios (en particular en la productividad) a partir de estudios
de caso en diferentes paises de ALC (capitulo 5) y del estudio del impacto que
tienen las politicas de innovacién sobre la innovacion y otras variables de resultado
(capitulo 6).

Dado que las practicas empresariales relacionadas con la innovacion en las
industrias de servicios son diferentes que en la manufactura y en la agricultura, el
apoyo adecuado y el estimulo a la innovacién y al crecimiento de la productividad
en el sector servicios requiere nuevos disefios y programas de politica. En este
contexto, se espera que este libro sirva también como insumo para la discusion vy el
disefio de politicas por parte de los responsables de politicas de desarrollo
productivo y, en particular, para las agencias de innovacién en ALC.
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Capitulo 1
El crecimiento de los servicios

Luis Rubalcaba (Banco Mundial y Universidad de Alcala)

1. Introduccion

Los servicios se han convertido en el sector econémico méas importante de la
economia mundial, tanto en los paises desarrollados como en la mayoria de las
economias en desarrollo. Incluso en las regiones donde la agricultura o la
manufactura son predominantes, el crecimiento de los servicios en los ultimos 30
afios ha sido extraordinario. Hoy en dia, la economia de servicios proporciona mas
de la mitad del empleo y del valor agregado en la mayoria de los paises.

La divisién internacional del trabajo que surgi6é después de la crisis petrolera de
la década de 1970 y principios de 1980 inicialmente sugirié que, mientras que las
economias desarrolladas se volverian cada vez mas especializadas en los servicios,
los paises en desarrollo se especializarian en la agricultura y en la manufactura. Sin
embargo, el crecimiento de los servicios en todo tipo de economias ha sido
asombroso.

Un motor clave en el cambio hacia los servicios es la integracién de estos en
todo tipo de procesos productivos. Como consecuencia, la nueva economia de
servicios no se refiere al crecimiento de los servicios como un sector separado, sino
mas bien al crecimiento de las actividades de servicios integradas dentro de las
diferentes actividades econdmicas (Rubalcaba, 2007). Lo nuevo es: (i) el aumento
de la presencia de los servicios en los procesos empresariales y de consumo, v (ii) la
capacidad de los servicios para convertirse en una actividad innovadora, productiva
y transable. Esta nueva economia de servicios no solo esta reforzando, sino también
transformando el giro hacia los servicios iniciado por las economias desarrolladas
hace mas de un siglo. En América Latina y el Caribe, los servicios pueden
desempefiar un papel mas importante que en otras regiones en desarrollo. La
participacion de los servicios es mucho mayor que en otras economias en desarrollo,
y se asemeja mas a la de Europa y otras economias desarrolladas que a la de los
paises asiaticos o africanos. Por otra parte, la mayoria de las economias del Caribe
son ahora casi en su totalidad economias de servicios. Por lo tanto, sus estrategias
competitivas se basan en gran medida en lo que los servicios pueden aportar en
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términos de crecimiento y bienestar. Sin embargo, el lento crecimiento de la
productividad en el sector servicios ha sido una limitacion importante en América
Latina, como en la mayoria de las economias europeas. En este contexto, la
innovacion en los servicios es particularmente importante.

Una cuestion clave es el grado en que esta transformacion también se esta
produciendo en la region de ALC. Este capitulo proporcionara evidencia y
reflexiones acerca de la aparicion de la nueva economia de servicios en América
Latina y el Caribe.

2. La economia de servicios en ALC: tendencias basicas

En 1870, la mayoria de los paises eran fundamentalmente agricolas. El sector
servicios representaba el 25-35 % del PIB en las principales economias
desarrolladas (Elfring, 1989; Maddison, 2007)!. Desde entonces, la industria
manufacturera crecié en forma sostenida, representando el 40-45 % del empleo en la
década de 1960. Luego, el sector manufacturero comenz6 a declinar en términos
relativos, nunca volviendo a alcanzar una participacion tan elevada. Hoy en dia, la
industria manufacturera representa alrededor del 20 % del PIB en las economias
desarrolladas. En general, la participacion de las manufacturas en las economias
desarrolladas es similar a lo que era hace mas de un siglo. La diferencia principal,
sin embargo, es que, en gran medida, el peso de la agricultura ha sido sustituido por
el peso de los servicios. Aln méas sorprendente es que este proceso de
transformacion estructural se repite en todo el mundo en desarrollo a un ritmo
todavia mas rapido. El papel de la agricultura esta disminuyendo, mientras que los
servicios estdn ganando en importancia, incluso en los paises que aln estan
experimentando un crecimiento en su base manufacturera.

Hoy en dia, los servicios representan alrededor de dos tercios del valor agregado
total mundial, pero el camino hacia la economia de servicios no ha sido el mismo en
todos los paises. Las economias desarrolladas se han estado moviendo hacia los
servicios de forma continua, y hoy en dia son las economias mas orientadas a los
servicios en el mundo, generando un 75-80 % del valor afiadido en los servicios. Los

1 Media de los porcentajes en Francia, Alemania, Japén, Paises Bajos, Suecia, el Reino Unido
y Estados Unidos. Elfring (1988) y estadisticas de Angus Maddison
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servicios no constituyen una proporcion tan alta en las economias en desarrollo, a
excepcion de algunos pequefios paises que se especializan en el turismo o en los
servicios publicos. En los paises del Caribe, el sector servicios llega a un 74 % del
valor afiadido. En general, las economias en desarrollo generan el 51 % del valor
afiadido en los servicios. Los servicios representan el 48 % del valor afiadido en los
paises de Asia y el 45 % en los paises de Africa, mientras que las cifras para las
economias en transicion y Oceania son 52 % y 59 %, respectivamente. ALC es una
de las regiones mas orientadas a los servicios en el mundo en desarrollo, siendo que
los servicios abarcan el 62 % del valor afiadido.

En 2010, los paises de ALC se ubicaban entre las economias desarrolladas y
otras economias en desarrollo en términos de servicios. Esto se debe a que para 1970
la regidn ya se orientaba bastante a los servicios, a diferencia de las economias de
Asia y de Africa, donde los servicios representaban menos del 40 % del valor
afiadido en 1970.

El grafico 1.1 muestra las diferentes tasas de cambio estructural hacia los
servicios por regién. Un hallazgo interesante es la reduccion en la participacion de
los servicios desde el afio 2000, principalmente a causa de la creciente importancia
de la agricultura y de la industria en la mayoria de las economias en desarrollo. La
reversién del crecimiento de los servicios en las economias en desarrollo parece ser
especialmente intensa en los afios posteriores a 2007 y la crisis econdmica y
financiera, concomitante con la gran demanda de materias primas de los paises
asiaticos y de China en particular.

En contraste con las estadisticas sobre el valor afiadido, las estadisticas de
empleo en general reportan un porcentaje ligeramente inferior de empleo en el sector
servicios en las economias en desarrollo (63 % para ALC en 2010) debido a la gran
proporcion de la poblacién que trabaja en la agricultura. Lo contrario es cierto en las
economias desarrolladas. EI mayor crecimiento de la productividad en la agricultura
y en la manufactura, con cada vez menos personas empleadas en estos sectores,
explica los porcentajes relativamente altos de los servicios en los paises
desarrollados.

El grafico 1.2 muestra las tasas de crecimiento anual del valor agregado en el
sector servicios, la agricultura y la manufactura, en las mismas regiones y en el
mismo periodo (1970-2010). Las impresionantes tasas de crecimiento en el Asia en
desarrollo no solo son impulsadas por la industria, sino también por los servicios. El
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sector servicios esta liderando el dinamismo econémico en todas las regiones,
excepto en las economias en transicion, donde la industria sigue mostrando tasas de
crecimiento mas altas. En ALC, la principal diferencia es el papel desigual que
desempefia la agricultura, dando lugar a muy altas tasas de crecimiento en América
del Sur y a tasas muy bajas en el Caribe.

Dentro de la regidon de ALC, existen diferencias importantes en cuanto a la
especializacion econoémica. El grafico 1.3 muestra la participacion de los servicios y
la industria en las distintas economiregion. La mayoria de los paises del Caribe son
altamente orientados a los servicios debido a la importancia del turismo en sus
economias. En Ameérica Central y del Sur, la situacion es heterogénea. Venezuela,
Per(, Bolivia y Ecuador son los paises més orientados a la industria en la region,
mientras que México, Uruguay, Chile y Argentina se estan inclinando hacia los
servicios, aungue todavia conservan una participacion importante de las
manufacturas.

El grafico 1.4 presenta las tasas de crecimiento de los servicios y de la industria
en el valor agregado anual (a precios constantes, 1980-2010). EI crecimiento de los
servicios es persistentemente mayor que el crecimiento de la industria, excepto en
Per0 y Ecuador. Aparte de estas dos excepciones, no parece haber una fuerte
correlacion entre el crecimiento de los servicios y el del sector manufacturero,
aunque existen asimetrias (mas crecimiento en los servicios por unidad de
crecimiento que en la industria). Los paises con buen desempefio en los servicios
presentan un buen desempefio en la industria manufacturera, y viceversa. Esto
sugiere que el crecimiento econdmico, cuando est4 presente, se extiende a lo largo
de todos los sectores (este no es necesariamente el caso en el d&mbito sectorial
detallado). También sugiere que la relacion intersectorial importa. Hay una gran
cantidad de servicios en la industria, lo que afecta a las estadisticas de una manera u
otra.

Con respecto a la agricultura, la correlacion no es tan evidente o importante. Hay
una cierta correlacién, pero muchos paises no siguen la trayectoria esperada. Esto se
debe a que la agricultura tiene sus propias peculiaridades, y su integracién con los
servicios es menos importante que en el caso de la industria. Los graficos apoyan la
idea de que el crecimiento en los paises con una alta base de recursos naturales y de
la agricultura, y una alta base industrial esta correlacionado con el crecimiento en los
servicios.
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Por parte de la productividad, trabajos previos ya han mostrado los problemas de
la productividad en servicios en América Latina (Tascir, 2011). Los datos recientes
confirman que estas brechas se producen especialmente en niveles de productividad,
no tanto en las tasas de crecimiento, donde cerca de una decena de paises de ALC
reportan efectos “catching-up” con tasas superiores a las de Estados Unidos y a las
del promedio de la OCDE entre 2001 y 2012 (especialmente en Per(, Panama,
Uruguay, Chile y Repuablica Dominicana; en otros como Nicaragua, Guatemala o
Bolivia, las diferencias se siguen pronunciando). En niveles, las diferencias o “gaps”
son superiores en servicios a las existentes en manufacturas en alrededor de un 30%
(respecto a la misma productividad sectorial en Estados Unidos), con una variacién
de la productividad laboral en los servicios de entre 2-5% en 2011 en Nicaragua,
Paraguay y Bolivia y entre el 15-20% en México, Chile y Panama. El gréfico 1.5
muestra las interrelaciones entre la productividad laboral relativa a Estados Unidos
de los servicios y la industria entre los principales paises ALC, donde se observa
como en todos ellos, a excepcidn de Panama, Guatemala y Honduras, el desfase en
los servicios es superior al desfase en la industria.

3. Determinantes de la nueva economia de servicios

El rapido crecimiento de los servicios en la economia mundial es innegable. Sin
embargo, las razones por las que los servicios han adquirido tal prominencia son
diferentes en cada pais, y la evidencia empirica sugiere que no existe una Unica
explicacion dominante en todos los paises y sectores de servicios.

Hay al menos ocho razones que explican el crecimiento de los servicios:
1. Tendencias de la productividad en sectores especificos (enfermedad de costos de
Baumol);
2. El crecimiento del ingreso;
3. La acumulacién de capital humano;
4. Los cambios tecnolégicos y las tecnologias de la informacion y la comunicacion
(TIC);
5. El cambio organizacional;
6. La integracion de los servicios;
7. La globalizacién del comercio;
8. El Estado, las regulaciones y el cambio institucional y social.

Tradicionalmente, la atencion se ha centrado en el primer y segundo motivo,
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pero recientemente se ha prestado mas atencion a factores tales como la naturaleza
de los insumos y los productos, los procesos productivos y de consumo, y los
mercados en los que operan los servicios.

El diagrama 1.1 resume los diferentes factores analizados y distingue tres tipos
de cambios fundamentales que han fomentado el crecimiento de los servicios en las
economias modernas: los cambios en los insumos (mano de obra, capital humano,
tecnologia), los sistemas productivos (flexibilidad e integracion de bienes-servicios)
y mercados (crecimiento econémico, el papel del Estado). No hay una sola razén
que explique por si sola la expansion del sector terciario. La evolucién de las
categorias estadisticas también explica en cierta medida el crecimiento del sector
servicios, puesto que las grandes empresas que antes eran clasificadas como
manufactureras se convirtieron en empresas terciarias una vez que su produccion de
servicios superd un determinado umbral.

3.1. Tendencias de la productividad en sectores especificos (enfermedad de
los costos de Baumol)

La razon principal para el crecimiento de los servicios es el cambio en la
productividad intersectorial. Segin han explicado Maroto y Rubalcaba (2008), el
argumento se remonta a la década de 1940 (Fourastie, 1949). Esta tesis alcanz6 su
pico con Baumol (1967). Baumol explica las diferencias en el crecimiento de la
productividad sectorial como resultado de la funcion desempefiada por el factor
trabajo en los diferentes sectores. En los sectores progresistas (que Baumol
identificd como el sector manufacturero), el trabajo es un medio, mientras que en los
sectores estancados (identificados como parte de los servicios), el trabajo es un fin
en si mismo. Por lo tanto, en una economia donde los salarios se fijan de acuerdo
con el crecimiento de la productividad en el sector manufacturero, los costos de
estos sectores menos dindmicos crecen sistematicamente a través del tiempo. Si la
demanda de los sec tores menos dindmicos no se ve afectada por sus precios
relativamente altos (baja elasticidad-precio de la demanda), el trabajo se desplazara
hacia los servicios en un flujo continuo. La enfermedad de costos de Baumol predice
una disminucidn secular en el crecimiento econdmico debido al lento crecimiento de
la productividad en los servicios y a su creciente influencia en los sectores
productivos, concomitante con un aumento sistematico en el precio del servicio (ver
recuadro 1.1.).
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Recuadro 1.1.

La baja productividad de los servicios segiin Baumol

A titulo de ejemplo, supongamos que hay solo dos industrias: coches y
cortes de pelo. Supongamos que el trabajo es el Gnico insumo. su-
pongamos que la productividad esta aumentando en los coches, pero no
en los cortes de pelo. Los ingresos estdn aumentando con el tiempo
porque existe crecimiento de la productividad en un sector, aunque no en
el otro. Supongamos que la demanda de los dos productos se ele- va a una
tasa igual (veremos en un momento que esta tasa de crecimiento comun
debe ser decreciente en el tiempo). Supongamos que el empleo total es
constante. Entonces, ya que las personas quieren tener su corte de pelo
con mas frecuencia a medida que se hacen mas ricos, se emplearan mas
peluqueros. Dado que el empleo total es fijo, esto significa que se
emplearan a menos trabajadores en la industria de automaviles. Esto es
posible ya que la productividad de los trabajadores de automdviles va en
aumento: la creciente demanda de automoviles puede ser satisfecha por
cada vez menos trabajadores del automovil. mientras estas premisas
sigan vigentes, la proporcion de lafuerza de trabajo empleada en la
actividad de  peluqueria ird  subiendo, acercandose a uno
asintéticamente. dado que los recursos totales son fijos, la tasa de
crecimiento global de la economia se desacelera. Esto se debe a que el
crecimiento agregado de la productividad es un promedio ponderado de
crecimiento de la productividad en los dos sectores, donde las
ponderaciones surgen de la participacion en el empleo total. ya hemos
visto que el porcentaje de empleo de cortes de pelo esta creciendo con el
tiempo. asi que el sector cuyo crecimiento de la productividad es cero
obtiene un peso cada vez mayor y por lo tanto la tasa general de
crecimiento de la productividad debe declinar. Debido a que el empleo
total es fijo, la tasa de crecimiento del producto agregado debe declinar
también.

¢ Qué estd pasando con los costos y los precios? supongamos que los
salarios en las dos industrias se mueven al mismo ritmo en unay
otra. entonces, ya que siempre se requiere la misma cantidad de mano de
obra para cortar el pelo de alguien, pero cada vez menos mano de
obra para producir un coche, el precio relativo de un corte de pelo
debe estar en aumento. De ello se desprende que la proporcion del
gasto de los consumidores que se destina al corte de pelo también debe
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estar creciendo, acercandose a uno de forma asintética. Dado que el
producto que forma una parte cada vez mayor del gasto esta sujeto a
crecimiento de la productividad igual a cero, la velocidad a la que el nivel
de vida va en aumento debe estar disminuyendo. Mas precisamente, la
tasa de crecimiento del nivel de vida esta cayendo asint6ticamente a cero.

Fuente: tomado de Outlon (2001); traduccion propia.

Un problema importante con respecto a los servicios es la forma de medir su
productividad. Los problemas con la medicién de los insumos y de la produccion
exigen prudencia en la interpretacion de los datos. A su vez, es preciso usar
enfoques alternativos. Utilizando las estadisticas de cuentas nacionales, cuando el
empleo y el crecimiento de la productividad son comparados en términos relativos
en todos los sectores econdmicos, la enfermedad de costes de Baumol solo puede
explicar parcialmente el crecimiento del sector de servicios. Esto es confirmado por
Maroto y Rubalcaba (2008), que encuentran un dualismo en el ambito sectorial.
Utilizando las estadisticas de productividad tradicionales de la OCDE, algunos
sectores de servicios registran un crecimiento de la productividad similar o incluso
superior a algunas industrias en determinados periodos y en ciertos paises. Este es el
caso de los servicios de transporte, informatica y servicios conexos, servicios de
comunicacion y servicios financieros. Sin embargo, otros servicios, tales como una
serie de servicios a las empresas, el comercio, el turismo, los servicios personales, y
otros, se desempefian pobremente.

Resultados similares se obtienen al utilizar los datos disponibles de cuentas
nacionales de los paises individuales de ALC (gréafico 1.5). Las correlaciones son
mas fuertes en los paises de ALC donde los datos disponibles (para Argentina,
México, Brasil, Chile y Peri) muestran coeficientes de entre —0,8 y —0,9, que en
Europa, donde el coeficiente es de —0,72. Las regresiones que explican el
crecimiento del empleo a través de los cambios en la productividad relativa revelan
una mayor variabilidad en los paises de ALC (de 66 % en Argentina 'y 82 % en
Chile) que en el caso de la Unién Europea (UE) (53 %). Estas diferencias pueden
explicarse en parte por los efectos estadisticos, ya que los sectores incluidos en el
analisis no son los mismos en todos los casos, asi como por la mayor influencia de
los factores de precios y costos en ALC a la hora de explicar el desplazamiento del
empleo hacia los sectores de servicios siguiendo el modelo de Baumol. Es claro que
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el modelo no explica todo, pero puede esclarecer una parte significativa del
crecimiento de los servicios. Para los pai- ses de ALC, las correlaciones son fuertes
debido a la relativamente alta productividad de la agricultura, la manufactura y los
servicios publicos, y la relativamente baja productividad de la mayoria de los
servicios, en concreto, los financieros y empresariales, y el comercio al por mayor y
al por menor.

3.2. Crecimiento del ingreso

Ademas de la productividad, el crecimiento del sector servicios se explica a
menudo por el aumento del ingreso y un menor consumo relativo de los bienes
bésicos (ley de Engel). En los paises con mayor ingreso per capita, la participacion
del sector servicios en el empleo es también mayor. Esto se ha demostrado en
muchos casos (Maddison, 2007; OCDE, 2005). La raz6n es que la demanda final de
algunos servicios registra una alta elasticidad-ingreso, en particular, los servicios
que contribuyen a la mejora de la calidad de vida (ocio, educacién, salud, viajes,
etc.). Al mismo tiempo, los cambios demograficos en las economias mas ricas,
especificamente relacionados con el envejecimiento de la poblacion, han aumentado
la demanda de determinados servicios, como la atencion sanitaria y los servicios
personales. Por Gltimo, el concepto de Estado de bienestar en algunos paises
desarrollados ha afectado la demanda de una serie de servicios, en particular, la
educacidn y la atencidn sanitaria.

El gréafico 1.6 ilustra la fuerte relacion positiva entre el PIB per cépita, medido
segun los estandares de poder adquisitivo, y la participacion de los servicios en el
empleo total para los paises de la OCDE. En los paises de altos ingresos, la
contribucion de los servicios en el empleo es alta. Por el contrario, el empleo en los
sectores de servicios en Polonia, Eslovaquia, Republica Checa y Hungria es baja.

De acuerdo a estudios previos (Rubalcaba, 2007), la relacion que se muestra en
el grafico 1.6 se hace menos evidente cuando mayor es la cantidad de paises incluida
en la muestra. Algunos paises pequefios y ricos (por ejemplo, algunos paises arabes),
tienen un sector de servicios poco desarrollado, mientras que muchos paises con un
PIB relativamente bajo tienen una mayor participacion de los servicios, en
particular, el turismo y los servicios publicos. En América Latina, el panorama es
muy diferente al de Europa (grafico 1.6). Una vez més, un nivel de ingresos mas alto
permite demandar mas servicios, aunque la tesis de la renta no es valida en todos los
paises. Los que tienen mayor PIB per capita no son necesariamente los paises
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Ademés, la evidencia de una relacion mas fuerte en Europa también podria
explicarse por el tamafio de mercado mas grande para los servicios, incluso si el
mercado interno de los servicios esta lejos de estar saturado. La variable PIB captura
una dimensién de la demanda relacionada con el tamafio del mercado. Cuando se
trata de bienes y commadities, los mercados son genuinamente globales, mientras
que los mercados de servicios son mucho mas locales y regionales, lo cual afecta el
crecimiento de los servicios competitivos.

En resumen, cuanto mayor sea el crecimiento del PIB per capita en ALC, mayor
sera el crecimiento esperado para el sector servicios, siguiendo el camino de las
economias desarrolladas. Las sinergias entre los ingresos y los servicios pueden ser
especialmente ricas, mas aun si la economia de servicios se diversifica y se centra en
los servicios empresariales intensivos en conocimiento (Rubalcaba y Kox, 2007),
mas alla del turismo y de los servicios publicos.

3.3. Acumulacién de capital humano

En gran medida, el crecimiento de los servicios se basa en la disponibilidad de
capital humano. La produccion en el sector terciario requiere de mano de obra méas
calificada que las manufacturas (Messina, 2004 y OCDE, 2005). Sin embargo,
existen situaciones heterogéneas dentro de los sectores manufacturero y de servicios.
Los servicios intensivos en conocimiento exigen conocimientos especializados y
estan por lo tanto méas estrechamente vinculados a las areas urbanas y regionales
donde se encuentran los trabajadores méas calificados. Sin embargo, mientras que
algunos servicios a las empresas requieren personal altamente especializado, como
consultores de gestién, otros utilizan empleados de baja cualificacion, como en la
limpieza industrial. La importancia del capital humano para explicar el crecimiento
de los servicios surge porque el trabajo en los servicios se ha vuelto mas y mas
especializado. La aparicion de una mayor profesionalidad y experiencia en los
servicios ha impulsado el crecimiento de nuevos puestos de trabajo en el sector.

3.4. Cambio tecnolégicoy TIC
La tecnologia y la innovacion son elementos clave en el crecimiento econémico.

Las nuevas TIC han revolucionado el sector terciario. El enorme progreso
tecnolégico de los dltimos 20 afios ha coincidido con la consolidaciéon de la
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economia de servicios y la creacion de servicios méas sofisticados. Algunos sectores
se han beneficiado de las economias de escala, debido a la creciente utilizacion de
las nuevas tecnologias. Se incluyen los servicios financieros, cuidado de la salud,
servicios de distribucién y telecomunicaciones. Uno de los sectores mas vinculados
a este proceso son los servicios empresariales.

La ingenieria, la informatica y actividades conexas, y el comercio electrénico
son los servicios a las empresas que mas se relacionan con la revolucion
tecnoldgica. Ellos facilitaron la produccion, expansion y uso de las nuevas
tecnologias que se han convertido en la infraestructura de las tecnologias de la e-
economia. Muchos de los nuevos servicios, como el de las TIC, han sido y siguen
siendo los precursores de las empresas relacionadas con Internet. Su crecimiento se
basa en la incorporacion y mejora de esta tecnologia. La tecnologia también ha
allanado el camino para los nuevos servicios, como los de offshoring, que se vuelven
mas comercializables y crecen incluso a distancia. En resumen, los cambios
tecnoldgicos fomentan la aparicion de nuevas actividades de servicios a través de la
innovacion.

3.5. Cambio organizacional

Debido a su naturaleza dindmica, los sistemas de produccion evolucionan
continuamente. La flexibilidad es el elemento clave de lo que muchos llamarian un
nuevo paradigma productivo. La introduccion de las nuevas TIC, la integracién de
los bienes y servicios, y otros procesos de cambio son acompafiados por la
flexibilidad. Aunque los sistemas flexibles han existido desde la revolucion
industrial (Gertler, 1988), hoy se estan sentando las bases de un entorno de trabajo
completamente nuevo (Giarini y Stahel, 1993). Las teorias iniciales presentadas por
Taylor (1911) y Fayol (1916), basadas en la organizacién eficiente del trabajo, se
han tornado obsoletas en los sistemas productivos, donde la informacion y la
metainformacion juegan un papel predominante. En este contexto, los nuevos
conceptos de la programacién, la comunicacion, la excelencia, la reingenieria y otros
se derivan del principio de racionalidad limitada introducida por Herbert Simon. Los
conceptos de la especializacion flexible (Piore y Sabel, 1984) y la integracion
flexible (Cooke, 1988; Valery, 1987) han convertido a la palabra flexibilidad,
también relacionada con la modularidad, en el nuevo nombre del juego de la
produccion industrial. En los nuevos negocios, mas abiertos y descentralizados, la
gestion de negocios obedece a una ldgica cada vez mas dominada por los servicios
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(Vargo y Lusch, 2008), tornando el papel de los servicios mucho mas visible.

La aparicién de este entorno productivo flexible contribuye al desarrollo de la
economia de servicios por medio de las ganancias derivadas de la especializacién y
los cambios organizativos. La flexibilidad explica el crecimiento de determinados
servicios, en gran parte debido a su facilitacién de la especializacion integrada. Dado
que la produccion esta organizada en unidades mas horizontales y descentralizadas,
en las que los departamentos, empresas y oficinas comparten cada vez mas la
produccion, los servicios de produccion han ganado el espacio necesario para
desarrollarse. En parte, las ganancias de la especializacién, derivadas de los sistemas
de produccion mas flexibles, se han canalizado hacia la externalizacién de servicios.
La cuestién méas importante con respecto a la externalizacion de servicios es que ha
servido como un argumento clave para explicar el crecimiento de los servicios
empresariales. De hecho, muchas empresas manufactureras y sectores procesadores
de recursos naturales han delegado algunas actividades terciarias, tales como la
administracion financiera, la investigacion y el desarrollo, y la logistica, a los
proveedores especializados que entregan estos servicios a menor costo y con mayor
calidad. Sin embargo, la subcontratacién solo explica en parte el crecimiento de los
servicios empresariales (Rubalcaba y Kox, 2007).

3.6. Integracion de los servicios

Los bienes y servicios estdn cada vez mas integrados. Los productos finales estan
cambiando en composicién y naturaleza. Muchos de los bienes manufacturados se
acompafian de nuevos servicios de valor afiadido y estan utilizando los servicios de
forma intensiva. Ejemplos de la integracion de los servicios incluyen a los servicios
de valor afadido que acompafian a las ventas de vehiculos, tales como los contratos
de mantenimiento, los servicios financieros y de seguros, los servicios de logistica,
el alquiler y el arrendamiento financiero. Esta tendencia varia segin el subsector,
pero la tendencia general es la servitizacion y la encapsulacion de los productos en
servicios (Howells, 2004). Los productos son considerados como parte del continuo
de bienes-servicios, una asociacion conjunta de elementos tangibles e intangibles.
Por otra parte, los cambios en los mercados y la globalizacién exigen una mayor
diferenciacion para ser competitivos. Hoy en dia, esta diferenciacién se deriva a un
grado significativo de la integracion de los servicios con los productos
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3.7. Globalizacion y comercio en los servicios

Las presiones competitivas asociadas con la globalizacion de los mercados han
cambiado las relaciones entre las empresas, aumentando la necesidad de la
modernizacion y la interaccion. El proceso de internacionalizacion aumenta el
tamafio de las empresas, facilita la distribucion del trabajo, ofrece oportunidades
para las economias de escala y especializacion, y establece la necesidad de
incorporar servicios de produccion y distribucion (Francgois, 1990). En este sentido,
la internacionalizacion contribuye en parte al aumento de la demanda de servicios,
en particular los servicios empresariales (Bryson, 2004).

El crecimiento de las exportaciones de servicios se debe en parte al crecimiento
de las exportaciones en otros sectores. Un ejemplo de América Latina es Chile,
donde las exportaciones del sector minero han crecido de US$8.700 millones en
2003 a US$48.900 millones en 2011. Este impresionante crecimiento refleja el
igualmente impresionante aumento de las exportaciones de servicios de ingenieria,
gue pasaron de US$12 millones en 2003 a US$209 millones en 2011 (Korinek,
2013). El papel de los proveedores y los servicios relacionados con la mineria ha
sido muy importante en este sector.

El crecimiento de los servicios en el comercio internacional, pues, no se limita a
los viajes y el transporte. Otros servicios de mercado estdn siendo cada vez mas
exportados: el surgimiento del offshoring en el afio 2000 ha abierto nuevas
oportunidades competitivas para las economias en desarrollo. No todos los paises
estan obteniendo las mismas ventajas de los nuevos mercados de servicios. Brasil,
Argentina y Costa Rica aumentaron sus cuotas de mercado en las ex- portaciones
tanto de bienes como de servicios entre 1980 y 2010. Sin embargo, Bolivia,
Uruguay, Guatemala, El Salvador, Ecuador y Venezuela perdieron su cuota de
mercado tanto en los bienes industriales y la agricultura como en otros servicios de
mercado (gréfico 1.7).

En cualquier caso, el comercio internacional de servicios esta parcialmente
limitado por la preferencia de los servicios —debido a regulaciones naturales y
comerciales— por la inversion extranjera directa (IED). En comparacidn con los
bienes transables, los servicios comercializados a nivel mundial comprenden el 20-
25 % del comercio total. En gran medida, una alta proporcion de los servicios en el
mercado mundial se explica por la IED, que ha superado a las manufacturas en los
ultimos afios (el peso de los servicios en la IED es similar al peso de los servicios en
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el PIB total). Debido a estos flujos de IED, los proveedores de servicios han
consolidado su presencia en los mercados extranjeros. Sin embargo, a pesar de la
proporcion de los servicios en la IED, el comercio interna- cional también es
complementario a la IED, y no necesariamente un sustituto (Rubalcaba y Toivonen,
2013). La globalizacion esta promoviendo diferentes formas complementarias para
internacionalizar los servicios. Algunos de los servicios empresariales,
especificamente los servicios de ingenieria, consultoria estratégica, ferias,
marketing, estudios de mercado y otros, han florecido como resultado de la
globalizacion.

3. 8. El Estado, las regulaciones y el cambio institucional y social

El Estado ejerce influencia en la innovacién de servicios de diversas maneras.
Los procesos de reforma del sector publico buscan reducir costos y modernizar los
servicios publicos. En los dltimos 20 afios, los gobiernos han liberalizado los
sectores de servicios que anteriormente operaban como monopolios o en mercados
no competitivos o restringidos. La apertura de los mercados de las
telecomunicaciones explica el crecimiento en algunos subsectores, en particular
debido a la productividad y a la eficiencia. Lo mismo ocurre en el sector de las
aerolineas, pero no en otros sectores que operan en mercados poco integrados y
liberalizados. Los gobiernos locales también han promovido el crecimiento de los
servicios en el contexto del desarrollo regional. En América Latina, la liberalizacion
y la integracion de los servicios han sido més limitadas que en otras regiones, como
la Union Europea. ElI Acuerdo General sobre el Comercio de Servicios y los
acuerdos comerciales regionales estan promoviendo la liberalizacion para facilitar el
crecimiento de nuevos y mejores servicios.

La regulacién contribuye al crecimiento en algunos sectores de servicios, en
particular los servicios empresariales. Algunos de los servicios que han
experimentado un mayor crecimiento son los servicios juridicos, de contabilidad,
asesoria tributaria, auditoria y certificacion de la calidad del producto o del medio
ambiente. Las regulaciones gubernamentales fomentan su crecimiento para lograr la
mejora de los servicios juridicos, de contabilidad, el sistema fiscal, la preservacion
del medio ambiente y proteccién del consumidor. Las normas coercitivas y
obligatorias han promovido el rapido desarrollo de algunos servicios empresariales
desde 1980.
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Ademés de los cambios en la provision publica y privada de servicios, el papel
de las organizaciones sin fines de lucro en la prestacion de servicios es cada vez
mayor. En América Latina, los servicios sociales prestados por las organizaciones
no gubernamentales son importantes en el contexto de la asistencia internacional
para el desarrollo.

Otro cambio institucional surge de la aparicion de los servicios publicos
prestados por los actores privados en América Latina. Ya existe una larga tradicion
de agentes privados que prestan servicios de cuidado de la salud. En otros sectores,
como la educacion, los proveedores privados han comenzado a prestar mas y
mejores servicios. En el sector del transporte, las asociaciones publico-privadas
estdn surgiendo. Hay espacio para una mayor competencia y una mayor
colaboracion entre los agentes pablicos y privados.

Por ultimo, las instituciones privadas, las familias y los poblados han contribuido
al crecimiento del sector servicios. La urbanizacion en las sociedades avanzadas se
desarroll6 en conjunto con una mayor concentracion de la poblacién. Los cambios
en los roles familiares se debieron a la entrada masiva de las mujeres a la fuerza
laboral y los grandes flujos migratorios rural-urbanos a partir de la década de 1950.
Todos estos cambios han aumentado el costo de la vida urbana, y la congestion y la
contaminacion. Las personas tienen menos tiempo libre, lo que ha dado lugar a
nuevos servicios. EI aumento del nimero de mujeres en la fuerza de trabajo ha
llevado a la aparicién de servicios como los de guarderia preescolar y servicios
domésticos para las familias con dos padres que trabajan. El aumento de la
poblacion en las zonas urbanas ha creado la necesidad de més servicios de seguridad
publica y de control del trafico.

4. Conclusiones

En este capitulo se han descrito el papel y la importancia de los servicios en la
economia mundial y en las economias de América Latina en particular. También se
han repasado los factores que explican el auge de los servicios en el siglo xxI. El
papel que desempefian los servicios en las economias de América Latina es similar
al de la mayoria de las economias desarrolladas. La importancia relativa de los
servicios en ALC no se correlaciona con altos indices de productividad. La mayoria
de los sectores de servicios, con la notable excepcion de las telecomunicaciones, se
caracterizan por la baja productividad y el crecimiento. En estudios anteriores se han
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reportado brechas de productividad, sentando el caso para las politicas de
innovacion en los servicios (Tacsir, 2011). Los datos recientes confirman que estas
brechas se producen especialmente en niveles de productividad, no tanto en las tasas
de crecimiento, y debido al acortamiento de las distancias en los Gltimos afios, se
produce en cerca de una decena de paises. Sin embargo, estos efectos de alcance no
son suficientes todavia para recortar de modo significativo las grandes diferencias en
productividad entre los paises de la region y paises de la OCDE (por ejemplo, con
respecto a Estados Unidos la productividad de ALC varia entre el 2% en el peor de
los casos, Bolivia, y el 20% en el mejor, México). Casi siempre los desfases son
mayores en servicios que en la industria, siendo cerca de un 30% mayor en
promedio el desfase en los servicios. La innovacion en los servicios parece ser la
clave para cerrar esta brecha. En el préximo capitulo introduciremos este tema.

Gréficos y Diagramas

GRAFICO 1.1. Los servicios como porcentAst
del vALor ARADIDO total, 1970-2010
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GRAFICO 1.2. Tasas de crecimiento anual del valor afiadido
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GRAFICO 1.3. Participacién de los servicios y la industria
en el valor anadido total, 2010
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GRAFICO 1.4. Tasas de crecimiento anual del valor agregado, ALC 1980-2010:
seruicios vs. agricultura y servicios us. industria
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GRAFICO 1.5. Productividod del trabajo y crecimiento del empleo en ALC

ARGENTINA 1980-2005
50
4 & Lrilitades plblicas
3 40 |—Minadia
* Agricaltura
0
\
Manufactira
o F
\ Transpoete, almacenamionto
W " ¥ Comumicacibo
2 \
o0
comeniarios
B ‘m\
R . ¥ Fmanas segures
yﬂﬁ*
20
Comerdio mayerista y *
minorista
30
<0 %0 10 00 1 50
Tasa de crecimiento del empleo relative
CHILE 19802005
' ”
i ST
! bl
T -
= 20 almacemameente
: S y
.0
a0 Comercio
,“U Constroceidn
3 L
} o cios comunitarics y
M >
ygm
%0 e
LI
%0 30 20 0 00 10 10 50

252

Nota: Sema es ol crecimients
de La productividad y el empieo
sectorial relative al promedio
de tedos los sectones.

Fuente Base de datos de
Gronisgen con agregades
sectoriales, abeil de 2013,



MANEJO CIENTIFICO-POLITICO DE SITUACIONES DE ALTO RIESGO

GRAFICO 1.5. Productividod del trabojo y crecimiento del empleo en ALC
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DIAGRAMA 1.1 Resumen de explicaciones del crecimiento de los servicios
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GRAFICO 1.6. Relacion entre el PIB per capita y Los servicios en Europa y ALC, 2010
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Fuente: Organizacién
Mundial del Comercio.

GRAFICO 1.7. Comercio internacional en otros servicios comerciales
(crecimiento de la participacion en el mercado mundial de exportaciones)
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Capitulo 2
LA innovacion en los servicios

Luis Rubalcaba (Banco Mundial y Universidad de Alcala)
1. Introduccion

Sobre la base de la teoria de la enfermedad de costos de Baumol, la explicacién
tradicionalmente esbozada para la falta de crecimiento de la productividad en los
servicios es la brecha de innovacion. Desde que Adam Smith planted la vision
negativa de los servicios en tanto que ellos no generarian ningln valor agregado, los
servicios han sido desatendidos, y la visién general de los servicios como no
productivos, no innovadores y no transables sigue vigente.

Esta percepcion negativa conduce a un mito que rechaza a los servicios como
actividad econémica valiosa y considera a las manu- facturas como la actividad
clave, en la cual se encuentra la riqueza de las naciones y en la que todas las
politicas de innovacidn deberian centrarse. En el lento proceso para superar esta
concepcion, ha sido necesario disipar los mitos acerca de los servicios (Gallouj,
2002a). Hoy en dia, los sectores de servicios han demostrado que pueden ser
productivos, innovadores y comercializables.

En la seccién 2 de este capitulo se presenta el papel de la innovacién en la
economia de servicios y se resumen los aportes de las diferentes escuelas de
pensamiento que han tratado de explicarlo. La seccidn 3 se centra en las principales
fallas que justifican la politica de innovacion en la economia de servicios. En la
seccion 4 se presentan varios marcos de politica que se han utilizado para apoyar la
innovacion en los servicios.

2. El rol de la innovacién en los servicios
2.1. Las tres dimensiones de la innovacidn en los servicios

La innovaciéon en los servicios es un concepto relativamente nuevo en la
investigacion académica. Dicho concepto es sumamente importante para la

comprension y la mejora de la productividad y la competitividad, no solo en el
sector servicios, sino también en el resto de la economia. Es un tema complejo. Con
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el fin de entender la innovacidn en los servicios, es aconsejable dividir la idea en tres
dimensiones distintas pero que se superponen parcialmente (Rubalcaba et al., 2012).

En primer lugar, la dimensién sectorial se refiere a la innovacion en el propio
sector servicios (publico y privado). Debido a que el sector servicios representa, con
mucho, la mayor parte de la economia mundial, la aplicacién de medidas
innovadoras y condiciones de marco positivas es esencial. La innovacion en el
sector servicios conduce a aumentos en la productividad y en la competitividad de
los sectores dominantes de la economia.

En segundo lugar, la dimensién de la actividad de cualquier sector econémico,
incluyendo la manufactura y la agricultura, comprende siempre varias actividades de
servicios, hasta el punto en que muchas veces la imagen de los productos es difusa,
puesto que ofrecen una mezcla de servicios y bienes. Por lo tanto, la innovacion en
los servicios es muy relevante para la innovacion empresarial en general. Esta es la
innovacion de servicios en torno a las funciones de servicios en la agricultura, la
manufactura o las empresas de servicios.

En tercer lugar, la dimension de coproduccién entre agentes se basa en el
hecho de que la innovacidn de servicios a menudo es el resultado de redes de
innovacion en las que los diversos agentes contribuyen a la creacion de un resultado
con base en los servicios. La investigacion sobre el concepto de los marcos
multiagente ha contribuido a la expansion del conocimiento de la innovacién en los
servicios (Gallouj et al., 2013). Por ejemplo, el proyecto de la UE ServPPIN que
analiza las redes de innovacién de servicios publico- privadas se tradujo en una
mejor comprension de la dimensién de coproduccién, que también refleja el
concepto de innovacidn abierta y social en los servicios. Un aspecto central es que la
innovacion en los servicios es a menudo coproducida con los usuarios finales y otras
fuentes de conocimiento externas.

Por ultimo, existen elementos que ayudan a promover la innovacion en todas las
areas en la encrucijada de la innovacion sectorial en servicios, las actividades de
innovacion orientadas a los servicios empresariales y la coproduccion de
innovaciones a través de servicios especificos o un uso especial de los servicios.
Ejemplos de estos elementos son la répida aparicion de los servicios intensivos en
conocimiento y el desarrollo de nuevas tecnologias, asi como los servicios asociados
(TIC) de particular importancia para la in- novacion organizacional.
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2.2. Definiciones, modos y caracteristicas

La mayoria de los enfoques de gestién se han centrado en la dimensién de la
actividad de la innovacion de servicios, en relacién con un enfoque particular de la
innovacion empresarial. La innovacion en los servicios se ha definido por las
modalidades orientadas hacia servicios que el negocio intenta inventar. Den Hertog
(2010) define la innovacion en los servicios como “una nueva experiencia de
servicio o solucion de servicio basada en una o varias de las siguientes dimensiones:
nuevo concepto de servicio, nueva interaccion con el cliente, nuevos socios de
negocios, nuevo modelo de ingresos, 0 una nueva organizacion o tecnologia para el
sistema de distribucion del servicio™.

2.2.1. Enfoques conceptuales de IA innovacion en los servicios

Los servicios son a menudo vistos como innovadores en la medida en que puedan
ser integrados en las nuevas tecnologias. Los servicios nuevos y emergentes en el
entorno de las TIC son una prueba de que los servicios pueden ser innovadores. Sin
embargo, este punto de vista todavia representa una visién tecnoldgica de la
innovacion en los servicios: los servicios pueden ser innovadores porque se
comportan como bienes.

1 Una definicién previa fue proporcionada por Van Ark et al. (2003): “Un concepto de
servicio, canal de interaccion con el cliente, sistema de prestacion de servicios, o concepto
tecnoldgico nuevos o considerablemente modificados que de forma individual, pero muy
probablemente en combinacion, conducen a una o mas funciones de servicio nuevas (0
renovadas) que son nuevas a la empresa y constituyen un cambio en los servicios o productos
que se ofrecen en el mercado, y requiere estructuralmente de nuevas capacidades
tecnoldgicas, humanas o de organizacion de las organizaciones de servicios”. Gallouj (2002)
ha propuesto otras formas de innovacion de servicios, incluyendo la fragmentacion, la
integracion, la innovacion ad hoc, o la innovacion en procesos o productos, radical o
incremental. De esta manera, la innovacion de servicios no es solo la innovacion
organizacional o de marketing que se menciona en el Manual de Oslo. Hay innovaciones en
los servicios que se representan mediante la innovacion de productos, la innovacion de
procesos, la innovacién organizacional y la innovacién en marketing, mientras que estas
categorias de innovacién no necesariamente estan relacionadas con la innovacién en los
servicios, siendo mas bien Utiles para la innovacion de los bienes.
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Este enfoque de la asimilacion (la innovacion en los servicios entendida
utilizando los mismos criterios que en las innovaciones en los bienes) es solo una
parte del panorama, pero la mayoria de las teorias sobre la innovacién en los
servicios se centran en este aspecto en particular. Esto se refleja en parte en las
clasificaciones de Pavitt (1984, 1989) y en el modelo inverso de ciclo productivo de
Barras (1986, 1990), uno de los pocos intentos por desarrollar una teoria genuina de
la innovacidn en los servicios, posteriormente revisada por Gallouj (1998).

Sin embargo, los factores no tecnoldgicos también se consideran muy
importantes en los servicios. Esto conduce a enfoques distintos sobre la innovacion
en los servicios, en lo que se llama el enfoque de la demarcacion (Coombs y Miles,
2000). Hasta hace poco tiempo, una importante tradicion en los estudios sobre la
innovacion en los servicios ha seguido el criterio de demarcacion, pero siempre han
existido tendencias orientadas hacia un enfoque de sintesis en el que los enfoques
de asimilacion tecnoldgicos se combinan con enfoques de demarcacién no
tecnoldgicos. Este fue el caso de la revision de las teorias relacionadas con la
innovacion en los servicios realizada en el marco de la nueva teoria de la innovacion
y las teorias basadas en los sistemas y las redes (Freeman, 1991; Rothwell, 1994;
Rosenberg, 1994). Por tanto, a partir del debate sobre las diferentes aproximaciones
a la innovacion en los servicios, podemos resumir las distintas propuestas
conceptuales en tres grandes enfoques (Boden y Miles, 2000), de los que se derivan
diferentes implicaciones de politicas de innovacion: de asimilacion, de
demarcacion y de sintesis.

El enfoque de asimilacion se basa en la idea de que la innovacion en los servicios
es similar a la innovacion en la industria manufacturera. Asi, los servicios y la
innovacion en los servicios se pueden estudiar usando o adaptando los conceptos y
las herramientas desarrolladas para estudiar la innovacion en la industria
manufacturera (Tether, 2005). Sin embargo, en este analisis se utiliza una versién
ligeramente modificada del enfoque de asimilacion cuando la innovacion en los
servicios no es capaz de lograr el mismo desempefio que en la industria
manufacturera. La innovacién en los servicios y la innovacién en la produccién de
bienes se entienden de la misma manera, pero conllevan resultados totalmente
distintos (enfoque de la asimilacién asimétrica: de naturaleza similar, diferentes en
el rendimiento).

El papel menos importante asignado a los servicios en el en- foque de
asimilacidn tiene sus origenes en la tradicién econdmica clasica, donde los servicios
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no son vistos como generadores de valor, con lo que no contribuirian a la
productividad y a la innovacion. Esto ha tenido alguna influencia en la taxonomia de
la innovacidn llevada a cabo por Pavitt (1984): los servicios son principalmente
receptores de las innovaciones desarrolladas en otros sectores. Aunque algunos
servicios (servicios relacionados con la informatica y las telecomunicaciones) fueron
mas tarde reconocidos por su papel innovador (Pavitt, 1989), estos casos son vistos
como excepciones. Desde este punto de vista, la innovacion en los servicios esta
dominada por los proveedores, es decir, las empresas de servicios son dependientes
de sus proveedores para obtener insumos para la innovacién (Den Hertog, 2000).

En el enfoque de la demarcacidn, los servicios tienen un valor real positivo. Los
servicios tienen sus propias condiciones, su propia forma de innovar y de tener una
influencia en la sociedad. Los servicios son de naturaleza diferente a los bienes, lo
gue requiere una nueva forma de pensar acerca de los procesos de innovacion y sus
implicaciones.

El enfoque de la integracion (o de sintesis) reconoce las similitudes y diferencias
entre la innovacion de los bienes y la innovacién de los servicios. Al mismo tiempo,
la relaci6n entre bienes y servicios es tan complicada que estos tipos de
innovaciones no puede sustituir la una a la otra. Por otra parte, las diferencias dentro
de los sectores industriales especificos y dentro de los sectores de servicios son en
muchos casos mas pronunciadas que entre la industria y los servicios. En este
enfoque, los elementos comunes a la innovacion de bienes y a la innovacién de
servicios se acentlan. Sin embargo, la integracion entre los bienes y servicios, y las
crecientes similitudes y la complementariedad entre la innovacion de los productos y
de los servicios no justifica la eliminacién de las diferencias individuales de distinta
naturaleza, ni su confusion.

2.2.2. LA aproximacion empiricA a las caracteristicas de la innovacion
en los servicios

Es importante definir la innovacidn de servicios. Miles (1995, 2005), Tether
(2005) y Evangelista (2006) distinguen la innovacidn de servicios de la innovacion
de bienes a partir de varias areas, como los modos de innovacion, insumos,
resultados, riesgos, problemas de apropiacion e impactos. Algunas diferencias entre
las innovaciones de servicios y las innovaciones de bienes se pueden extraer de los
datos de la encuesta comunitaria de innovacién de la UE a nivel sectorial (un
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analisis detallado se realiza en Rubalcaba, Gallego y Gago, 2010). Las cifras de la
tabla 2.1 se basan en coeficientes distintivos comparando la innovacion en los bienes
y en los servicios a nivel sectorial. También se comparan subsectores dentro de los
servicios para mostrar la importante heterogeneidad que existe en el interior del
subsector.

El porcentaje de empresas innovadoras es aproximadamente el mismo en los
sectores manufacturero y de servicios; sin embargo, en algunas variables las
diferencias son claramente significativas, como el uso de I+D, el uso de patentes
(poca importancia en los servicios) y de derechos de propiedad intelectual, o los
impactos en los costos (la innovacion en los servicios esta impulsada en mucha
mayor medida por la calidad, algunas veces incluso conduciendo al aumento de los
costos, méas que a su reduccion).

Un primer resultado es que la innovacion de servicios utiliza menos 1+D que la
innovacion manufacturera. Los procesos que subyacen a la innovacion en los
servicios son mucho menos formales y estructurados. Esto se debe en parte a la
mayor importancia de las interacciones humanas en la innovacion en los servicios
que en los bienes, que son méas bien de base tecnoldgica (Miles, 1995, 1999). Por
otra parte, las fuentes de la innovacidn en los servicios son mucho mas diversas. Por
varias razones, la inversion en 1+D en los servicios parece ser menor de lo que
realmente es, con lo que los instrumentos de medida deberian ser refinados.

Los servicios tienen una naturaleza intangible, esto hace que ellos sean menos
visibles y, por tanto, menos atractivos para los potenciales inversores. La inversion
en innovacion en los servicios también es mas riesgosa y susceptible a fallas de
mercado.

Otra de las caracteristicas de los servicios es la interaccion entre el prestador y el
cliente, lo que hace que sea dificil distinguir entre la innovacion en productos y la
innovacion en procesos en los servicios. La mayor dependencia de los factores
humanos y organizacionales es otra caracteristica de los servicios. Por ejemplo, los
bienes estan asociados con la adquisicion de factores de produccion, tales como las
maquinas y las materias primas, mientras que el conocimiento, las habilidades y los
elementos no tecnoldgicos son mucho méas importantes en los servicios. La
innovacion de servicios requiere nuevos conceptos generales y conexiones,
diferentes medios de distribucion y nuevas opciones e inventos tecnoldgicos.
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2.2.3. Patrones y ejemplos de innovacion en los servicios

Den Hertog (2010) define cinco patrones de innovacién en los servicios:
innovaciones dominadas por los proveedores, innovaciones en las empresas de
servicios (internas), innovaciones dominadas por los clientes (o innovaciones
basadas en los usuarios), innovaciones a través de los servicios (servicios
empresariales intensivos en conocimiento-KIBS), y las innovaciones paradigmaticas
(o in- novaciones dirigidas por las TIC). La innovacién en la empresa es la
innovacion tipica en los servicios. Todas las demas innovaciones provienen de
fuentes externas: los proveedores, los clientes y las KIBS, o las grandes evoluciones
innovadoras. Esta clasificacion de la innovacion es particularmente Gtil en el anélisis
de ejemplos de innovacién de servicios en diferentes sectores. La tabla 2.2 presenta
una version adaptada del trabajo de Den Hertog.

2.2.4. Cuestiones de medicién e impactos

La innovacion en los servicios es dificil de medir. Muchas formas de innovacion
en servicios no son directamente observables, ya que no son tecnolégicas, lo que
significa que sus resultados no se reflejan generalmente en patentes u otros registros
de propiedad intelectual. Djelall y Gallouj (2010) sefialan la brecha de innovacion
entre lo visible y lo invisible. En términos de rendimiento, también hay una brecha
entre lo que se puede registrar (crecimiento del PIB, productividad) y lo que no se
puede registrar (impactos sobre la calidad y el bienestar). La innovacion de servicios
afecta tanto al plano visible como al plano invisible del rendimiento.

3. Fallas que justifican las politicas de innovacion en servicios

La importancia de los servicios en las economias modernas requiere la
formulacién de politicas de innovacion de servicios. Las politicas de innovacion de
servicios deben abordar las brechas en la productividad y competitividad de las
actividades econémicas mas importantes. Por otra parte, los servicios estan creando
nuevas ventajas competitivas para algunos paises en desarrollo, incluidos el
hospedaje de servicios de offshoring y la deslocalizacion de servicios desde las
economias desarrolladas. Nuevos y mejores servicios pueden proporcionar ventajas
competitivas en los paises que se han concentrado tradicionalmente en las materias
primas o el turismo. La innovacion de servicios puede reforzar las ventajas
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competitivas existentes (por ejemplo, una mejor logistica de servicios asociados con
el comercio de mercancias) y crear nuevos tipos de servicios (por ejemplo, los
nuevos servicios TIC de offshoring).

Sin embargo, estos argumentos pueden no ser suficientes para justificar las
politicas publicas destinadas a mejorar la innovacién de servicios. Hay cuatro
argumentos comunes contra la formulacion de politicas publicas para el sector de
servicios:

1. Laindustria es el sector clave para promover.

2. Las politicas de innovacidn ya son horizontales y por tanto ya promueven el
sector servicios.

3. La promocidn de los servicios socava la competencia.

4. La argumentacion de las fallas sistémicas y de mercado ha sido demostrada para
los bienes, pero no para los servicios.

Tales argumentos han sido ampliamente cuestionados debido a las siguientes
razones:

1. La industria es el sector clave para promover. Este argumento aboga por
mantener el foco en las manufacturas sin dedicar recursos a los sectores no
prioritarios, como los servicios. Este argumento es en parte valido para los paises
que ya han optado por una estrategia competitiva, sobre todo en el sector
manufacturero. Pero incluso entonces, los responsables politicos deberian considerar
la promocion de la intervencion de los servicios relacionados con los productos
especificos que deben promoverse. Todos los productos manufactureros necesitan
servicios innovadores para ser competitivos (en las areas de disefio, distribucion y
comercializacién, logistica, servicios de posventa y de marketing). La innovacion en
los servicios conexos es probable que lleve a productos de mejor calidad. Por lo
tanto, incluso si un pais opta por centrarse en la industria, los servicios de valor
agregado son necesarios para las manufacturas.

2. Las politicas de innovacién ya son horizontales y, por tanto, también son
compatibles con el sector servicios. Algunos responsables de politicas argumentan
que las politicas de 1+D y de innovacién mas actuales no excluyen a los servicios,
por lo que las razones para centrarse en la innovacion en los servicios no serian
evidentes. Este es un argumento clasico para cualquier responsable de politica frente
a acciones horizontales dirigidas a cualquier actividad econémica, sin selectividad
entre algunas actividades y otras. Las innovaciones de servicios a menudo quedan
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excluidas porque otras acciones posibles son tecnoldgicamente mas robustas. Hay
una preferencia por la financiacion de la innovacion tecnoldgica que da a los
servicios una prioridad muy baja. Esto explica cémo en la practica sus necesidades
no son del todo atendidas, incluso si los servicios no estan legalmente excluidos de
los planes. En la Unidn Europea, las empresas de servicios ajenas a las TIC reciben
menos de la mitad de la cantidad de fondos asignados a la innovaciéon manufacturera
(Gallego y Rubalcaba, 2008).

3. La promocion de los servicios socava la competencia. La innovacién de
servicios parece estar demasiado cerca del mercado, lo que significa que la
promocion de la innovacion en los servicios podria contravenir las leyes de
competencia. Este argumento se basa en la percepcion de que la innovacién de
servicios se entiende bésicamente como la innovacién organizacional y de
comercializacion, que influyen directa- mente en los precios y los problemas de
comercializacion, por lo que interfiere directamente en el mercado; mientras que las
acciones que se ocupan de la innovacion de productos o procesos no estan tan
conectadas con el mercado. Hoy en dia, no es posible establecer un limite claro entre
cuando se estd cerca o lejos del mercado en cualquier proceso de I+D y de
innovacion. Sin embargo, los responsables de politicas pueden optar por la
promocion de la innovacion de servicios, dirigida a los servicios nuevos o
mejorados, las innovaciones en productos y procesos o0 en la organizacion, y no a
todas las innovaciones de marketing.

4. La argumentacion de las fallas sistémicas y de mercado ha sido
demostrada para los bienes, pero no para los servicios. Las teorias sobre las
fallas sistémicas y de mercado se han creado sobre todo para la comprensién de
escenarios basados en las manufacturas. Al igual que en la mayoria de las teorias
econdémicas, los sectores manufactureros y de servicios publicos también han sido la
referencia clave para la modelacion. Sin embargo, la razén fundamental para apoyar
cualquier politica de innovacion es plenamente aplicable al caso de los servicios,
como las contribuciones anteriores han demostrado (Rubalcaba, 2006, Den Hertog y
Rubalcaba, 2010; van Crysen y Hollanders, 2008). La justificacion econdmica de las
fallas del mercado y sistémicas también se extiende a la innovacidn en los servicios.

3.1. Fallas de mercado

La mayor parte de la literatura se centra en el poder de mercado, las
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externalidades, y la informacion asimétrica como fallas de mercado clave en los
servicios, aunque algunos estudios se refieren también a la obtencion de economias
de escala.

3.3.1. Poder de mercado

El poder de mercado se relaciona con la falta de competencia en los mercados,
en los que unos pocos agentes tienen la capacidad de determinar los precios. La falta
de competencia puede actuar como un desincentivo para la generacion de
innovaciones. Esto es particularmente importante en las actividades de servicios en
donde muchos agentes operan en mercados segmentados con un fuerte poder de
monopolio. La diferencia en el poder de mercado entre las grandes empresas de
manufacturas y las pymes de tal sector es menor que la diferencia en la mayoria de
los servicios. En un estudio europeo, utilizando datos de 2005 (Rubalcaba y Kox,
2010), se observo que la cuota media de mercado de una empresa manufacturera
grande era 200 veces mayor que la de una pyme, mientras que las grandes empresas
en la mayoria de las ramas de servicios (servicios a empresas, hoteles y transporte,
TIC) detentaban un poder de mercado entre 200 y 400 veces mayor. Incluso para
algunos subsectores de servicios, como el transporte y las telecomunicaciones, la
diferencia puede oscilar entre 600 y 1200. Por lo tanto, el poder de mercado es aln
mas problematico en los servicios que en la manufactura.

En los paises de ALC, las diferencias entre los segmentos de mercado son a
veces incluso mayores que en las economias desarrolladas, debido al poder relativo
de las grandes multinacionales. La apertura del mercado puede ser un instrumento
para promover la competencia y la innovacion, aunque la heterogeneidad sectorial es
relevante en lo que se refiere a la relacion entre competencia e innovacion (Crespi y
Patel, 2008). La relacion de U invertida (Aghion et al., 2005), donde la competencia
también puede ser mala para la innovacidn en un cierto nivel de competencia, podria
verificarse en algunas actividades de servicios, aunque no seria una situacion
generalizada, dado el alto poder monopdlico existente en la mayoria de las
actividades de servicios.

3.3.2. Indivisivilidades y economias de escala

Los mercados fragmentados suelen estar relacionados con la existencia de
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margenes limitados para el desarrollo de economias de escala. Las economias de
escala se producen cuando las actividades de innovacidon requieren grandes
cantidades de esfuerzo y recursos. Las economias de escala también se relacionan
con la indivisibilidad de las actividades tecnoldgicas que requieren una masa critica
minima. La indivisibilidad es menos importante en los servicios que en los bienes,
en donde los procesos de I+D estdn mejor estructura- dos y requieren la
concentracion de diferentes insumos a diferentes escalas. En la innovacion de
servicios, los principales recursos estan relacionados con el capital humano. Esta es
el &rea que necesita ser promovida con el fin de alcanzar una masa critica. Esto es
particularmente problematico para las pymes, donde el capital humano rara vez se
dedica a las actividades de innovacién. Dado que los sectores de servicios estan
dominados en gran medida por las pymes, la falta de una escala adecuada puede
dificultar la innovacion.

3.3.3. Externalidades

Las externalidades se derivan de la naturaleza puablica de los cono- cimientos y
de su acceso, cuando los beneficios sociales superan la rentabilidad privada. Las
empresas deben contar con los incentivos adecuados para invertir, sobre todo porque
son pocos los resultados de la innovacién que se privatizan y otros competidores
pueden aprovechar las fugas de conocimiento o utilizar los resultados. Los derrames
son importantes en los servicios, asi como en las manufacturas, pero el problema de
apropiabilidad puede ser alin mas grave en los servicios, donde los derechos de
propiedad intelectual no son suficientemente protectores (Sirilli y Evangelista,
1998). El surgimiento de comportamientos de free-rider, o el uso de la innovacion
sin la necesidad de pagar su valor de mercado, dificulta la innovacién en muchos
sectores de servicios. Se debe prestar particular atencién al papel de los servicios
intensivos en conocimiento que han demostrado su capacidad para crear importantes
externalidades positivas en la economia a través de innovaciones tecnologicas y no
tecnoldgicas de sus clientes (Rubalcaba y Kox, 2007; van Crysen y Hollanders,
2008).

3.3.4. Informacion asimétrica

La asimetria de informacion se produce en mercados donde la informacion no se
distribuye por igual entre los participantes. Esto es particularmente importante en los
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servicios, donde la produccidn es una coproduccion y se necesita buena informacion
para todos los agentes participantes. Dado que la innovacion requiere de diferentes
medios y niveles de interaccion, la asimetria de informacion dificulta la innovacién
cuando una de las partes desconfia acerca de las caracteristicas desconocidas, las
habilidades y las actitudes de los deméas. Muchos de los ejemplos bien conocidos de
riesgo moral y seleccién adversa se originan en el mundo de los servicios.

El problema de asimetria de informacidn se relaciona con la in- certidumbre. Las
partes menos informadas tienden a evitar el riesgo reduciendo su exposicion. La
inversion en innovacién, por lo tanto, puede verse inhibida por la incertidumbre de
los resultados (Dosi, 1988; Stiglitz, 1991), que no se ve favorecida por el caracter
invisible e intangible de muchas de las innovaciones de servicios (Gallego y
Rubalcaba, 2008), y que reduce el alcance del mercado a los clientes potenciales
(Green et al., 2001). El Estado tiene un papel que desempefiar para aumentar la
transparencia y la informacion.

Debido al relativamente mayor peso de los activos intangibles en las empresas de
servicios (a menudo considerados gastos y no activos) y la relativamente baja
proporcion de activos tangibles en la mayor parte de estas empresas, se torna mas
dificil para las empresas de servicios acceder a los medios de financiamiento
privados que para las empresas manufactureras, que tienen capital y patentes para
presentar como garantia (Zambon et al., 2003). Las politicas de innovacién podrian
promover la valorizacién de los activos intangibles, que a cambio podria reducir la
falta de inversion en la innovacion de servicios.

3.4. Fallas sistémicas

Ademas de las fallas de mercado tradicionales, basadas en el pensamiento
neoclésico, las fallas sistémicas justifican las acciones en el &mbito de la innovacion.
Esta idea estd particularmente arraigada en la teoria evolutiva, sugiriendo algunos
modelos o sistemas de in- novacién sin simples relaciones unidireccionales entre
generacion y absorcion de conocimiento (O’Doherty y Arnold, 2003; Arnold y
Kuhlman, 2001). Esta teoria propone un enfoque sistémico y evolutivo para
entender las relaciones entre la ciencia, la tecnologia y la innovacion, y los procesos
acumulativos que generan cambios en los sistemas. Se argumenta que un sistema en
evoluciéon en un entorno que cambia dinamicamente en realidad nunca llega a
alcanzar un estado de equilibrio (Edquist, 1994, 1997, 2001; Metcalfe, 1998, 2002;
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Nelson, 1993; Lundvall, 1992; Woolthuisa et al., 2005). Esto se aplica en gran
medida a los servicios a la hora de explorar las categorias mencionadas a
continuacion.

3.4.1. Fallas en las capacidades y capital humano

Esta falla refiere a la incapacidad de las empresas para pasar de un viejo
paradigma a cambios en los mercados y las capacidades tecnoldgicas, y a nuevos
conceptos organizacionales (Smith, 2000; O’Doherty y Arnold, 2003). Los
innovadores potenciales son reacios a actuar debido a la falta de capacidad. En los
servicios, donde la innovacion esta estrechamente relacionada con las personas y las
ideas, la capacidad es esencial. La gestion de la innovacion de servicios es
basicamente la gestion de la capacidad dindmica (Den Hertog, 2010). Un ejemplo
fue ofrecido por Bruno et al. (2008), que mostrd la correlacion entre el nivel de
capital humano y la proporcién de empresas innovadoras en los paises de Europa
para el sector de los servicios TIC.

3.4.2. Fallas de redes

Las redes formales e informales son vias extraordinarias para la transferencia de
conocimiento en los sistemas de innovacién. Por otra parte, estos sistemas se basan
en gran medida en las redes. En los servicios, el desarrollo del conocimiento
intangible y tacito es de gran importancia, ya que la innovacion tiene lugar
principalmente a través de relaciones interpersonales (Carlsson y Jacobsson, 1997).
La innovacién en los servicios, como en otros sectores, se apoya en las economias
externas fuertemente positivas y reciprocas que unen a los usuarios, los proveedores,
la competencia y los sistemas locales (Porter, 1990), donde los servicios intensivos
en conocimiento pueden ser esenciales en los sistemas de innovacion dindmicos. La
cooperacion es particularmente importante en los servicios. La falta de 1+D en las
empresas de servicios obliga a confiar mas en las fuentes externas y la cooperacion.
Un ejemplo de esto lo proporcionan las redes publico-privadas de innovacion de
servicios, donde se producen muchas ineficiencias evolutivas con fuertes
implicaciones politicas. La infraestructura también debe ser considerada como parte
de estas redes. Para muchos servicios, una buena infraestructura en TIC es condicién
necesaria para la innovacion. La infraestructura en TIC es un requisito previo para la
innovacion en los servicios tecnoldgicos, ya que los servicios estan usando cada vez
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mas las nuevas tecnologias para producir innovaciones. Muchas innovaciones en los
servicios conducen a nuevas aplicaciones de las TIC.

Estas fallas de redes tienen una dimension geografica, ya que hay una alta
concentracion de servicios intensivos en conocimiento y otros servicios en las
regiones desarrolladas y las grandes ciudades. La fuerte concentracion regional y
urbana de los servicios intensivos en conocimiento (KIBS) refuerza los
desequilibrios territoriales y puede justificar la politica de innovacién para reducir
las diferencias en las redes de apoyo orientadas al conocimiento. Los sistemas
regionales de innovacidn tradicionalmente se han orientado hacia la agricultura y la
manufactura, dejando de lado el papel de los servicios y la innovacién de servicios
en el desarrollo regional y urbano.

3.4.2. Fallas institucionales

Las fallas institucionales estan relacionadas con los marcos normativos y la
organizacion institucional. La innovacién puede ser sofocada por la falta de
regulaciones y politicas adecuadas. Estas pueden ser de naturaleza diferente (por
ejemplo, referidas al comercio, los sistemas contractuales, el medio ambiente y el
cuidado de la salud) e impuestas no solo por el Estado. Otras instituciones, incluidos
los valores culturales y sociales, desempefian un papel importante. El entorno
sociocultural es fundamental para la innovacion, segun lo declarado por el 90 % de
las empresas en el sector de TIC en Europa.

Otro fracaso institucional se puede encontrar en la orientacion de la innovacién
en las universidades, donde muchas se limitan a la ensefianza y, en el mejor de los
casos, a la produccion de publicaciones cientificas, pero muy a menudo descuidan
las actividades de fomento de la innovacidn y las relaciones con la industria y otras
organizaciones publicas y privadas. Esto es ain mas perjudicial en los servicios que
en la manufactura, ya que algunas industrias manufactureras colaboran con las
universidades para producir patentes, mientras que el papel de las patentes no es
importante en los servicios. Por ello, los incentivos de las universidades para trabajar
en la I+D de los servicios no patentables son generalmente bajos.

Los argumentos presentados en esta seccidn constituyen el fundamento de las

politicas de innovacion de servicios y dan lugar a la conclusion de que existe una
justificacion plena para la accion de politicas de innovacion en los servicios.
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Muchos de los argumentos podrian ser igualmente (tiles para justificar las politicas
relacionadas con los servicios en otras areas de politica méas alla de la innovacion
(Rubalcaba, 2007). En la siguiente tabla se resumen los argumentos a favor de las
politicas de la innovacion en los servicios.

4. Marcos de politica para las politicas de innovacion en servicios

Después de exponer la justificacion para las politicas de innovacion en los
servicios, la cuestion clave es definir qué politicas son las méas adecuadas. En el
disefio de los marcos de politica para la innovacion en los servicios, surgen algunas
preguntas: ¢en qué medida se puede utilizar las politicas ya existentes para las
manufacturas? ¢(Qué deberia ser diferente en las politicas de innovacién de
servicios? ;Deberian las politicas de innovacion ser especificas y dirigirse a las
necesidades particulares de sectores individuales, como el turismo, los servicios
financieros, el comercio, el transporte y los servicios empresariales (enfoque
sectorial)? Alternativamente, ;deberian las politicas relacionadas con los servicios
desarrollarse dentro de un marco abarcativo de todos los sectores, incluidos los
servicios (enfoque horizontal)?

Este debate sigue los diferentes enfoques de la innovacion de los servicios
explicados en la seccidn 2. El enfoque de asimilacion extiende los programas de
innovacion de 1+D existentes hacia los servicios, con la idea de que las politicas
horizontales deben cubrir igualmente a los sectores de servicios; las politicas no
deberian estar sesgadas hacia los sectores o las empresas de servicios. Sin embargo,
este enfoque no tiene en cuenta las especificidades de la innovacién en los servicios
y la innovacion no tecnoldgica que es fundamental para los servicios.

El enfoque de la demarcacion destaca las peculiaridades de la innovacion en los
servicios. Se extiende desde politicas especificas para los subsectores de las
manufacturas a politicas especificas para los subsectores de los servicios; desde
politicas que se necesitan para hacer frente a los servicios de una manera vertical,
hasta acciones mas especificas en relacion con el turismo, los servicios financieros,
el transporte y otros. Esto en gran medida se podria justificar por la heterogeneidad
de los diferentes sectores y las necesidades que algunos de ellos tienen de programas
especificos. Incluso si los servicios comparten problemas similares, podrian ser
necesarias diferentes soluciones.
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El enfoque de integracion que se deriva de la aplicacion de la vision sistémica no
necesariamente se ubica entre las dos opciones anteriores, sino que constituye mas
bien una opcién diferente y mas ambiciosa. En concreto, el enfoque de integracion
requiere una visién mas integradora de la funcidn de los servicios en la economia.
Los servicios no son meramente un sector diferente con necesidades especificas
(demarcacion) o un destinatario de la innovacidn tecno- l6gica (asimilacion). Los
servicios tienen una dimension sistémica que debe tomarse en cuenta en cualquier
disefio de politicas de innovacion, por ejemplo: a la hora de considerar la promocion
de la complementariedad entre la innovacion de servicios y las TIC (Howells, 2006;
Gago y Rubalcaba, 2007).

El enfoque de integracion incluye dos objetivos especificos. En primer lugar,
incluye elementos intangibles como objeto de las politicas de innovacién,
reconociendo que hay aspectos organizacionales de la produccién de todas las
empresas y que los elementos intangibles tienen un papel decisivo en la innovacion
y el crecimiento del sector y de la economia. En segundo lugar, su objetivo no es
solo promover la mejora de la organizacion en las empresas manufactureras o las
innovaciones en las empresas de servicios, sino también mejorar las relaciones entre
ellas, haciéndolas mas aptas para la economia del conocimiento. En este contexto,
los servicios KIBS pueden convertirse en un componente esencial del sistema de
innovacion y no solo en un sector a tener en cuenta. La innovacion en los servicios
se entiende en un contexto sistémico y evolutivo en el que las eficiencias dindmicas
se obtienen a través de la difusion de un entorno de innovacion en ser- vicios dentro
de y entre las organizaciones, instituciones y empresas.

El lugar de los servicios como una dimensién de los sistemas de innovacién esta
especialmente justificado por el papel de los servicios de conocimientos avanzado
como insumo intermedio necesario para mejorar la capacidad competitiva e
innovadora de cualquier empresa manufacturera o de servicios (Rubalcaba, 1999;
Wood, 2001), sus conexiones con las nuevas tecnologias (Sundbo et al. 2005), y
especialmente su consolidacion en el marco del sistema de innovacién (Miles, 1999;
Boden y Miles, 2000; Metcalfe y Miles, 2000; Zenker, 2001, y Hipp y Grupp, 2005),
en particular, situado en la parte superior de las jerarquias urbanas y regionales
(Rubalcaba et al., 2012;. Merino y Rubalcaba, 2013). En el contexto de los servicios
intensivos en conocimiento, es evidente que la innovacion en los servicios es una
dimensién sistémica de cualquier sistema innovador.
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La tabla 2.4 proporciona ejemplos de politicas relacionadas con los servicios que
pueden ilustrar cada uno de los enfoques antes mencionados. Como resultado de este
marco, se ofrece un menld de politicas (Den Hertogy Rubalcaba, 2010) a los
responsables de politica a partir del cual se puede optar por la politica que mejor se
adapte a los intereses de un pais determinado. En esta tabla se reduce el enfoque de
asimilacién a un enfoque horizontal y el enfoque de la demarcacidn a un enfoque
vertical, aunque los conceptos no son totalmente equivalentes.

Los hacedores de politica son a menudo criticos de la innovacion en los servicios
como tal. Hay una falta de cultura de la innovacion de servicios en la elaboracion de
politicas, lo que lleva a muchos paises a preferir programas tradicionales dirigidos a
las manufacturas e instrumentos horizontales sesgados. A nivel de la Comisién
Europea, por ejemplo, las politicas de innovacion de servicios no emergieron hasta
hace 10 afios aproximadamente. En 2007, varias acciones explicitas hacia la
innovacion de servicios comenzaron a tener lugar. Las caracteristicas y el papel
transformador de la innovacion de los servicios han atraido la atencion solo en los
Gltimos afios. La UE (Europa Innova - pagina web) y las Naciones Unidas (2011)
han propuesto marcos para las acciones de politica. Algunos se basan en las politicas
de paises como Finlandia, que esta liderando el camino en el desarrollo de politicas
de innovacién de servicios. La tabla 2.5. proporciona ejemplos de algunos de los
principales paises que promueven politicas de innovacion y algunas caracteristicas
distintivas clave.

5. Conclusiones y recomendaciones de politica

La clave para aumentar el potencial de crecimiento y la productividad en los
servicios de ALC reside en la introduccion de una serie de acciones y medidas para
promover la innovacién en los servicios. Esto es esencial debido al poder
transformador de la innovacion de los servicios en cualquier actividad economica.
La innovacion en servicios contribuye con el desempefio econémico general, es
decir, en otros servicios, la manufactura y la agricultura. La promocion de la
innovacion en ALC es especialmente importante en contextos en los que los
impactos sobre los esfuerzos innovadores se ven obstaculizados por la debilidad de
los vinculos que caracterizan a los sistemas nacionales de innovacion.

Una vez establecida la oportunidad del marco de fallas de mercado y fallas de
sistema para la formulacién de politicas para la innovacion en servicios en la region,
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existen cuestiones que merecerian posterior investigacion en este terreno. Una de
ellas es el impacto de las diferentes fallas de mercado y de sistema en la
productividad empresarial y el papel que las politicas publicas podrian tener en
mitigar esos impactos. Otra cuestion es la relativa a la interrelacién entre fallas de
mercado y fallas de sistema y al papel del Estado como posible agravante de las
fallas de mercado. Ello pasa, por ejemplo, cuando los gobiernos introducen
programas que no favorecen la competencia o que, incluso al contrario, la
perjudican. La mera promocion de la competencia en los mercados de servicios,
frecuentemente operando en condiciones poco competitivas, podria tener efectos
sobre la innovacion por encima de los de algunas politicas especificas de
innovacion. Es mas, los mismos programas de innovacién se pueden disefiar de
modo que se favorezca la competencia o se la perjudique. Esto sucede en el caso de
los fondos compartidos para la innovacién que pueden favorecer a unos pocos
demandantes y oferentes de la innovacién segun estrategias de seleccion de
ganadores (pick up winners) o, por el contrario, pueden buscar fomentar la creacion,
adaptacion y difusion de innovaciones entre un gran nimero de demandantes y con
un buen numero de proveedores cualificados. Este segundo enfoque, en el que la
competencia y la politica de la innovacion caminan en la misma direccién, es el que
se ha aplicado en algunos de los ejemplos de politicas de innovacién en Europa a
través de sistemas de bonos (0 vouchers), destinados a la innovacién de servicios
para muchas empresas necesitadas y a través un sistema competitivo pero abierto y
transparente de proveedores. En general, en la region ALC, los sistemas de bonos no
han sido particularmente exitosos por su amplio coste y dificultades en su gestion,
de modo que se han adoptado sistemas de fondos compartidos de sencilla
instrumentacion, sin especial atencion al fomento de la competencia. En todo caso,
existe una necesidad de hacer estudios mas detallados entre competencia e
innovacion en ALC.

276



MANEJO CIENTIFICO-POLITICO DE SITUACIONES DE ALTO RIESGO

Diagramas y Tablas

Fuente: Rublicaba et al. 2012)

DIAGRAMA 2.1 Dimensiones de la innovacion en servicios
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TABLA 2.1. Coeficientes distintivos en algunos indicadores de politica relevantes:
servicios us. bienes, Europa-16

Total  Masufacturas

Total  Comercloy  Transportey  Servicles  Servicles

serviclos  distritucién  comunicaclones [inancieros empresariales|

Porcentaje de emnpeasas

Lo0 1,006 073 0,699 0,625 1,204 Lo
1D interna. Lo0 1,060 09 0,601 o827 0ss 1213
D axterma. 100 1007 0964 0932 (813 L1a2 1m
Irgactosenloscostos 400 1,005 0,677 0,656 0,841 0,888 0,57
Irpactos en la calidad 100 1010 1033 Qo7 1063 lus 110
bmgactos en los tiempas
P 100 Loov 2 1250 1330 1307 13
Patentes 100 1033 0517 Q575 0,254 o1s 0225
Derchos de autor L00 1014 1598 1065 0,531 0,784 sn
pélico total Lo0 Loos 0,57 osr0 0463 023% 0944

Nota: Eurepas1s se refure a Bélgica, Repiblica Checa, Dinamarca, Espaia, Francia, italia, Ohipee, LRuania,
Lusembeurgo, Hungria, Paises Bajos, Pelonia, Pectugal, Rumania, Edtovaquia y Noruega.
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TABLA 22 Ejemplos de innouacion en Los servicios y patrones de innovacién
en los servicios, segin el sector
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Fuente: y e Den Hestog [2012).

Nota: Las cabegorias de patrones han sido resombeadas.
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TABLA 2.3. Fallas de mercado y sistémicos: bienes us. servicios

Tipe Falla Especifica a Los bienes Especifica a Les serviclos
Poder Grandes empresas en Mercados duales
de mercado Los sectores industriales  y allo poder monopblico
e Indivisibilidad y Masa criica de capial humano
s masa oritica para la para el comocimiento y altas
realizacién de I+D Iversiones hundidas
skt ey e A e s
Derechos de propledad secretismo, Sistoma
Extematicades intokectual y patontes Lmaum
Intelectual no robesto
Instrumento Resgo moral y seleccion
Informaciin contractal para adversa afecta relackdn cliente-
astmferica La trassparencia proveedor
Fol craclal det capital humano
Capacidades on Las ideas de sarvicios y
y capial hamano orientados a +D habilidaces
para la innovadién
Falla Red Necesidad de interacciones
sistémica it Dl y esquemas de colaborackén
Rl del sistoma “’M‘:M“”"‘“B
Institucionates de Innovacién y las m
politicas de +D
y sktemas de innovacidn
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TABLA 2.4. Ejemplos de politicas horigontales/de osimilocidn, verticoles/de demarcocidn
y sstémicos orentadas a promouver la innovacién y la 14D en Los seruicios

Politicas horloontales \de

Polilices verticales/de demarcacidas  Politices sisldmicas

asimilacids
» Alncir Low pregyames. « Apayarlaiv0 pitsica en los
edstenden g ieD alas worvities
engrenat O wivities » Inlreduti programas de 1+0 » Inkseduceiin oo dlementos de la
» Mujorar o acorio a les wertitakes drightos a acthidaded Irnovaciln en servcios en togicos
evquamas wikedis o servicies lagitica, bursma, wisbantes (o). oD para Las IC y
de D COmarcio, senvicies empresanialis, seracios selacsenades)
» Inchusidnde s Servicion sociales, senicios » Enlender ol rol de Low
Pelitica Servicios en les plbdicen, e} Seracos (MIBS) en bos sibernas
devD prondilices « Inslrumenios de prodecciin de L de inovacidn
¥ los gercicion e prophedad nteledual drigaot s + Apoyo & o6 senicion de b0 dentro y &
o8 servicios Lrands de Las empreias hilvidas
+ Inclusidnde las  Cruaciin Oe contres dedicasd + Programas intugrados 8 10D que
empretal Seserviciesen  y dushens para L imovasidn en presten abencidin a L isnovacién y L
Las poliicas orentades 10 lecneldgica y no lecnoléghca
A mugorar ik relacionss  « Aumentar o rol de Lis humanidades
enbre cencia ¢ indutel on La insgraacidn e senvicion
« Sitrodsech ae | Sabeman 0 apoyo & Lis empras y 4
AR A . T s
* Meporar dd acoeso ales + Campaia decondlenlizaciin sebve
esuamas oisterlssde L ivportancha delainnowacinen Dvponibitidady uso de snicios
apayo a la innovacién o6 seracios
. P . modulon acerca dul sl o ARl La lrsaapiniecia in Lok
de laimnovacdn y L inegvacsn enlos seniciol g Compransibn & L2 compatiividad
Peliticas 8 pricticis mis orientadia  incluyan L innovacidan en el secler Selas
- A acia ol apoyo atedes ptlice} "‘" "“"I : A I"“‘““
low lipes & mooeacin  « Pollicas & imowaciin wrticales Pellticat da devedes
enlodas Lisindustris especificas a seclores de sorvicios W"‘"‘""u“
- Equemasdemodtital  wlscconatos (OgAlcA B0, e
Gua ya 0o s lenilen & sndcios o
. i itk mn:wmu,:u
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‘) m"""’“‘;%"w“ ~ mmum«nu
p + Hacer w0 G segulacione y
e Mm‘. m""""" estardarizackanes para promever L
edutalivi y S Capackactn para
v Aurminla L cobertura + Sibernas [nancknos y de crédils aue
Ovas debssenidementas ST ROYLIMSREINES  oin 1 los acthos intargities
edadtcinde Do . las de servicios
innovacisa e e ":':""l SOPUAAT e 2 nivel (4, 2 brawis de peliticas
« Analizar  offshering en les i mcomnnseont biug *
iy ol mares e tancinas  * SUNERL gt 3 frmatat
Puente: Adaptado y dhdo de Den Mertoyg, ¥ Segers (2008).
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TABLA 2.5. Cinco ejemplos de politicas de innouacién en servicios

\’vodt' Pais terist
economia
Pais lider en Las polibicas de innovacién en servicios. Politica muy innovadora y dinimica. Progr
mmmammsgmmm P de servicios p ek
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Capitulo 3
La productividad en el sector servicios en América Latina y el Caribe

Elena Arias-Ortiz (BID)
Gustavo Crespi (BID)
Alejandro Rasteletti (BID)
Fernando Vargas (BID)

1. Introduccion

Mientras que la participacion del sector servicios en el PIB y el empleo en ALC
ha ido en aumento, la tasa de crecimiento de su productividad se ha mantenido baja
en comparacion con otros sectores de la economia (BID, 2010). Esto ha conducido a
que el sector presione hacia abajo los niveles de productividad agregada de la region.

En este capitulo se discute lo que estd por detrds de los bajos niveles de
productividad y de su crecimiento en el sector servicios en ALC. Los resultados
sugieren que la baja productividad en el sector servicios se debe a una muy baja
productividad a nivel de empresa, asi como a una mala asignacién de los
trabajadores entre las empresas. Por ejemplo, en un pais tipico de ALC, la
productividad media de una empresa tipica del sector servicios equivale a tan solo el
8,8% de la de una empresa situada en la frontera de la productividad de ese mismo
sector en Estados Unidos. Ademas, solo el 2% de las empresas en el sector servicios
tiene un nivel de productividad que sea un 50% o mas que el de una empresa en la
frontera tecnoldgica de Estados Unidos. Este problema se agrava por el hecho de
que un contingente importante de trabajadores estd empleado en empresas de baja
productividad. Si, por ejemplo, la asignacion de trabajadores a través de empresas
fuera igual a la que se observa en el sector manufacturero, la productividad del
sector servicios en un pais tipico de ALC seria un 27% superior.

La mejora de la productividad en el sector servicios es fundamental no solo para
mejorar el desempefio del sector, sino también para mejorar el desempefio de la
economia en su conjunto. Los servicios tradicionales, como el transporte, la logistica
0 el comercio al por mayor, son los vinculos entre los diferentes bloques de
produccion de la economia; por lo tanto, un aumento en la productividad de estos
sectores tiene el potencial de mejorar al mismo tiempo la productividad en la
produccion de bienes.
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Los servicios empresariales intensivos en conocimiento (KIBS, por sus siglas en
inglés: Knowledge Intensive Business Services), tales como las telecomunicaciones,
el software o los servicios de ingenieria, pueden fortalecer la capacidad de
innovacion de toda la economia, mejorando a largo plazo el potencial de crecimiento
de un pais (Europa Innova, 2011; Sissons, 2011; OCDE, 2001a).

Por ultimo, la industria manufacturera y los servicios se estan convirtiendo cada
Vvez mas en una cadena integrada; por lo tanto, a partir de una perspectiva de cadenas
de valor, la competitividad de la industria manufacturera, por ejemplo, depende en
gran medida de la eficiencia y el valor afiadido en la produccién de servicios. En
este sentido, los servicios se consideran cada vez mas como insumos y productos
fundamentales para el crecimiento de la productividad en los demas sectores de la
economia.

A pesar de la importancia del sector servicios en la determinacion de la
productividad agregada, el analisis de los determinantes de la productividad en el
sector servicios ha sido investigado en escasas oportunidades. Esto ha cambiado en
los Gltimos 15 afios, con el surgimiento de un mayor interés por parte de los paises
de la OCDE en la dinamica de generacion de empleo y crecimiento de la
productividad, que ha llevado a un renovado interés en la comprension de la
productividad en los servicios (Triplett y Bosworth, 2001; OCDE, 2001b).

Los resultados que surgen de esta literatura sugieren que los factores
determinantes del crecimiento de la productividad en los servicios son diferentes de
los de las manufacturas, y que las teorias del crecimiento de la productividad en los
servicios que pretenden abarcar a todo el sector son engafiosas, en la medida en que
los servicios son un grupo diverso de actividades tanto en lo que respecta a la
produccién como a la innovacion. Por otra parte, también se encontré que algunas
empresas en los sectores de servicios empresariales, telecomunicaciones e
intermediacion financiera podrian ser alin mas dinamicas en términos de crecimiento
de la productividad que las empresas manufactureras.

En contraste con estos estudios recientes llevados adelante en los paises
desarrollados, casi no existen estudios sistematicos sobre la manera de promover el
crecimiento de la productividad en los servicios en ALC. Por otra parte, los pocos
trabajos que estudian los niveles de productividad en el sector servicios en ALC
usan un nivel elevado de agregacion (BID, 2010; de la Torre, Levy Yeyati y
Pienknagura, 2013), haciendo caso omiso de la heterogeneidad dentro de las
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diferentes subramas de los servicios. Como resultado, no es facil identificar las
fuentes de crecimiento de la productividad dentro de un sector, informacién que es
relevante para el disefio de politicas. En este capitulo se busca avanzar en la
comprensién de los determinantes de la productividad y el crecimiento de la
productividad en el sector servicios en ALC, a nivel de empresa.

El estudio de los determinantes de los niveles de productividad es importante
porque la region presenta una gran dispersion de la productividad a nivel de
empresa, incluso dentro de sectores econdmicos especificos. Las grandes
dispersiones en la productividad no son exclusivas de ALC, también han sido
identificadas tanto en Estados Unidos como en otros paises (Syverson, 2004;
Bartelsman, Haltiwanger y Scarpetta, 2004). Pero la evidencia sugiere que la
dispersién de la productividad es mayor en ALC que en Estados Unidos (Busso,
Madrigal y Pagés, 2012).

Dado que las grandes dispersiones en la productividad son indicativas de una
asignacion no eficiente de los recursos entre las empresas, los hallazgos en la
literatura sugieren que ALC esta pagando un costo muy alto en términos de
produccion perdida por no asignar Optimamente sus recursos. En este capitulo
presentamos pruebas de que este costo es méas alto en los servicios que en las
manufacturas, ya que las empresas del sector servicios presentan una mayor
dispersion de la productividad.

La literatura tedrica ha racionalizado la dispersién de la productividad en
equilibrio como resultado de fricciones en el mercado, tales como los costos de
entrada (Hopenhyan, 1992; Melitz, 2003) y los procesos de aprendizaje (Jovanovic,
1982). La gravedad de estas fricciones en el mercado puede verse afectada por el
entorno institucional. Esta interaccion entre el entorno de negocios y la
heterogeneidad en la productividad de las empresas ha sido el foco de algunos
trabajos recientes (Restuccia y Rogerson, 2008; Bartelsman, Haltiwanger y
Scarpetta, 2013). Estos estudios sugieren que las fricciones del mercado tienden a
ser mayores cuando la calidad de las instituciones es menor. Esto a su vez se traduce
en un aumento de la dispersién de la productividad a nivel de empresa.

En este capitulo se presenta evidencia empirica de que hay una gran diferencia
entre los paises de la region en cuanto a la rapidez con que las empresas méas
productivas aumentan su fuerza de trabajo, asi como en la rapidez con que las
empresas de baja productividad cierran sus brechas de productividad. Estos dos
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hallazgos sugieren que las instituciones del pais podrian ser determinantes
importantes del crecimiento de la productividad agregada.

Los resultados también sugieren que la importancia cuantitativa de los
determinantes de la productividad de las empresas y el crecimiento del empleo es
diferente en la industria manufacturera y los servicios, asi como también en los
diferentes sectores de servicios. Algunos determinantes considerados importantes
para explicar la productividad y el crecimiento del empleo en la industria
manufacturera, como la antigiiedad y el tamafio de la empresa, desempefian un papel
cuantitativamente menor en la determinacion de la productividad y el crecimiento
del empleo en los servicios, en particular en los KIBS. Esto posiblemente esté
relacionado con las diferencias en torno al desarrollo de la innovacién en los
sectores manufacturero y de servicios, siendo la innovacion menos dependiente de la
inversion en I1+D en el sector servicios y mas dependiente de los arreglos informales
y las interacciones.

El resto del capitulo se organiza en torno a los diferentes componentes de una
descomposicion de la productividad agregada (Olley y Pakes, 1996). De acuerdo
con esta descomposicidn, la productividad agregada es la suma de dos componentes,
uno relacionado con la productividad media a nivel de empresa y otro relacionado
con la asignacién de recursos entre las empresas. En la seccion 2 se analiza la
descomposicion de Olley-Pakes en detalle y se introduce la medida de la
productividad y los datos utilizados en este capitulo. En la seccion 3 se estudia el
componente de la productividad relacionado con la productividad media a nivel de
empresa. Presentamos evidencia de que las empresas de ALC exhiben niveles de
productividad muy inferiores a los observados en las empresas mas productivas de
Estados Unidos. También se presentan pruebas de que existe una gran dispersion de
la productividad en los sectores industriales en ALC, con una participacion no trivial
de empresas de baja productividad que socavan la productividad media. En la
seccidn 4 nos centramos en el segundo componente de la productividad y en evaluar
el grado en que se asignan mas recursos a las empresas mas productivas. En la
seccidn 5 se estudian los factores determinantes del crecimiento de la productividad
a nivel de empresa, siendo que un mayor crecimiento de la productividad incrementa
el primer componente de la productividad agregada. También examinamos si el
efecto de los factores determinantes en el crecimiento de la productividad es
diferente en los servicios y en la industria manufacturera. Encontramos evidencia
que sugiere que los factores institucionales podrian ser relevantes para la
comprensién del crecimiento de la productividad, ya que nos encontramos con una
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gran dispersion entre los paises en cuanto a la velocidad a la que las empresas de
baja productividad cierran sus brechas de productividad. En la seccion 6 se indaga
sobre cuales son los determinantes del crecimiento del empleo y si estos
determinantes difieren entre las manufacturas y el sector servicios.

También encontramos evidencia sugestiva sobre la importancia de los factores
institucionales, ya que el efecto de la productividad en el crecimiento del empleo
varia considerablemente entre paises. Los comentarios finales se presentan en la
seccion 7.

2. Productividad agregada: medicion y descomposicion
2.1. Midiendo la productividad

La medicidn de la productividad es una tarea intrinsecamente dificil (Syverson,
2011). Idealmente, lo que a uno le gustaria medir es cuanta produccion se obtiene a
partir de un conjunto dado de insumos. Por esta razon, las medidas de productividad
se expresan normalmente como produccion por unidades de insumos. Las medidas
de productividad laboral son, probablemente, las mas utilizadas en la literatura sobre
la productividad. Nosotros usamos una medida de la productividad del trabajo. Mas
especificamente, la medida de la productividad del trabajo que emplearemos es el
total de las ventas anuales de la empresa dividido por el nimero total de empleados.

A pesar de que se utiliza con frecuencia en la literatura, la medicién de la
productividad a nivel de empresa a través de las ventas anuales por trabajador tiene
varios problemas. En primer lugar, esta medida de la productividad no controla por
el uso de otros insumos. Por ejemplo, dos productores que utilicen la misma
tecnologia de produccién podrian tener diferentes productividades laborales si
llegaran a elegir diferentes combinaciones de capital y trabajo. Por esta razén, los
investigadores prefieren una medida de la productividad denominada productividad
total de los factores (PTF), que controla por otros insumos utilizados. En segundo
lugar, el valor de las ventas podria no ser un buen indicador del valor afiadido
generado en un sector, ya que diferentes sectores podrian tener diferentes costos de
produccion. En casos en que la PTF no puede ser calculada, los investigadores
tienden a utilizar el valor agregado por trabajador como una medida de la
productividad. En tercer lugar, el valor de las ventas depende de los precios
cobrados por las empresas. Pero los precios pueden verse afectados por factores no
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relacionados con la productividad, tales como el poder de mercado. Por estas
razones, los investigadores prefieren el uso de medidas de productividad corregidas
por las variaciones de precios que reflejan las cantidades en lugar de los ingresos
como una medida de la productividad. Teniendo en cuenta que no tenemos datos
sobre los stocks de capital, costos de produccidn o los precios de venta, nos vemos
obligados a utilizar las ventas anuales como medida de la productividad.

2.2. Fuentes de datos

A lo largo de este trabajo, se utilizan dos bases de datos a nivel de empresa. El
conjunto de datos principal es la Enterprise Survey (ES) (2010) recogida por el
Banco Mundial. La ES (2010) contiene informacion a nivel de empresa para los 18
paises de América Latina y el Caribe en el afio 2009, con un total de 14.657
observaciones. La encuesta también recoge informacion para el afio 2007, por medio
de preguntas retroactivas. La ES excluye a las empresas informales y a las
microempresas formales con menos de 5 empleados. La ES cubre 13 sectores en la
industria manufacturera y 7 sectores de servicios, pero no todos los sectores fueron
relevados en todos los paises. Las muestras se caracterizan por tener una mayor
participacién de las empresas mas antiguas. Casi el 80 % de las empresas de la
muestra tienen 10 afios de edad 0 mas.

En este trabajo se comparan los resultados de América Latina con los observados
en Estados Unidos. Los datos de Estados Unidos provienen de la Survey of Business
Owners (SBO) de 2007, recogida en el marco del Censo de Estados Unidos. La
encuesta contiene informacion sobre mas de 930.000 empresas. La SBO excluye
empresas muy grandes con un gran nimero de propietarios, ya que estas empresas
podrian ser facilmente identificables. La diferencia en el disefio de la muestra entre
la SBO y la ES induce a que la comparacién en productividad de ALC vs. Estados
Unidos conduzca a una ventaja a favor de ALC. La ES excluye las pequefias
empresas, que tienden a ser menos productivas, mientras que la SBO excluye a las
grandes empresas, que tienden a ser altamente productivas. Otras diferencias entre
los dos conjuntos de datos se presentan en la tabla 3.1.
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2.3. Descomposicion de la productividad agregada

Desde su introduccion por Olley y Pakes (1996), los economistas han
considerado conveniente descomponer la productividad agregada en dos
componentes. El primero es conocido generalmente como el componente
intraempresa (componente within) de la productividad y mide qué tan productiva es
la empresa promedio en el sector. El segundo suele denominarse componente
interempresa (componente between) de la productividad y captura si las empresas
mas productivas son mas grandes en promedio, ya que esto aumenta la
productividad agregada. Este dltimo componente se suele interpretar como un
indicador de la eficiencia en la asignacion de los recursos de un sector, ya que un
componente positivo indica que se asignan mas recursos a las empresas mas
productivas.

Mas especificamente, la productividad agregada del trabajo en el sector s en el
pais ¢ (Psc) se puede definir como:

2.1) Nsc

Psc = Z SiscPisc

i=1

donde Pisc es la productividad del trabajo en la empresa i del sector s y el pais c,
Sisc es la proporcion del trabajo asignado a la empresa i en el sector s y el pais ¢, y
Nsc es el niimero de empresas en el sector s y el pafs ¢.! Olley y Pakes muestran que
la productividad agregada puede ser reformulada como:

2.2)

Ni¢c

Pre = Puac + ) (Sice = 520) (ise = Pisd)
=1

L El trabajo seminal de Olley y Pakes (1996) utiliza la participacion en la produccion total
como ponderador. La participacion en la produccion total es el ponderador adecuado en su
caso, ya que ellos descomponen la productividad total de los factores. Alternativamente, este
trabajo se centra en la productividad del trabajo. La descomposicion algebraica de la
productividad del trabajo indica que la participacion en el empleo total constituye el
ponderador adecuado para el ejercicio en cuestion.
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donde Pisc y Sisc son los promedios no ponderados de Sisc y Pisc, respectivamente.
El primer y segundo término del lado derecho de la ecuacién (2.2) son los
componentes intraempresa e interempresa mencionados anteriormente.

La ecuacion (2.2) es til para fines analiticos, ya que identifica claramente las
dos fuentes de la productividad agregada. En un pais y sector determinado, la
productividad agregada puede aumentar si, manteniendo todo lo demas constante, la
empresa promedio se vuelve mas productiva (Pisc aumenta) y/o los trabajadores son
reasignados de las empresas menos productivas a las mas productivas. En el resto
del trabajo se utiliza la descomposicion de Olley-Pakes para entender la diferencia
de productividad entre los sectores de servicios y manufacturas en ALC. El
componente intraempresa se estudia en la siguiente seccién y en la seccién 5,
mientras que el componente interempresa es estudiado en las secciones 4 y 6.

3. El enemigo interno: brechas de productividad en ALC

Un hecho bien documentado en la literatura de la productividad es la presencia
de grandes diferencias de productividad entre las empresas, inclusive al interior de
sectores estrictamente acotados (Syverson, 2011). Este hallazgo es importante
porque la productividad agregada en un determinado pais y sector industrial, es un
promedio ponderado de las productividades de todas las empresas de ese pais y
sector. Por lo tanto, la existencia de empresas de baja productividad presiona hacia
abajo la productividad agregada. En esta seccién se presentan dos tipos de pruebas
que aportan evidencia sobre la existencia de espacios para la mejora de la
productividad media de las empresas en la region. En el siguiente apartado se
muestra que hay grandes dispersiones de productividad entre las empresas dentro de
sectores especificos, lo cual es indicativo de la presencia de una parte no trivial de
empresas relativamente improductivas en la regién. En el siguiente apartado,
presentamos pruebas de que muy pocas empresas de la regién tienen niveles de
productividad que son similares a los observados en la frontera de la productividad
de Estados Unidos. Estas dos caracteristicas son mas pronunciadas en los servicios
que en las manufacturas.
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3.1. Dispersion en la productividad en ALC

Generalmente, el estudio de la dispersion de la productividad consiste en
observar como esta se distribuye entre las empresas al interior de sectores
estrictamente acotados. En la tabla 3.2 se presentan algunas estadisticas resumidas
de la dimension de la dispersion observada en un sector tipico en un pais tipico de
ALC. Un sector o pais tipico se define como la mediana del pais o sector, a lo largo
de la caracteristica de interés. Los resultados de la tabla 3.2 sugieren que la
dispersién de la productividad en los servicios parece ser mayor que la de las
manufacturas. Por ejemplo, las diferencias de productividad entre las empresas
ubicadas en el percentil 90 y 10 de la distribucion de la productividad es 2,66 puntos
logaritmicos en los servicios, mientras que alcanza 2,53 puntos logaritmicos en la
manufactura. También es interesante notar que la dispersion de la productividad es
relativamente grande en los sectores mas tradicionales, es decir, de manufacturas
con bajo uso de tecnologia y sectores de servicios tradicionales.

La dispersion de la productividad observada en ALC es relativamente grande en
comparacion con los resultados reportados en otros paises. Syverson (2004),
utilizando datos muy desagregados del sector manufacturero, reporta un rango
intercuartilico (1Q) de la productividad total de los factores (PTF) de 0,66 puntos
para el sector manufacturero de Estados Unidos. También estima un rango entre los
percentiles 90 y 10 de 1,42. Nuestras estimaciones de la productividad del trabajo
utilizando los datos de Estados Unidos sugieren un rango 1Q de 0,99 en las
manufacturas y de 1,28 en los servicios. El rango entre los percentiles 90 y 10 es de
2,06 en las manufacturas y de 2,60 en los servicios.

La dispersion de la productividad observada en ALC tiene un costo
relativamente alto en términos de pérdidas de produccion. Si, por ejemplo, las
empresas de baja productividad tuvieran una productividad equivalente a la mediana
de las empresas dentro del sector, la productividad media del trabajo se
incrementaria en un 12,9% en un sector tipico de manufacturas, en un pais tipico. El
aumento en el sector de servicios tipico seria del 13,7%. Si, alternativamente,
situdramos a las empresas de baja productividad en el nivel de productividad del de
una empresa en el percentil 75, la productividad laboral media del sector de
manufacturas y del sector servicios en un pais tipico aumentaria en 42,6% y 44,1%,
respectivamente. Aunque estas cifras son grandes, ellas no contemplan el hecho de
que la empresa mediana o la empresa en el percentil 75 pueden tener un nivel de
productividad bajo en comparacion con la observada en los paises mas
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desarrollados. Este tema se trata en la siguiente subseccion.

3.2. La importancia de las brechas: las empresas de ALC
y la frontera de productividad en Estados Unidos

Ahora evaluaremos como la productividad de las empresas de ALC se compara
con la de las empresas mas productivas de Estados Unidos, las cuales son tomadas
como una aproximacion a la frontera de productividad. Para la construccién de la
frontera tecnoldgica en Estados Unidos, se utilizan los datos de la SBO presentados
anteriormente. La frontera se define como la productividad de la empresa ubicada en
el percentil 5% superior de la distribucion de la productividad del trabajo en un
sector determinado en Estados Unidos. Después de la construccion de las fronteras
de los diferentes sectores, para cada empresa en el conjunto de datos de ALC
generamos una medida de la productividad relativa, que mide la brecha de
productividad de la empresa con respecto a la frontera. Esta medida se define como
el ratio entre las ventas por trabajador de la empresa y las ventas por trabajador de
una empresa del mismo sector de Estados Unidos que se encuentra en la frontera de
la productividad. Dado que la desagregacién de los sectores manufactureros de la ES
y la SBO difiere, la frontera de la productividad en el sector manufacturero se
calcula para el sector en su conjunto, y no para determinados subsectores. Esto se
traduce en un sesgo al alza en las brechas registradas para el sector manufacturero,
que es mas grave para las actividades de menor productividad.

El anélisis de la productividad relativa indica que las brechas de productividad
en la regién son grandes, particularmente en el sector servicios (véase la tabla 3.3).
Por ejemplo, mientras que la productividad media de una empresa en un sector
tipico de manufacturas en un pais tipico es el 11,5% del de una empresa en la
frontera tecnolégica de Estados Unidos, la productividad relativa promedio de una
empresa tipica del sector servicios es de 8,7%. Si en lugar de considerar una
empresa promedio nos centramos en la empresa mediana, la brecha de productividad
es mucho mayor (véase la tabla 3.3), con una productividad relativa que cae en mas
de un medio en el caso de un sector manufacturero tipico y en casi un tercio en el
caso de los servicios.

La gran diferencia entre la productividad relativa de la empresa mediana y la

empresa promedio sugiere la existencia de algunas empresas de alta productividad
en ALC. Los datos indican que, a pesar de que existen algunos casos de alta
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productividad, estos son muy pocos, siendo ain menos frecuentes en los servicios.
Encontramos que, en un pais tipico, el 1% de las empresas manufactureras y el 0,2%
de las empresas de servicios tienen una productividad que es igual o mayor al 90%
de la frontera de la productividad de Estados Unidos (véase la tabla 3.4). El
porcentaje sigue siendo relativamente bajo cuando nos fijamos en las empresas de
ALC con una productividad igual o superior al 50% de la productividad de una
empresa en la frontera. Solo el 4,7% de las empresas manufactureras y el 2% de las
empresas de servicios se encuentran en este nivel de productividad. Estas cifras son
menores que las observadas en Estados Unidos. De acuerdo con nuestros calculos en
base a los datos de la SBO, un 17,5% de las empresas en Estados Unidos tienen un
nivel de productividad igual o superior al 50% de la frontera. En los servicios, la
cifra es del 14,3%.

Al comparar las brechas de productividad con la frontera entre los sectores
dentro de los servicios, es posible notar que cuando se comparan promedios, la
brecha en los servicios tradicionales es mayor que en los servicios empresariales
intensivos en conocimiento (KIBS). Esta relacion se invierte cuando se comparan las
medianas de las productividades relativas. Es decir, este Gltimo estadistico indica
una mayor brecha en los KIBS que en los servicios tradicionales. Esta es,
probablemente, una consecuencia de la presencia de una mayor proporcion de
empresas del sector KIBS con productividad igual o superior al 50% de la
productividad de la frontera en Estados Unidos. La participacién alcanza un 3,6% en
las KIBS (ver tabla 3.4), mientras que en los servicios tradicionales es solo el 1,6%.
De todos modos, los datos también sugieren que existen pocas empresas de alta
productividad en las KIBS. En un pais tipico, no se observan empresas KIBS con
una productividad del 75% o superior a la frontera de Estados Unidos. En los
servicios tradicionales, el 0,8% de las empresas se ubica en dicho nivel.

Los resultados presentados en esta seccion muestran que existe margen para
aumentar la productividad media de las empresas en ALC, sobre todo en el sector de
servicios. Por un lado, se observa una alta heterogeneidad en los niveles de
productividad de las empresas de ALC, lo que sugiere que se podrian alcanzar
grandes incrementos en la productividad agregada si la productividad de las
empresas menos productivas se acercara, al menos, a los niveles de la productividad
media. Por otro lado, las empresas de ALC en general presentan niveles muy bajos
de productividad, en comparacién con la frontera de la productividad de Estados
Unidos. Si bien ambos problemas se observan tanto en las manufacturas como en los
servicios, es en este Ultimo sector en el que estdn mas acentuados.
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4. El enemigo externo: el rol de la eficiencia en la asignacién

En esta seccion se estudia el componente interempresa de la productividad
agregada, al observar como se asignan los trabajadores a través de empresas con
diferentes niveles de productividad. Esto nos permite evaluar el papel desempefiado
por las fuerzas del mercado en la asignacion de recursos hacia empresas mas
productivas. Como las comparaciones de las variables en niveles de todos los
sectores y paises tienden a ser problematicas, nos concentramos en cambio en la
contribucion relativa del componente interempresa a la productividad agregada.
Nombramos a esta variable eficiencia en la asignacién (AE), que se define como:

Nic

(4.1) AE.. = Z [(Sisc - rsc)(pisc - ﬂ)
sc —
i=1 pSC
Para estimar la importancia relativa de la AE en la explicacion de la

productividad agregada en los sectores manufacturero y de servicios en ALC, se
calculan para los distintos paises de la muestra las medianas de AEsc a través de las
diferentes industrias en los sectores manufacturero y de servicios. A continuacion, se
calcula la media entre paises para obtener los valores de ALC. Por lo tanto, los
resultados se pueden interpretar como representativos de una industria tipica en un
pais tipico. Por ltimo, también producimos una medida para toda la economia de
la AE. Para ello, se calcula un promedio ponderado de las AE en la industria
manufacturera y los servicios, con la participacién en el empleo total como
ponderadores. Las cifras de ALC para toda la economia corresponden a la mediana
de las AE para el total de paises.

El gréfico 3.1 presenta nuestras estimaciones de la AE. Los resultados indican
que la AE representa un porcentaje bajo de la productividad agregada en ALC. En el
sector manufacturero, la AE representa menos de una quinta parte de la
productividad agregada de la industria tipica en el pais tipico. En el sector servicios,
la AE en realidad reduce la productividad en un 11%. Este Gltimo resultado es
particularmente sorprendente, ya que implica que si los trabajadores en una industria
tipica de servicios de un pais tipico en ALC fueran reasignados aleatoriamente entre
las empresas en su industria actual, la productividad agregada de la industria se
incrementaria en un 11%.
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Estas contribuciones de la eficiencia en la asignacion de la productividad
agregada parecen bajas si se comparan con los resultados obtenidos para Estados
Unidos. Utilizando la muestra de la SBO, se estima que la AE representa el 25% de
la productividad agregada en el sector manufacturero y el 7% de la productividad en
el sector servicios?,®,

Los datos también revelan que existen diferencias muy grandes en el papel de la
eficiencia en la asignacion entre los paises de ALC (véase el grafico 3.2). Si bien en
la mayoria de los paises la contribucidn de la eficiencia en la asignacion de la
productividad es positiva, en siete paises la eficiencia en la asignacién contribuye a
una reduccion de la productividad. Este resultado se debe principalmente al sector
servicios, que en el pais tipico emplea a una gran proporcion de los trabajadores. El
grafico 3.3 muestra que, mientras que en solo dos paises la AE tiene un efecto
negativo en la productividad en el sector manufacturero, para la mayoria de los
paises de la muestra la contribucion de la AE a la productividad agregada es
negativa en el sector servicios®.

El aporte negativo de la AE en los servicios se observa, a su vez, en la mayoria
de los subsectores de esta. El grafico 3.4 presenta las medianas de AE entre los

2 Los resultados de la ES y la SBO en realidad no son comparables, ya que la cobertura de
tamafo de la empresa y la desagregacion del sector no coinciden. Los resultados de la SBO
son propensos a estar sesgados hacia abajo, pues la muestra no incluye a las empresas mas
grandes, que tienden a ser las de mayor productividad laboral. Los resultados de la ES podrian
estar sesgados hacia arriba, puesto que no se incluye a las empresas mas pequefias, que
analogamente tienden a ser las de menor productividad laboral.

3 Los resultados basados en las medidas de productividad multifactorial tienden a producir
resultados mas altos. Bartelsman et al. (2013) reportan una contribucién de la AE a la
productividad agregada del 51% para la economia en su conjunto en Estados Unidos. Un
estudio realizado por Arnold et al. (2008) en base a ocho paises de la OCDE informan
contribuciones en el rango de 15-40%, tanto en la industria manufacturera como en los
servicios, con la mayoria de las contribuciones en el rango de 20-30%.

4 Hay que tener cuidado al interpretar los rankings en los gréaficos 3.2 y 3.3, ya que la
magnitud de los sesgos posiblemente varie entre paises. M&s concretamente, los paises con
una gran proporcion de empresas con menos de 5 empleados son propensos a tener sus
estimaciones de AE sesgadas al alza, si estas empresas tienen menor productividad laboral
que las empresas gran- des. Este argumento también sugiere que el sesgo probablemente sea
mayor en el sector servicios, ya que tiende a presentar una mayor participacion de las
pequefias empresas que la industria manufacturera.
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paises, para los diferentes sectores de la muestra. Con la excepcion de la industria de
la hoteleria y restaurantes, la contribucidn de la AE a la productividad agregada en
todos los sectores de servicios es inferior a la contribucién de la AE en cualquiera de
los sectores de las manufacturas, excepto en la madera. La AE en los servicios
también es baja cuando se la compara con la AE obtenida en Estados Unidos. La
mayor diferencia se observa en la construccion. Mientras que la contribucion media
de la AE a la productividad en esta industria es un —31% en ALC, la contribucion de
la AE en Estados Unidos es del 30%. También se observan grandes diferencias en el
comercio al por menor y al por mayor. En ALC, la AE contribuye en 4,4 % y —10,8
%, respectivamente. En Estados Unidos, dichas cifras son del 22,2 % y del 7%.

La baja AE observada en algunas industrias de la regi6n implica un costo
significativo en términos de pérdida de produccion. Nuestros calculos indican que,
en un pais tipico, el cierre de la brecha en AE entre los servicios y las manufacturas
incrementaria la productividad en un 27% en el sector servicios y en un 17% para la
economia en su conjunto. Este ejercicio no tiene en cuenta que el cierre de la brecha
de AE entre industria y servicios dentro de un pais podria atn dejar a algunos paises
con niveles muy bajos de AE. Las ganancias potenciales de productividad son
mucho méas grandes si en lugar de cerrar las brechas de AE dentro de los paises,
cerramos la brecha de AE entre los paises, dentro de un sector de- terminado. Si
cada sector en un determinado pais tuviera una AE igual a la AE observada més alta
para ese sector en América Latina, la productividad aumentaria en casi un 108 % en
el sector servicios y un 73% en el sector manufacturero, en un pais tipico. Estos
aumentos implicarian un aumento de la productividad del 95% para la economia en
su conjunto.

Dadas estas grandes ganancias potenciales, resulta importante lograr un mayor
entendimiento respecto a cuales son los factores que determinan la AE. El anélisis
de la AE presentado sugiere que se debe prestar atencion tanto a los factores
agregados como a los factores sectoriales. Es probable que los determinantes a nivel
agregado sean muy relevantes, ya que el analisis muestra que las AE en el sector
manufacturero y en servicios tienden a moverse juntas. Mas precisamente, siempre
que la AE explica una gran parte de la productividad agregada en el sector
manufacturero de un determinado pais, también tiende a explicar una gran parte de
la productividad agregada en el sector servicios en ese mismo pais, y viceversa (ver
grafico 3.5). El coeficiente de correlacion estimado entre la AE en los servicios y la
manufactura es de 0,40, y es significativamente diferente de cero a un nivel de 10%.
Los determinantes especificos del sector también parecen ser importantes, ya que
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hemos encontrado que en la mayoria de los paises la AE es mas grande en la
manufactura que en los servicios. Este hallazgo sugiere que podria haber algunas
limitaciones adicionales en el sector servicios que obstaculizan la eficiencia en la
asignacion de recursos.

5. ¢Qué determina el crecimiento de la productividad?

Una forma de lograr mayores niveles de productividad es mejorar la
productividad de las empresas existentes, ya que esto aumenta el componente
intraempresa de la productividad agregada. En esta seccion se estudia cuéles son los
determinantes del crecimiento de la productividad a nivel de empresa en ALC. Dos
conjuntos diferentes de variables podrian afectar el crecimiento de la productividad.
Por un lado, el crecimiento puede depender de las caracteristicas individuales de la
empresa o de su duefio, ya que ellas pueden afectar la capacidad de una empresa
para innovar y absorber la tecnologia existente. Por otro lado, el crecimiento puede
depender de variables relacionadas con el entorno en el que operan las empresas, ya
que la instituciones pueden afectar el comportamiento de una empresa. La
importancia relativa de estas variables puede ser diferente en el sector manufacturero
y de servicios, algo que exploramos en esta seccién.

5.1. Modelo econométrico

Nuestras estimaciones siguen un enfoque desarrollado por Griffith, Redding y
Van Reenen (2004). Los autores presentan un marco en el que el crecimiento de la
productividad puede tener lugar a través de nuevos descubrimientos y de la
imitacion de los descubrimientos de otras empresas. Al primer mecanismo le llaman
innovacion y al segundo transferencia de tecnologia. Para que exista el
mecanismo de transferencia de tecnologia, el receptor de la tecnologia debe
experimentar una brecha tecnoldgica. Para medir el potencial de transferencia de
tecnologia, utilizan una medida de la brecha de productividad, que se define como la
distancia respecto a la frontera de la productividad. Los autores esperan que una
mayor distancia a la frontera aumente las posibilidades de transferencia de
tecnologia. Su modelo econométrico es desarrollado para un panel de industrias.
Nosotros preparamos una version alternativa de su modelo, estimada usando
nuestros datos de corte transversal.
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Como punto de partida para el modelo econométrico se asume una funcién de
produccién, muy general, que determina los niveles de productividad de una
empresa. Esta depende tanto de caracteristicas relacionadas a sus capacidades para
innovar (Xijt), propias de las empresas, como de un componente de transferencia
tecnolégica, que depende de la capacidad de absorcion de tecnologias con que
cuenta cada empresa independientemente de sus esfuerzos. Dado que no es posible
observar directamente este Gltimo componente, estimaremos la relacion que existe
entre las acciones llevadas a cabo en la frontera de productividad de cada sector y la
productividad de las empresas mas rezagadas. En particular, se espera que los
aumentos en la productividad de las empresas mas productivas puedan impactar
positivamente los niveles de productividad del resto de las empresas del sector, a
través de mecanismos de transferencia tecnolégica. Mas especificamente:

(5.1) InPjy = ap+ @y InPyjr_y + azIn Pf; + azln Pﬁ_l + BXije + ije

donde Xijt son las caracteristicas de la empresa que a priori se espera estén

relacionadas con la innovacién y Pji es la productividad de una empresa en la
frontera. Hijt es el término de error, que incluye efectos fijos por pais. Bajo el
supuesto de homogeneidad en el largo plazo (@2 + @3 =1 —ay), la ecuacion (5.1)
tiene la siguiente representacién de correccién del error:

(5.2)

InFj —InPyjp g = y[n F:l‘: —In F}i—l] = 5[lnPijt*1 —In PJ{'l] +BXije + e

Intuitivamente los primeros dos términos del lado derecho de la ecuacién (5.2)
capturan los derrames tecnoldgicos. El primer término, vAlnFj permite que el
crecimiento de la productividad en la frontera tenga un efecto directo sobre el
crecimiento de la productividad a nivel de las empresas que no estan en la frontera.

El segundo término, 8In(Pije—1/Pf-1) corresponde a la productividad relativa de una
empresa que no esta en la frontera respecto a las mejores practicas de su sector, con
lo que puede ser interpretado como una medida de la dimension de la brecha
tecnoldgica. Por lo tanto, el modelo permite que el mecanismo de transferencia
tecnolégica tenga un impacto diferencial en la productividad de las empresas
dependiendo de su productividad relativa. El pardmetro & captura este efecto
diferencial, mientras que ¥ captura la intensidad del vinculo directo entre el
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crecimiento de la productividad en establecimientos por fuera de la frontera y el
crecimiento en la frontera®.

3.2. Resultados

En este apartado se presentan los resultados de la estimacion de la ecuacion
(5.2). El crecimiento de la productividad se mide como la diferencia en el logaritmo
de las ventas por trabajador entre 2007 y 2009. El conjunto de variables relacionadas
con la capacidad innovadora de la empresa (Xift) incluidas en la estimacion son el
logaritmo del empleo, el porcentaje de trabajadores a tiempo completo con al menos
un grado universitario, asi como dummies relacionadas con la edad de la empresa, su
condicién exportadora, si es de propiedad extranjera y si tiene su propio sitio web.

La productividad de una empresa en la frontera (Pji) se define como la
productividad de una empresa situada por encima del percentil superior en 5% de la
distribucion de la productividad del trabajo en un sector y un pais determinados. Por
altimo, se supone que el término de error (Hijt) puede descomponerse en efectos
fijos de sector y pais, y un proceso de ruido blanco. Los efectos fijos se controlan
utilizando dummies de pais-sector.

Nuestros resultados indican que tanto la innovacion como la transferencia de
tecnologia son importantes para entender el crecimiento de la productividad a nivel
de empresa (véase las tablas 3.5 y 3.6). En lo que respecta a las capacidades de
innovacion de las empresas, nos encontramos con que las empresas con una mayor
fuerza de trabajo tienden a experimentar mayores tasas de crecimiento de la
productividad, dandose un efecto mayor en la industria manufacturera que en los
servicios. También nos encontramos con que una fuerza de trabajo mas capacitada

5 Este modelo supone que el estado de equilibrio de la industria puede ser caracterizado por
un continuo de plantas que operan con diferentes niveles de productividades relativas incluso
en el largo plazo. Més especificamente, en el largo plazo las plantas no convergen a un costo
unitario minimo comun (como se supone en los libros de texto estdndar de microeconomia
neoclésica), sino a su propio costo unitario minimo, que depende de caracteristicas de las
empresas (Xijt), a priori relacionadas con capacidades de innovacion interna a la empresa
como: tamafio, edad, la integracion en los mercados internacionales, la propiedad extranjera,
etc.
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ayuda a aumentar el crecimiento de la productividad, ya que este se correlaciona
positivamente con la proporcion de trabajadores de la empresa que tienen al menos
un titulo universitario. Estos hallazgos podrian estar relacionados con el hecho de
que las grandes empresas y las empresas con una fuerza laboral mas capacitada
tienen el potencial de generar mas conocimiento, ya sea a través de la inversion
directa en actividades de I+D o mediante el aprendizaje a través de la practica, lo
cual es beneficioso para el crecimiento de la productividad. Las otras caracteristicas
de las empresas consideradas no parecen tener un efecto significativo sobre el
crecimiento de la productividad en toda la muestra o en los diferentes subsectores.
Esto podria estar relacionado con el hecho de que no estdn tan directamente
vinculadas a las capacidades de innovacion de la empresa.

También encontramos evidencia que apunta a la existencia de derrames de
productividad. Mas especificamente, nos encontramos con que las empresas que
operan en sectores en los que la frontera de la productividad crece a un ritmo mas
rapido también crecen a un ritmo mas rapido. Este efecto indirecto se observa tanto
en la industria manufacturera como en los servicios, y no encontramos evidencia de
diferencias significativas en la magnitud de los derrames entre sectores. Los
derrames de productividad parecen, sin embargo, pequefios en comparacién con los
reportados por Griffith, Redding y Van Reenen (2004). Los autores encuentran un
efecto indirecto de 66,9% en un afio, para una muestra de industrias en 12 paises de
la OCDE. Nuestros resultados indican un derrame de 14%®.

Por otra parte, encontramos evidencia de que las empresas que estan mas lejos de
la frontera tecnolégica tienden a mostrar un mayor crecimiento de la productividad
que las empresas que estdn mas cerca de la frontera. Este efecto diferencial en la
absorcién de la tecnologia conduciria a una convergencia de la productividad entre
empresas. La velocidad de esta convergencia es mayor en las manufacturas que en
los servicios. Pero este proceso de convergencia parece ser lento. Nuestras
estimaciones indican que una caida de 10 puntos basicos en la productividad relativa
solo aumenta la tasa de crecimiento en un periodo de tres afios en 1,07 puntos
basicos. También encontramos que este proceso de convergencia es mas lento en los
servicios y en particular en los servicios tradicionales.

6 Los resultados no son comparables, ya que utilizan una medida de la productividad basada
en la PTF a nivel sectorial, mientras que nosotros utilizamos una medida de ventas por
trabajador. La especificacion del modelo es también diferente.
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A pesar de que los efectos indirectos y de convergencia tienden a ser pequefios
en la region, encontramos evidencia de que existe una gran variacién en el tamafio
de estos efectos en todos los paises. Cuando reestimamos la ecuacion (5.2)
interactuando dummies de pais con la productividad relativa y el crecimiento de la
frontera de productividad, se obtiene una gran variacion en los efectos margina- les
de las variables (ver graficos 3.6 y 3.7). Estas variaciones sugieren que las
instituciones del pais podrian afectar el crecimiento de la productividad a nivel de
empresa.

Con el fin de evaluar si la calidad del ambiente de negocios del pais afecta el
tamafio del efecto de derrame y la convergencia, hacemos una regresion de los
efectos marginales sobre una constante y un indice de la calidad del ambiente de
negocios. Encontramos que las correlaciones entre la calidad del entorno empresarial
y el tamafio de estos efectos no son estadisticamente significativas. Esto podria estar
relacionado con que el indicador de clima de negocios que hemos utilizado podria
no ser el adecuado para describir la facilidad con que el cambio tecnolégico, ya sea
via derrames o absorcion, puede transferirse dentro de una economia. Por otro lado,
no se debe descartar que la falta de significancia estadistica en la relacion sea
resultado de que no existe suficiente varianza en el valor del indicador de clima de
negocios entre los paises de la region.

6. ¢ Qué determina el crecimiento del empleo?

En la seccion anterior se estudi6 si el crecimiento de la productividad se ve
fomentado por un mejor ambiente de negocios, conduciendo a un mayor
componente intraempresa de la productividad agregada. En esta seccion exploramos
si un mejor ambiente de negocios también favorece al segundo componente de la
productividad agregada, es decir, el componente interempresa. Para abordar este
tema se exploran los determinantes del crecimiento del empleo. Como se mencioné
anteriormente, el componente intraempresa de la productividad mide los co-
movimientos de la productividad y el tamafio de la empresa. Para que esta relacién
surja, esperariamos que las empresas mas productivas mostraran un mayor
crecimiento del empleo respecto a las empresas de menor productividad. Ponemos a
prueba esta hipdtesis en esta seccion.
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6.1. Modelo econométrico

Para estudiar los determinantes del crecimiento del empleo, seguimos una
estrategia similar a la de Evans (1987). Se descompone el tamafio de la empresa
(Sijt), medido por la cantidad de empleados, como la suma de la cantidad de
empleados en el periodo anterior (Sijt-1), mas el crecimiento del empleo. Mas
especificamente:

(6.1) Sije = G()Sije-1Mije

donde G(*) es una funcién igual a 1 mas el crecimiento del empleo, y Hijt es el
término de error. Tomando logaritmos de (6.1) obtenemos nuestra ecuacion de base,
a saber:

(62) lnSi}-t —In Sijt—l =InG (') + Eijt
donde €ijt es el logaritmo del término de error.

Para estimar la ecuacidon (6.2) es necesario establecer cuales son los
determinantes a incluir en la ecuacién G(*). Con tal propésito, consideramos las
variables méas usualmente mencionadas en la literatura de crecimiento de la empresa.
Tales variables pueden ser agrupadas en tres categorias. La primera se compone de
las caracteristicas de la empresa, la segunda de caracteristicas del propietario y la
tercera de caracteristicas del ambiente en el que la empresa opera.

Respecto a las caracteristicas de la empresa, nos centramos en las dos que mas
atencion han recibido en la literatura sobre crecimiento de la empresa; tamafio y
antiguedad. Distintas teorias asumen o sugieren que el crecimiento de la empresa es
independiente de su tamafio (Lucas, 1978; Jovanovic, 1982). Este fendmeno es
conocido como la ley de Gibrat. El debate en la literatura respecto a si la ley de
Gibrat es confirmada por los datos sigue vigente’. Mientras que algunos estudios
sugieren una relacion negativa entre el tamafio y el crecimiento del empleo (Birch,
1979; Neumark, Wall y Zhang, 2011), otros sugieren que no existe una relacion
sistemética entre ambas variables (Haltiwanger, Jarmin y Miranda, 2013). La

7 Véase Sutton (1997) para una excelente revision de la literatura sobre la ley de Gibrat.
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relacion entre la antigliedad y el crecimiento del empleo parece ser menos
controversial. Los modelos tedricos predicen un mayor crecimiento del empleo para
las empresas jovenes. La relacion negativa usualmente refleja un proceso de
aprendizaje bayesiano, sea referido al tipo de productividad (Jovanovic, 1982) o a la
demanda (Foster, Haltiwanger y Syverson, 2012). Esta prediccién ha sido
confirmada por la evidencia empirica (Evans, 1987; Haltiwanger, Jarmin y Miranda,
2013).

Respecto a las caracteristicas del propietario de la empresa, la literatura teorica
ha enfatizado el rol de las habilidades gerenciales a la hora de determinar el tamafio
optimo de la empresa (Lucas, 1978; Cagetti y De Nardi, 2006). En la medida en que
las fricciones impiden que las empresas alcancen el tamafio dptimo de forma
instantanea, el talento gerencial potencialmente puede afectar el crecimiento de la
empresa. A pesar del énfasis puesto sobre la capacidad gerencial, la literatura
empirica ha encontrado dificultades a la hora de determinar la importancia de esta
variable, puesto que la habilidad gerencial es dificil de medir. Algunos estudios
experimentales recientes hechos en paises en desarrollo muestran que las mejoras en
las capacidades gerenciales llevan a un mejor desempefio (Bloom et al., 2013).

Finalmente, el contexto en que las empresas operan también ha recibido atencion
en la literatura. La evidencia empirica muestra que la creacién y destruccion de
empleos es sensible al ciclo de negocios, asi como a choques sectoriales e
idiosincrasicos (Davis y Haltiwanger, 1992). La literatura también ha enfatizado el
rol de las instituciones en general, y del mercado de trabajo en particular, sobre la
creacién de empleos (Nickell y Layard, 1999).

Como fue mencionado anteriormente, nuestro principal interés esta en evaluar si
el crecimiento del empleo es mayor en las empresas mas productivas. La
productividad de la empresa no encaja en ninguna de las tres categorias
mencionadas y es una variable enddgena que puede verse afectada por variables en
cualquiera de los tres grupos considerados, pero aun asi parece una variable
relevante para explicar el crecimiento del empleo. Los modelos tedricos con
fricciones laborales, como el de Mortensen y Pissarides (1994), tienden a predecir
que las empresas con mayor productividad con puestos vacantes buscan
trabajadores, lo cual resulta en un crecimiento mayor del empleo en tales empresas.

Habiendo identificado los principales determinantes del crecimiento del empleo
que surgen de la literatura tedrica y empirica, estimamos la ecuacion en la siguiente
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forma reducida®:

(6.3)
InS;je —In Sy
=ao+a;InSy g +ayInAg_ +asInSgj_ InAgeq +ayInPyj_y

donde Sijt representa la cantidad de empleados de la empresa, Aijt es la edad de la
empresa y Pijt es la productividad. Xijt refiere al conjunto de variables de habilidad

. C S ;s .
gerencial y Fije y Fijt son caracteristicas del pais y del sector.

6.2. Resultados

En esta subseccion, presentamos los resultados de la estimacion de la ecuacion
(6.3). El crecimiento del empleo es medido como la diferencia logaritmica de la
cantidad de trabajadores a tiempo completo en 2007-2009. El conjunto de variables
vinculadas a las capacidades gerenciales (Xijt) incluidas en el modelo son el
porcentaje de trabajadores a tiempo completo con formacion universitaria, la
condicion exportadora de la empresa, el origen del capital y la posesién de un sitio
web. Finalmente, asumimos que el término de error (€ijt) puede ser descompuesto
en efectos fijos sectoriales, efectos fijos de pais y un proceso de ruido blanco. Al
igual que en nuestra estimacion de crecimiento de la productividad, es preciso ser
cautos a la hora de interpretar los resultados reportados, ante la existencia de
problemas de seleccidn de la muestra. Solo las empresas que sobrevivieron durante
al menos tres afios son incluidas en la muestra, con lo que los resultados no son
representativos del universo de empresas.

Nuestros resultados sugieren que las caracteristicas de la empresa y de sus
propietarios inciden en el crecimiento del empleo. En cuanto al primer grupo de
caracteristicas, encontramos que las empresas mas grandes muestran menor
crecimiento del empleo que las mas pequefias, a la vez que las empresas mas
jévenes crecen mas velozmente que las mas antiguas (véase la columna 4 de la tabla

8 Esta especificacion corresponde a una expansion de Taylor de primer orden de la ecuacion
(6.2), bajo el supuesto de que los efectos de los distintos grupos de determinantes sobre el
crecimiento del empleo son independientes.
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3.7). Encontramos que estos efectos son cuantitativamente mayores en las
manufacturas respecto a los servicios (véase la tabla 3.8). No se encuentran
diferencias significativas en cuanto a los efectos de estas caracteristicas sobre el
crecimiento de las empresas en los sectores de KIBS y servicios tradicionales, con la
excepcion de la antigiiedad de la empresa (véase tabla 3.8). Las empresas jovenes
tienden a crecer a tasas mucho mayores en los servicios tradicionales.

Respecto a las caracteristicas del propietario de la empresa, encontramos que las
empresas de propiedad extranjera y las empresas con sitio web propio tienden a
crecer a una tasa mayor. Encontramos ademds que estos efectos son
cuantitativamente mayores en las manufacturas que en los servicios, siendo que la
propiedad extranjera no tiene un efecto significativo sobre el crecimiento del empleo
en el sector de los servicios tradicionales. Las empresas con un mayor porcentaje de
trabajadores con formacion universitaria crecen con mayor lentitud en los servicios
tradicionales y en las actividades manufactureras de baja tecnologia. En el total del
sector manufacturero el efecto también es negativo, aunque no significativo. En las
manufacturas de alta tecnologia y en las actividades KIBS el efecto es positivo y no
significativo.

En cuanto al efecto de la productividad sobre el crecimiento del empleo, nuestros
resultados son consistentes con la hipétesis de que las empresas mas productivas
tienden a crecer con mayor velocidad que las menos productivas (véase tabla 3.7).
Pero encontramos que el efecto de la productividad sobre el empleo es
cuantitativamente pequefio. Los resultados en la columna 4 de la tabla 3.7 implican
que, dadas dos empresas en el mismo pais y en el mismo sector con las mismas
caracteristicas observables, con la excepcién de que una tiene una productividad un
punto logaritmico superior a la otra, se espera que la primera tenga un crecimiento
del empleo en los tres afios siguientes de solo 3,4 puntos basicos por encima de la
segunda. También encontramos que el efecto de la productividad sobre el
crecimiento del empleo es particularmente pequefio en los servicios, con un efecto
que es 1,5 puntos basicos menor. Nuestras estimaciones puntuales son también
indicativas de que el efecto es menor en las actividades KIBS (véase la tabla 3.8),
pero dado que la estimacion del efecto es imprecisa debido al pequefio tamafio de la
muestra, no es posible rechazar que el efecto en las KIBS sea el mismo que en los
servicios tradicionales. Estos resultados parecen consistentes con nuestros hallazgos
descriptivos de la seccion 4, sugiriendo que la eficiencia asignativa no tiene un rol
importante en ALC.

Aun cuando el efecto de la productividad sobre el crecimiento del empleo es
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pequefio, encontramos evidencia de que existe importante variabilidad en el tamafio
de este efecto entre paises. Cuando reestimamos la ecuacion (6.3) interactuando las
dummies de paises con la productividad rezagada, obtenemos una importante
variacion de los efectos marginales de las variables. Estas variaciones sugieren que
las instituciones de los paises inciden en la eficiencia asignativa.

Al igual que en la seccién 5, tratamos de evaluar si la calidad del ambiente de
negocios del pais afecta a los frutos del crecimiento de la productividad. Para
explorar esta posibilidad hacemos una regresion del efecto marginal contra una
constante y un indice de la calidad del ambiente de negocios. Encontramos que las
correlaciones no son estadisticamente significativas. Esto podria estar relacionado
con el hecho de que no hay suficiente variacion en el clima de negocios entre los
paises de la region. Por otro lado, no es posible descartar que el indicador que hemos
utilizado tampoco permita describir el grado de fricciones que existe en un pais, que
hace que las empresas mas productivas tengan dificultades para crecer.

7. Conclusiones

Este trabajo muestra que los bajos niveles de productividad observados en ALC
son resultado de la baja productividad promedio de las empresas individuales y una
mala asignacion de los trabajadores en el total de empresas. Incluso cuando estos
problemas estan presentes tanto en el sector manufacturero como en el de servicios,
ellos son mas agudos en este Gltimo. De este modo, la actividad econdmica que
emplea a la mayor cantidad de trabajadores en la region es aquella que presenta los
niveles de productividad laboral mas retrasados, y a su vez, en la que se observan
menores niveles de eficiencia en la asignacién de recursos. Asi, el rol de los
servicios resulta clave para entender los pobres resultados en términos de
productividad agregada de la region.

El trabajo también arroja algo de luz sobre los determinantes de la productividad
y el crecimiento del empleo, y la evidencia sugiere que los aspectos institucionales
importan, dado que la magnitud de los efectos estimados varia sustancialmente entre
los paises de la region. Las investigaciones futuras en este campo deberian realizar
un analisis més detallado sobre como las empresas innovan tanto en el sector
manufacturero como en el de servicios, y como estos procesos se ven afectados por
las instituciones. Este andlisis también tiene el potencial de revelar qué
caracteristicas de la empresa y su entorno econdmico tienen efectos diferenciales en
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la productividad y en el crecimiento del empleo en el sector manufacturero y de
servicios. También podria servir para detectar las principales restricciones que
inhiben al proceso de innovacion, algo fundamental para el disefio de politicas.

Anexo

Diagramas y Tablas

TABLA 3.1. Principales caracteristicas de Los microdatos utitizados

Enterprise Survey (ES) 2010* Survey of Business Owners (S80) 2007
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TABLA 3.2. Log de ventas por trabojador en los sectores de manufacturas y servicios de ALC

“

Venlas por brabajador Todas Baja tecnologia Alta tecnologia Todas Tradicionales Kias
Medana 343 328 397 388 07 326
Desvia estindar 100 101 096 L an 1 0,80
Rango intercuartilico 130 123 123 124 121 o097
Rango percentiles 90-10 253 254 23 2,66 2,1 208
Fuente: Elaboracion propia a pastir de La €5 2020.
Nota: Las cifras se pri b do La mediana en todos Los sectores en un pais inado, y luego
las medianas entre los paises. t no pond Los resultados p son cualitati samil

TABLA 3.3. Productividad relativa promedio en ALC con respecto a las empresas
estadounidenses en la frontera de Lo productividad, por sector (porcentaje)

Productividad relativa a frontera Todas Todas Tradicionales KIBES
MEDIA 1s 87 8.6 88
e, = ocd . =

Fuente: Elaboracidn propia a partir de datos de La £5 2010 y SBO 2007.

Nota: Las cifras se calculan tomando primero La mediana en todos tos sectores en un pais determinado, y
luego tomando las medianas entre los paises. Resultados no ponderados. Los resultados ponderados son
cualitativamente similares.
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TABLA 3.4. Porcentajes de empresas de alta productividad en ALC,
por industria

wibs
50% de La frontera de EE. UU. 7 20 16 1%
MudelfooendelEWL 14 o7 as a0
sONdelafonteade EWL 10 02 03 00

Fuente: Elaboracion propia a partir de La ES 2010 y La SBO 2007.

Nota: Las affras se calculan tomando primero Los promedios en el sector especificado y luego La mediana
entre los paises. La frontera de Estados Unidos se mide como ef 5% superior de La distribucion de La
productividad de Las empresas en Estados Unidos. Resultados no ponderados. Los resultados ponderados
son cualtativamente samilares.

GRAFICO 3.1 Eficiencia asignativa en ALC
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GRAFICO 3.2. Eficiencia asignativa por paises
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GRAFICO 3.3. Eficiencia asignativa por sectores y paises
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GRAFICO 3.4. Eficiencia asignativa por sectores
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GRAFICO 3.5. Correlacién sectorial en la eficiencia asignativa
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TABLA 3.5. Modelo de crecimiento de la productividad

-25500"™ 133

o

—-40,928™"

§

&

313

&

SERVICIOS

047
106 1,341 134
155

245 314 3

-20961"" 265  -4L480™ 388

Si S
0203 0259

§
§



RED DE PoLiTICA CIENTIFICA DESDE LATINOAMERICA

TABLA 3.6. Modelo de crecimiento de la productividad
por sector de actividad

-16,453™"
0,355™"
3615
0913
3,.260"
-1,162
L
a tiempo compieto con al 8,092 563 16,157 aA2 sa21™ 353 2,394 459
menos titulo universitario
Constante —-46,115™" 87 -&7.000™ 429 -318™" 308 -19,636™" 324
Efectos fijos de pais-sector Si Si Si Si
R-cuadrado 0,206 0,219 0200 0,251
N 1,192 4517 3029 528
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GRAFICO 3.6. Efectos de derrame
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GRAFICO 3.7. Promedio reglonal de velocidad de convergencia

Servicion
0
® east
40
3
i
s
:
0
[ —— E Caribe Panami S
T
o-.nnom—’—‘.-n_
: £.0 e
ey
-40
a3 s os o8 or
1 megocias del Banco Mundial
Narsfactiras
._l
ii] * soivia ® Cartn
¥Sa o8 |
i‘“ costamica ® ¢ $ Couda 7%
- Vo sevader T Mkuics
% as i
& Perts
é 7= * teast
éu # Nicaragan
- & Ursguay
Comertaria: Los walores de Les
werticales won La wama del. -3
cosficiente en la pracuctradad
relatton y ol brreno e irderac- s
<ién de ls dumeryde pain y L o3 s o= os or
productividad relativa fachs negocion del Banco Mundial

316



MANEJO CIENTIFICO-POLITICO DE SITUACIONES DE ALTO RIESGO

TABLA 3.7. Modelo de crecimiento del empleo (muestra completa)
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TABLA 3.8. Modelo de crecimiento del empleo
{alta tecnologia, baja tecnologia, KIBS y servicios tradicionales)
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empress joven A e 2429
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GRAFICO 3.8. Recompensas a la productividad en 2007 por pais
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Capitulo 4
Innovacion y productividad en las empresas de servicios en ALC.
Evidencia a partir de encuestas de innovacion

Gustavo Crespi (BID)
Fernando Vargas (BID)

1. Introduccién

Aungue el PIB per cépita de la mayoria de los paises de ALC ha crecido
rapidamente durante la Gltima década, la regién sigue estando muy por detras de los
niveles de los paises desarrollados. Ademas, la productividad, el principal motor del
crecimiento econémico a largo plazo, ha estado aumentando a una tasa menor que la
tasa de crecimiento mundial de la frontera tecnoldgica (BID, 2010). Por lo tanto, la
mejora de la productividad constituye el principal de- safio para los paises de ALC.
En este sentido, la productividad de los servicios juega un papel clave. Mientras que
la participacion de este sector en las economias de ALC se ha incrementado, la
productividad se ha mantenido persistentemente baja (BID, 2010). Este pobre
desempefio impacta en el rendimiento total de la economia de muchas maneras. En
primer lugar, los servicios tradicionales, como el transporte, el comercio al por
mayor Yy la logistica, son los vinculos que unen las diferentes etapas de la produccion
de toda la economia; por lo tanto, la baja productividad de estas ramas afectan
directamente a los niveles de productividad de la produccién de bienes en su
conjunto. En segundo lugar, los servicios empresariales intensivos en conocimiento
(KIBS), a saber, la 1+D, la ingenieria o los servicios de tecnologias de la
informacion, pueden fortalecer la capacidad de innovacion de las economias,
expandiendo el potencial de crecimiento a largo plazo (Europa Innova, 2011;
Sissons, 2011). Finalmente, los servicios y las manufacturas son cada vez en mayor
medida actividades integradas dentro de las empresas, en particular en el caso de las
empresas de manufacturas que introducen servicios nuevos o mejorados en el
mercado.

La evidencia de los paises industrializados sugiere que la inversion en
actividades de innovacion conduce al crecimiento de la productividad (OCDE,
2009). Esta relacion se mantiene para las empresas de manufacturas en los paises de
ALC (Crespi y Zufiiga, 2012). Sin embargo, se ha prestado poca atencion a lo que
esta sucediendo en términos de innovacion y productividad en el sector servicios.
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Por lo general, los servicios han sido considerados adversos a la innovacién o
menos innovadores que el resto de los sectores (Baumol, 1967; Pavitt, 1984). Sin
embargo, como fue discutido en capitulos anteriores, esta vision esta siendo
descartada, los servicios son cada vez mas valorados como los principales insumos y
productos del proceso de innovacién (Kuusisto, 2008a) y, sobre todo en el caso de
los KIBS, como coproductores de innovaciones (Den Hertog, 2000).

La evidencia para los paises de la OCDE sugiere que las empresas de servicios
innovan por las mismas razones que las empresas manufactureras (OCDE, 2005).
Sin embargo, la ya conocida correlacion entre tamafio de la empresa y propension a
la innovacion es méas débil en los servicios. A pesar del interés de las economias
desarrolladas por mejorar la comprension y promover la innovacion en la industria
de servicios (Europa Innova, 2011; Kuusisto, 2008b; OCDE, 2005, 2009, 2010;
Uppenberg y Strauss, 2010; Cainelli et al., 2006), la evidencia sobre este tema en
ALC es escasa (Tacsir, 2011).

El proposito de este estudio es proporcionar nueva evidencia sobre los
determinantes de la innovacion y su impacto en la productividad de las empresas de
servicios a través de la normalizacién y la comparacién de una serie de estudios
empiricos en tres paises de ALC (Chile, Colombia y Uruguay), a partir de datos de
encuestas nacionales de innovacion. Aunque algunos aspectos de los cuestionarios y
disefio de la muestra de las encuestas de innovacion varian de un pais a otro, la
estrategia empirica permite la comparacién de resultados. La estrategia empirica de
estos estudios se basa en el trabajo seminal de Crepon, Duguet y Mairesee (1998),
que modela la relacién entre innovacién y productividad a través de la siguiente
forma recursiva: i) la decision de la empresa de involucrarse en actividades de
innovacion y la intensidad del esfuerzo de innovacion, ii) la funcién de produccion
de conocimiento (o la cantidad de conocimiento) como resultado de los esfuerzos de
innovacion, y iii) el impacto del conocimiento creado en la productividad de las
empresas.

La organizacion de este capitulo es la siguiente: en la seccién 2 se presenta una
revision general de la literatura que estudia los determinantes de la innovacion y la
productividad en las empresas de servicios; en la seccion 3 se describen el modelo,
los datos y la estrategia empirica; la seccion 4 expone los resultados de las tres
ecuaciones del modelo, comparando a las manufacturas con los servicios en los
diferentes paises. Finalmente, la seccion 5 presenta las conclusiones principales.
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2. Revision de la literatura

La importancia de la industria de servicios ha aumentado constantemente durante
las Gltimas décadas, convirtiéndose en el principal contribuyente al empleo y al PIB,
tanto en los paises desarrollados como en aquellos en desarrollo, como fue
mencionado en capitulos anteriores. Tal como hemos mostrado en capitulos
anteriores, hallar la solucién del problema de los bajos niveles de productividad en
la industria de servicios es un desafio clave para aumentar la productividad agregada
de la region. Sin embargo, el estudio de la innovacion y la productividad en los
servicios es relativamente nuevo. La evidencia empirica sobre los determinantes de
la innovacién y el impacto en el crecimiento de la productividad en las empresas de
servicios, aunque en aumento (Cainelli et al., 2006; OCDE, 2009; Europa Innova,
2011; Uppenberg y Strauss, 2010), es escasa. Esta falta de investigacion es
particularmente notable en los paises de ALC, en los que no ha habido un estudio
sistematico de la innovacion en los servicios (Tacsir, 2011). La industria de servicios
tiene algunas caracteristicas especificas que la diferencian del sector manufacturero.
Por ejemplo, los servicios son intangibles, no duraderos y no almacenables. La
produccion y el consumo se generan a menudo de forma simultanea y es dificil
separar al servicio del proveedor del servicio. Por otra parte, hay una heterogeneidad
significativa entre las empresas y los subsectores de servicios, principalmente a
causa de las limitadas alternativas para estandarizar la produccion y la distribucion.
Ademaés, la naturaleza especifica de los consumidores de algunos servicios hace mas
dificil distinguir entre la variacion del servicio y la innovacién de servicios (Tether,
2005).

Como fue discutido en capitulos previos, hay tres lineas principales de
investigacion que coexisten en el estudio de la innovacién en los servicios. El
enfoque de asimilacion considera que los determinantes y los resultados de la
innovacion en las empresas de servicios no son sustancialmente diferentes de los de
las empresas manufactureras, por lo que las teorias y marcos conceptuales basados
en la 1+D y la innovacién tecnoldgica recogen de manera adecuada el comporta-
miento de las empresas de servicios.

El enfoque de la demarcacion considera que las especificidades de los servicios,
como las mencionadas anteriormente, limitan la capacidad de definir y medir la
calidad de los productos y la productividad de las empresas de la misma manera que
en otras industrias, por lo que es necesario desarrollar marcos especificos para
entender al sector.
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La tercera perspectiva, llamada enfoque de sintesis, reconoce las diferencias
entre la innovacién en los servicios y en la industria manufacturera, pero
manteniendo un enfoque integrador que permite incorporar las caracteristicas de
ambos sectores (Gallouj y Weinstein, 1997). Este estudio se enmarca dentro de este
Gltimo enfoque. A pesar de que el modelo econométrico utilizado por todos los
estudios de los paises aqui analizados se desarrolld originalmente para comprender
las relaciones entre las inversiones en 1+D y los impactos en la productividad en las
empresas manufactureras, la estrategia empirica aplicada permite explorar las
diferencias entre los servicios y las manufacturas.

La evidencia cuantitativa de la innovacion en los servicios ha surgido
principalmente de la investigacion utilizando datos de encuestas de innovacion en
los paises desarrollados. En concreto, la Community Innovation Survey (CIS), que se
ha aplicado a los sectores de servicios de Noruega, Islandia y los paises de la Unién
Europea desde su segunda ola en 1996. Utilizando esta base de datos para Italia,
Sirilli y Evangelista (1998) han demostrado que la industria de servicios es mucho
mas heterogénea que la de manufacturas en lo que respecta a las actividades de
innovacion. Por otra parte, algunos subsectores de servicios presentan niveles de
desarrollo de actividades de innovacion similares a los de las empresas
manufactureras (Evangelista y Savona, 2003). Sin embargo, esos mismos estudios
muestran que el tipo de inversiones de innovacion difieren en gran medida entre los
servicios y las empresas manufactureras. En los servicios, la innovacion es
consecuencia de procesos incrementales que no se basan necesariamente en
mecanismos formales de I1+D. No obstante, Leiponen (2012), al estudiar los
determinantes de la innovacion en las empresas finlandesas, muestra que la 1+D
sigue desempefiando un papel importante en la introduccion de innovaciones en los
servicios. En cuanto al estudio del impacto de la innovacién en la productividad,
Cainelli et al. (2006) analizaron la innovacién y la productividad de las empresas
italianas y encontraron una fuerte relacion entre el desempefio previo, la innovacion
y la productividad. En particular, se hace hincapié en la importancia que las
inversiones en tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) tienen en el
Gago y Rubalcaba (2007) destacan el papel de la adopcion de las TIC por las
empresas de servicios como motores de la innovacion, con mayor frecuencia en la
innovacion organizacional, facilitando la interaccion de doble via entre el proveedor
de servicios y los usuarios. Loof y Heshmati (2006) implementaron el modelo CDM
a partir de datos de la CIS de Suecia y encontraron que la relacion entre los insumos
de la innovacion y los productos de innovacion, y entre los productos de la
innovacion y la productividad fue notablemente similar en los servicios y en la
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industria manufacturera. Un estudio comparativo entre paises de la OCDE (2009)
llegd a la conclusion de que el proceso de innovacion en los servicios es mas
abierto que en la industria, basandose en mayor medida en las fuentes externas de
conocimiento y la colaboracidn con otras instituciones, y en que el impacto de la
innovacion en productos sobre la productividad del trabajo fue consistentemente
mayor en el sector manufacturero que en los servicios.

3. Modelo y datos
3.1. El modelo

En este capitulo, la relacion entre los insumos y los productos de la innovacion y
la productividad se estima mediante un modelo econométrico basado en el sistema
de ecuaciones desarrolladas por Crepon et al. (1998), también llamado modelo
CDM. Este modelo esta estructurado por cuatro ecuaciones de la siguiente manera:
i) la empresa decide participar en las actividades de innovacion, ii) la empresa
decide la intensidad de la inversion en actividades de innovacion (en términos del
gasto en innovacién por trabajador), iii) la funcién de produccion de conocimiento o
innovacion (resultados), como consecuencia de las inversiones en innovacion
(insumos), y iv) el impacto en los productos o la productividad del conocimiento
generado, junto con otros insumos. Ademas de las caracteristicas de la empresa, el
modelo incorpora las fuerzas externas y las condiciones generales de los mercados
que podrian dar forma a la conducta de innovacion empresarial, es decir, indicadores
sobre externalidades, requerimientos de la demanda (a través de regulaciones), el
impulso tecnoldgico (oportunidades cientificas) y las politicas publicas (es decir,
incentivos o subsidios para la innovacion o 1+D).

El modelo CDM permite tratar los problemas de sesgo de seleccion vy
endogeneidad que por lo general afectan a los estudios de innovacion y
productividad a nivel de empresa. El primer problema surge del hecho de que solo
es posible observar el gasto en innova- cién de las empresas que declararon que
invierten en innovacion.

Es bien sabido que el estudio de los determinantes del gasto en innovacion hecho
en base a este subconjunto de empresas puede introducir el sesgo de seleccion de la
muestra en los parametros de interés estimados. Por esta razén, el sesgo se corrige
tomando en cuenta la decision de las empresas de participar en actividades de
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innovacion (ecuacion de seleccién). Ademas, la estrategia de estimacion de
multiples etapas que propone el modelo CDM lidia con la simultaneidad,
considerando que el gasto en innovacion es endégeno a la ecuacion de produccion
de la innovacion y que los resultados de la innovacion son enddgenos en la ecuacion
de produccién.

La estrategia empirica llevada a cabo en los estudios analizados en este trabajo se
basa en la especificacion del modelo CDM desarrollado por Crespi y Zufiiga (2012).
En este trabajo, los autores estudiaron la innovacion y la productividad en la
industria manufacturera en seis paises de ALC, proponiendo una adaptacion del
modelo CDM para hacer frente a las especificidades de las empresas y de las
economias de América Latina a partir de datos de las encuestas nacionales de
innovacion.

En primer lugar, la definicién de actividades de innovacién es mucho mas amplia
que la que se utiliza normalmente en las economias industrializadas. En este estudio,
todas aquellas acciones realizadas por una empresa gque tengan como objetivo final,
independientemente de si fue alcanzado o no, la mejora significativa o la
introduccién de un nuevo producto o proceso, se consideran actividades de
innovacion. Dicha nocion, entonces, incluye no solo a las inversiones en 1+D, sino
que también incluye actividades como la compra de maquinaria, la adquisicion de
hardware y software, las actividades de ingenieria y disefio industrial, la compra de
tecnologia intangible, la capacitacion y las actividades de comercializacién.

En segundo lugar, a diferencia de la medicion tradicional de resultados de la
ecuacion de conocimiento a través del ndmero de patentes concedidas, esta
especificacion utiliza una variable dicotomica que viene dada por la percepcion
subjetiva de la empresa, que indica si la empresa ha introducido con éxito una
innovacion tecnolégica (producto o proceso nuevo o significativamente mejorado) al
mercado 0 no. Aunque la definicion del concepto de innovacién en productos o
procesos se comparte entre las encuestas de innovacion en los paises de ALC, el uso
de esta variable podria introducir errores de medicién en el modelo, ya que la
interpretacion de lo que se considera como una innovacidn puede variar de una
empresa a otra. Sin embargo, la solicitud de patentes, un instrumento menos
subjetivo para medir resultados de la innovacion, es muy poco comdn entre las
empresas de América Latina, con lo que la baja variabilidad de la variable hace poco
probable que esta especificacion sea (til.
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En tercer lugar, aunque la ecuacion de produccion de conocimiento requiere una
medicion del stock de conocimiento (capital de conocimiento) por trabajador como
insumo, las encuestas de innovacion en ALC son de corte transversal, con lo que
solo permiten dar cuenta de las inversiones en conocimiento en el periodo anterior a
través de datos retroactivos.

Por Gltimo, en lugar de estimar la innovacion en productos y procesos por
separado, la estrategia adoptada se centra en la medicion de la innovacion
tecnoldgica, es decir, las empresas que innovan en productos o procesos. La razén es
que las empresas innovadoras en ALC suelen innovar conjuntamente en productos y
procesos, con lo que surgen problemas de identificacion, tornandose muy dificil la
estimacion de estos dos efectos por separado.

3.2. Datos e indicadores

Los resultados econométricos presentados en este documento provienen de una
serie de estudios de paises (Chile, Colombia y Uruguay) donde se aplico la misma
especificacion del modelo CDM a las industrias manufactureras y de servicios.
Ademas, algunos indicadores y estadisticas de innovacion han sido extraidos de
otros dos estudios similares (en México y Per(). Todos estos estudios utilizan datos
de las encuestas nacionales de innovacién implementados en los paises antes
mencionados, entre 2005 y 2010.

Mientras que en Chile, México, Per( y Uruguay la encuesta de innovacién se
lleva a cabo de forma simultanea en la industria manufacturera y los servicios, en
Colombia ambas industrias son encuestadas en dos olas diferentes (manteniendo el
mismo cuestionario) en afios consecutivos. Otra particularidad de la encuesta de
innovacion de Colombia es que, mientras que todas las empresas manufactureras del
pais por encima de un umbral de tamafio son encuestadas, el sector servicios es
cubierto a través de una muestra representativa de empresas. El resto de los paises
utilizan la metodologia de mues- tras representativas para ambos sectores, servicios
y manufacturas.

Hay algunos otros aspectos de disefio en los que estas encuestas se diferencian
entre si, que deben ser tenidos en cuenta a la hora de interpretar y comparar los
indicadores y resultados. El periodo de referencia para las encuestas de innovacion
entre estos paises no es el mismo. En Uruguay, el periodo de referencia es de 3 afios,

327



RED DE PoLITICA CIENTIFICA DESDE LATINOAMERICA

mientras que en Chile, Colombia y México es de 2 afios y de solo 1 afio en Per0.
Esto significa que el horizonte de tiempo sobre el cual los indicadores son
calculados, y se espera encontrar los impactos de los insumos de la innovacion en la
innovacion tecnoldgica y en la productividad, varia. Segin Alvarez et al. (2013b)
hay un efecto rezagado de la innovacién en la productividad en las empresas
manufactureras chilenas. Esto puede implicar que los impactos sean mas dificiles de
observar en las encuestas de los paises con periodo de referencia mas corto. Al
mismo tiempo, un mayor lapso de tiempo cubierto por las encuestas puede implicar
mayores tasas de innovacion de los paises.

El tamafio minimo de las empresas incluidas en el disefio de la muestra de las
encuestas de innovacién también varia entre los paises. En Colombia, México y
Uruguay el tamafio de las empresas se define por el niUmero de empleados, pero el
umbral considerado es diferente. En Uruguay, las empresas son relevadas por la
encuesta si tienen 5 0 mas empleados. Diez empleados es el tamafio minimo de las
empresas incluidas en la encuesta de innovacion de Colombia, y 20 empleados es el
umbral en el caso de México. En Perd, el tamafio minimo de la empresa se
determina por el volumen anual de ingresos, la definicién de la poblacién objetivo
abarca todas las empresas con US$ 35.000 (aproximadamente) o mas de facturacion
anual. En el caso de Chile, la muestra estd compuesta por empresas de servicios con
10 empleados 0 mas, y las empresas manufactureras con por lo menos US$ 100.000
(aproximadamente) de facturacién anual total y simultdneamente con 10 o mas
trabajadores.

Investigaciones previas encuentran que el tamafio de la empresa es un fuerte
predictor de la participacion en actividades de innovacion (Benavente, 2006; Crespi
y Peirano, 2007). Las empresas mas grandes tienen la escala y el acceso a los
recursos necesarios para participar con menos dificultades que las pymes en las
actividades de innovacion; por lo tanto, las encuestas con muestras de mayor tamafio
minimo de empresa eliminan del analisis a las empresas mas pequefias y mas
restringidas, con lo que, al reducirse la varianza de dicha variable, se torna mas
dificil de observar el efecto tamafio de la empresa en la ecuacién de decisién de
inversion en innovacion.

Por dltimo, hay heterogeneidad en la cobertura de las ramas de servicios en las
encuestas utilizadas. A pesar de que todos estos paises ponen especial énfasis en el
relevamiento de las empresas KIBS, los subsectores de servicios tradicionales
incluidos en las muestras varian entre los estudios de paises. Como muestra el
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trabajo de Sirilli y Evangelista (1998), existe un alto grado de heterogeneidad en el
comportamiento de la innovacion entre los subsectores de servicios; por lo tanto, el
excluir (o incluir) un subsector en particular aumenta la complejidad de la
comparacion de resultados de las estimaciones de diferentes paises.

Se utilizaron dos olas de encuestas de innovacién para Chile (2007 y 2009) y
Uruguay (2007 y 2010) (pooled cross-section). Solo una ola de encuestas de
innovacion se utilizé en los estudios de Colombia (manufacturas de 2009 y servicios
de 2010), México (2010) y Perd (2005). Las principales caracteristicas de las
encuestas de innovacién utilizadas y la definicion de los sectores incluidos en este
estudio se presentan en la tabla 4.1.

En cuanto a las diferencias en el comportamiento innovador entre los servicios y
las empresas de manufacturas, uno de los hallazgos mas notables es el contraste en
la composicion de la matriz de insumos de innovacion: en particular se aprecia que
los servicios se basan mas en inversiones no basadas en I+D que la manufactura
(Tether y Massini, 2007).

El grafico 4.1 muestra que las empresas de los paises de ALC, con
independencia de la actividad econdmica, son notablemente menos intensivas en
actividades de 1+D que las empresas de los paises industrializados. La diferencia
entre las manufacturas y los servicios en los paises de ALC se encuentra en que las
empresas manufactureras invierten, en promedio, més intensamente en la
adquisicion de maquinaria, mientras que las empresas de servicios concentran sus
insumos para la innovacion en otras actividades, a saber, la ingenieria y el disefio
industrial, la tecnologia intangible, la capacitacion o la comercializacion.

La tabla 4.2 muestra que entre los subsectores de servicios, con la notable
excepcion de México, las empresas KIBS tienden a asignar mucho mas de su
presupuesto de inversion en innovacion a la I1+D respecto a las empresas de otros
sectores de servicios.

En cuanto a resultados de la innovacién, podemos ver en el grafico 4.2. que la
innovacion tecnoldgica es consistentemente mas frecuente en la industria
manufacturera que en los servicios en los paises de la OCDE, y que el patrén se
mantiene para ALC. Por otro lado, las tasas de innovacién no tecnoldgicas son muy
similares entre industria y servicios en los paises industrializados y dentro de nuestra
muestra de paises de ALC. Vale la pena mencionar que las tasas de innovacion
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observadas en los servicios y la industria manufacturera de los paises de ALC, en
ambos tipos de innovacion, se encuentra bajo la media de esta muestra de paises
industrializados.

En cuanto a los subsectores de servicios, podemos ver en la tabla 4.3. que las
empresas KIBS son consistentemente mas innovadoras que las empresas que
trabajan en los servicios tradicionales, ya sea tanto en la innovacién tecnoldgica
como en la no tecnoldgica.

Aungue las empresas de servicios son tan innovadoras como las empresas
manufactureras, el hecho de que los insumos mas importantes para innovar sean
actividades que son algo diferentes de las que asume la vision tradicional de la
innovacion tecnoldgica puede ser la causa de un sesgo en favor de las empresas
manufactureras (y en contra de servicios) en la asignacion de los recursos publicos
para apoyar la innovacion.

El grafico 4.3 muestra que tanto en los paises industrializados como en ALC, con
la excepcion de Chile, una mayor proporcién de empresas manufactureras recibe
fondos publicos para apoyar las actividades de innovacion, en comparacion con el
sector servicios.

3.3. Implementacion empirica

La especificacion econométrica de los estudios aqui analizados sigue muy de
cerca el trabajo de Crespi y Zufiga (2012). No obstante, surgen algunas
disimilitudes, debido principalmente a las diferencias en las variables contempladas
en las encuestas de innovacion de los paises.

Como hemos mencionado anteriormente, existe fuerte evidencia que confirma la
importancia del tamafio de la empresa (EM) en la prediccion de la decision de una
empresa de involucrarse en actividades de innovacion (Cohen y Levin, 1989;
Benavente, 2006; Crespi y Peirano, 2007; OCDE, 2009). Las empresas méas grandes
tienen mas recursos y una mayor produccion que les permite absorber los costos
fijos asociados a las inversiones en innovacion.

Como Crespi y Zufiiga (2012) sefialaron, un mayor tamafio de la empresa no esta
necesariamente asociado con una mayor inversion en innovacién, con lo que el
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tamafio de las empresas no esta incluido en la ecuacion de intensidad de inversion
(esta variable ya se encuentra normalizada en términos per cépita).

Las actividades de exportacion (EX) y la propiedad extranjera de la empresa
(PE) también se incluyen en el vector de variables explicativas. Las empresas que
operan en los mercados extranjeros son mas propensas a estar expuestas a estandares
y niveles de competencia mas altos, fomentando su necesidad de innovar. La OCDE
(2009) reporta evidencia en este sentido para las empresas de manufacturas en varias
economias desarrolladas. La relacion entre la inversion extranjera directa y la
innovacion es menos clara. Podria darse el caso de que las filiales de las empresas
multinacionales puedan ser més propensas a innovar debido al acceso a tecnologias
y capital humano de calidad superior desde las oficinas centrales ubicadas en los
paises méas industrializados, y que enfrenten menos restricciones financieras que las
contrapartes locales del mismo tamafio. Por otro lado, los modelos de negocio de las
empresas multinacionales podrian depender de la concentracion de los esfuerzos en
I+D e innovacion en el pais de la casa matriz, trabajando con las filiales en
actividades menos innovadoras. Crespi y Zufiiga (2012) encuentran que mientras
que la propiedad extranjera aumenta la propension a participar en actividades de
innovacion en las empresas manufactureras de Argentina, Panama y Uruguay, no
existe correlacion estadistica en Chile, Colombia y Costa Rica. Los autores
sostienen que la estrategia de innovacién implementada por las multinacionales en
sus filiales también se ve afectada por las caracteristicas de los mercados en los que
operan. El tamafio del mercado, el grado de competencia y la sofisticacion
tecnoldgica que enfrentan influyen en las estrategias de las multinacionales y sus
filiales.

Por otra parte, también se incluye una variable que mide las actividades de
patentamiento (PA). Este parametro indica si una empresa ha solicitado patentes en
el pasado o en el periodo actual (Chile y Uruguay), o si ha obtenido una patente en
el periodo (Colombia). Esta variable funciona como un indicador de las habilidades
y conocimientos de las empresas. En primer lugar, la solicitud para obtener una
patente sugiere que la empresa tiene suficiente capacidad de gestidn para iniciar o
completar el complejo proceso de solicitud de patentes con éxito. En segundo lugar,
es un indicador del grado de acumulacion de conocimientos que cada empresa posee
en el periodo actual o anterior. En Colombia, los autores afiaden una variable
adicional que indica si la empresa tiene un departamento de I+D como otra manera
de controlar por el stock de conocimiento y habilidades de gestion de la
investigacion
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Las inversiones en I+D e innovacion son muy dificiles de financiar,
principalmente, debido a la naturaleza de alto riesgo e incertidumbre de estas
actividades, por lo que la falta de acceso a la financiacidn es uno de los obstaculos
mas importantes para innovar en los paises de ALC. El acceso al apoyo publico
(FIN) se incluye en la ecuacién de seleccion y en la de intensidad, ya que el acceso a
recursos adicionales podria definir si una empresa decide involucrarse en la
innovacion o no, y en la ecuacién de intensidad, porque estos recursos podrian
reforzar la inversién hecha con recursos propios de la empresa. Hall y Maffioli
(2008) muestran que no hay evidencia de crowding-out en el apoyo financiero
publico a la I+D.

Se incluyen variables adicionales en la ecuacion de intensidad de la inversion,
comenzando con la cooperacién (CO) para la innovacion con otras instituciones
(incluidas las empresas, las universidades, entre otros). Esta variable también se
incluy6 en la ecuacidn de seleccion en el estudio de Uruguay, con el argumento de
que la innovacion conjunta, por sobre cualquier complejidad en la redistribucion de
los retornos de la inversion, permite distribuir el costo de las actividades de
innovacion al reducir las limitaciones financieras.

También se incluye un conjunto de variables que indican la importancia de las
diferentes fuentes de informacion. Estas variables se definen tipicamente en tres
ambitos: fuentes de mercado (INFOL), cientificas (INFO2) o publicas (INFO3) de
informacion. Mientras que en el estudio de Chile estas variables son un indice entre
0 % y 100 % (100 % significa maxima importancia), Colombia y Uruguay presentan
un conjunto de variables dicotémicas que indican si alguna de las fuentes de
informacion es considerada importante por la empresa o no.

Por ultimo, la funcién de productividad se calcula utilizando el valor predicho de la
innovacion tecnologica, el tamarfio de la empresa, una medida del capital por trabajador
(cuando esté disponible) y la innovacion no tecnoldgica como variables explicativas.

4. Resultados

4.1. Decisién de invertir

Los resultados de las estimaciones de la primera etapa para las industrias
manufactureras y de servicios en cada pais se presentan en la tabla 4.5. Los
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resultados de la estimacion de la ecuacion de seleccidn se presentan en la seccion
superior de la tabla. La parte inferior de la tabla muestra los resultados de la
ecuacion de la intensidad de la inversion. A partir de estos resultados se puede
observar, de manera coherente con los resultados anteriores, que un mayor tamafio
de la empresa (EM) aumenta la probabilidad de que la empresa invierta en
innovacion. En todos los paises estudiados, el tamafio es significativamente menos
relevante para predecir la participacion en las actividades de innovacién en las
empresas de servicios que en las empresas de manufacturas, lo que sugiere que la
necesidad de infraestructura y los costos hundidos asociados son més bajos en los
servicios.

No se encontr6 una relacién consistente entre el origen del capital de la empresa
(propiedad extranjera) y la decision de invertir en innovacion. Aunque los efectos
marginales son en su mayoria positivos, la importancia relativa en las manufacturas
y los servicios varia de un pais a otro. Por otra parte, con la excepcion de las
empresas de manufacturas de Colombia, la variable “propiedad extranjera” no es
estadisticamente significativa en esta ecuacién. En cuanto a la intensidad de la
inversion, en Colombia las empresas de capital extranjero invierten mas que sus
contrapartes locales. La misma situacién se observo en el caso de los servicios de
Uruguay. No se encuentra efecto estadistico en Chile. Estos resultados van en linea
con la variabilidad de los efectos de la propiedad extranjera reportados por Crespi y
Zufiiga (2012).

Las empresas de servicios que exportan son mas propensas a invertir en
innovacion que las que no lo hacen. En el caso de Chile, la importancia de este
efecto es similar al observado en las empresas manufactureras. En cambio en
Uruguay, el efecto de las actividades de exportacion es notablemente mayor en los
servicios que en la manufactura. Por otra parte, las empresas exportadoras invierten
mas intensamente en Chile, tanto en los servicios como en la manufactura, pero no
se encuentra ningun efecto estadisticamente significativo en Uruguay. El estudio
sobre Colombia no permite comparar el efecto de la exportacion entre las empresas
de manufacturas y de servicios, ya que esta variable no esta disponible para el
segundo grupo.

La variable de la proteccion intelectual por uso de patentes tiene un efecto
positivo sobre la probabilidad de participar en actividades de innovacion en Chile y
en Uruguay, tanto en los servicios como en la industria manufacturera. Aunque este
efecto es similar entre sectores, la proteccion por patentes solo se correlaciona con
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una mayor intensidad de las inversiones en innovacidn en el sector servicios. Estos
resultados sugieren que la proteccion formal de conocimientos, o tener la capacidad
suficiente para gestionar el conocimiento, aumenta la probabilidad de que la
empresa decida continuar involucrada en actividades de innovacién. El acceso al
apoyo financiero publico para las actividades de innovacion aumenta la intensidad
de las inversiones en innovacion consistentemente en todos los paises. El efecto es
mayor en los servicios que en la manufactura, pero solo estadisticamente
significativo en Chile y en Colombia. La variable de apoyo financiero publico
también se incluyé como una variable que explica la decision de invertir en el
estudio de Uruguay, encontrando que el acceso a ayuda financiera del gobierno se
correlaciona positivamente con la probabilidad de participar en actividades de
innovacion en las empresas manufactureras y de servicios. La cooperacion con otros
agentes en la realizacién de actividades de innovacién aumenta la intensidad de estas
inversiones en los paises estudiados, resultados que estan en consonancia con
estudios anteriores de ALC (Crespi y Zufiiga, 2012) y de paises industrializados
(Veuglers y Cassiman, 1999; OCDE, 2009). El efecto es notablemente mayor en el
sector servicios en comparacion con la manufactura. Esto sugiere que la cercania
con otros agentes es clave para determinar el grado de involucramiento en proyectos
de innovacion en las empresas de servicios, situacién que va en linea con la mayor
cercania en las interacciones entre usuarios y proveedores de servicios. En el caso
uruguayo se afiadid también la variable de cooperacion para la ecuacion de
seleccion, encontrando que el efecto es positivo y estadisticamente significativo para
la industria y los servicios.

Ademés, el estudio colombiano incluye en la ecuacién de seleccién como control
una variable que recoge la existencia de un departamento de I+D y, como era de
esperar, tiene un efecto positivo y significativo que representa la dependencia de la
trayectoria en las actividades de innovacion.

Por Gltimo, no es posible extraer resultados consistentes a partir del analisis de
las fuentes de informacion sobre la ecuacion de intensidad de la inversion. Ni las
fuentes de informacién de los mercados, ni las cientificas se encuentran asociadas a
una inversion en innovacion mas alta en el sector servicios. Las fuentes publicas de
informacion muestran complementariedad con los esfuerzos de innovacion solo en
el sector de servicios de Uruguay.
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4.2. Impactos de la inversién en innovacion

La tabla 4.6 presenta los resultados de la estimacion de la funcién de produccion
de innovacidn. El primer hallazgo es que la intensidad de la inversion en innovacion
es siempre positiva y significativa para los servicios y las manufacturas en todos los
paises. Es interesante que la importancia de la inversidn es menor para los servicios
gue para las empresas de manufacturas, en linea con el argumento que sugiere que la
innovacion en los servicios se basa mas en las actividades informales que las
manufacturas.

Las empresas mas grandes tienen mas posibilidades de introducir innovaciones
tecnolégicas en los sectores de servicios de Chile y de Uruguay, pero es menos
relevante que en la industria manufacturera. En Colombia esta diferencia es ain mas
pronunciada. Aunque el tamafio de la empresa es un determinante muy importante
de la innovacion en la industria manufacturera, este no es estadisticamente
significativo en los servicios.

Las empresas que exportan presentan una menor probabilidad de introducir
innovaciones tecnoldgicas en la industria manufacturera y los servicios, aunque este
coeficiente no es estadisticamente significativo para el caso del sector de servicios
de Uruguay. Las empresas de propiedad extranjera presentan un patrén similar,
mostrando consistentemente efectos negativos y significativos en ambas industrias.
Sin embargo, estos resultados deben ser considerados con cuidado. Las
caracteristicas de los mercados locales y de destino podrian estar influyendo en estos
resultados, por lo que se necesitaria una definicion méas precisa del origen y destino,
del capital y los bienes transados, para entender este fendmeno.

4.3. Innovacion y productividad

Por altimo, los resultados de la ecuacion de productividad se presentan en la
tabla 4.7. Los coeficientes reportados son elasticidades o semielasticidades, dado
que la variable dependiente es el logaritmo de ventas por empleado. Las
innovaciones tecnoldgicas (de productos o procesos) tienen un impacto positivo y
significativo sobre la productividad en los servicios y la manufactura en todos los
paises. El impacto de la innovacion tecnolégica en la productividad del trabajo en la
industria de servicios esta en el rango entre 0,258 en Colombia y 1,177 en Uruguay.
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Al comparar entre los sectores, se hace patente la heterogeneidad de los impactos
de la innovacioén en la productividad. En particular, mientras que en Chile se observa
que las ganancias en productividad que genera la innovacion tecnol6gica en los
servicios equivale a la mitad del impacto que se observa en la industria
manufacturera, en Colombia, el impacto en los servicios es el doble del observado
en la manufactura.

En Colombia y Uruguay se estimd el efecto de la innovacién no tecnoldgica. Se
encontraron resultados mixtos en cuanto al tamafio, signo y significacion del
coeficiente asociado, algo que contradice la idea de que la innovacién no tecnoldgica
es mas importante en los servicios que la innovacion tecnoldgica. En Uruguay, el
coeficiente de la innovacidn no tecnoldgica es casi cuatro veces mayor que el valor
del parametro de la innovacién tecnoldgica en los servicios. Por otro lado, no hay
una relacién estadisticamente significativa entre la innovacion no tecnoldgica y la
productividad del trabajo en Colombia. El tamafio de la empresa se correlaciona
negativamente con la productividad del trabajo en el sector servicios en todos los
paises estudiados, y este efecto es consistentemente mas negativo en lo servicios que
en las empresas de manufacturas.

4. 4. Conclusiones

En este capitulo hemos presentado un andlisis comparativo entre los estudios
economeétricos de tres paises de ALC que aplican el modelo CDM para estudiar los
determinantes de la innovacion y la productividad en el sector servicios. EI modelo
CDM nos permite separar y comprender los factores tras las decisiones de las
empresas que invierten en innovacion, los resultados de la innovacion y como la
innovacion impacta en la productividad del trabajo. El analisis se baso en la
comparacion entre los resultados del modelo aplicado a las empresas de servicios y
las empresas de manufacturas de cada pais.

Encontramos fuerte evidencia de una relacion positiva entre los insumos y la
produccion de innovacién, asi como entre la produccion de innovacién y la
productividad del trabajo en el sector servicios, entre los paises. Estos resultados son
comparables con los resultados obtenidos para las empresas manufactureras en
ALC, y son consistentes con la evidencia de los paises industrializados. Las
empresas de servicios son tan innovadoras como las empresas manufactureras en
ALC, y su productividad también podria verse impulsada a través de la introduccion
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de innovaciones tecnoldgicas.

Surgen dos hallazgos importantes. Uno de ellos es que el tamafio de la empresa
es menos relevante para explicar la participacidn en las actividades de innovacion en
los servicios que en la manufactura, lo que sugiere una oportunidad para aumentar la
productividad agregada de los servicios mediante el apoyo a las pymes del sector.
En segundo lugar, la cooperacion para la innovacion parece mas importante para los
servicios que para las manufacturas al momento de implementar proyectos de
innovacion. Esto se relaciona con la naturaleza intangible de los servicios y la
importancia de promover los vinculos entre usuarios y productores para estimular la
innovacion en este sector. La cooperacion es también una sefial de que las
externalidades positivas pueden ser ain mayores en los servicios que en la
manufactura. Sin embargo, la industria de servicios esta recibiendo
proporcionalmente menos apoyo publico para innovar que las empresas
manufactureras.

A pesar de estas similitudes entre los principales patrones de innovacion en los
servicios y la industria manufacturera, al realizar la comparacion entre paises surgen
diferencias entre las variables explicativas relevantes y el tamafio de estos efectos, lo
que sugiere que las condiciones del entorno en que opera una empresa tienen un
papel importante que influye en las decisiones de innovacion de la empresa. Este
tema merece mayor investigacion.

Por dltimo, somos conscientes de que existen algunos problemas de
comparabilidad que se derivan de las diferencias en la cobertura y el disefio de las
encuestas de innovacién en los paises de ALC. Las mejoras en el grado de
comparabilidad, la homogeneidad de los disefios muestrales, y en las industrias
incluidas en las encuestas de innovacion, permitiran profundizar y mejorar la calidad
del andlisis de la dindmica de las empresas de servicios.
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Anexo

Tablas y gréficos

TABLA 4.1 Encuestas de innovacion
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GRAFICO 4.1. Distribucion del gasto en innovacion
(porcentaje del gasto total en innovacion)
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(a) Afio de implementacion. (b) CIUU rev. 3.1 para Chile, Colombia, Perd y Uruguay; NAICS para
México. (c) Para las manufacturas, también se requiere que las empresas tengan 10 empleados 0 mas. (d)
Los datos de esta encuesta se emparejan con la Encuesta Econédmica Anual para el sector servicios (EAS)
y la Encuesta Econémica Anual para el sector manufacturero (EAM). (e) Los datos de esta encuesta se
emparejan con los de la Encuesta Anual de Actividad Econémica (EAS).

TABLA 4.2. Distribucién del gasto en innouacidn (porcentaje del gasto total en

innovacion)
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Nota: Elaboracién propia con datos de Aboal y Ganda (2012) , Alvarez et al. (2013%), Dutrenk et al. (2013),
Gallego et al. (2013) y Tello (2013).
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GRAFICO 4.2. Porcentaje de empresas innovadoras
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TABLA 4.3. Porcentaje de empresas innovadoras

Nota: Elaboracion propéa con datos de Aboal y Gasda (2012),
Abcarez et al. {2013b), Dutrenit et al. (2013), Gallego et al (2013) y Tello (2013).

GRAFICO 4.3. Porcentaje de empresas que recibieron
apoyo financiero pdblico para La innovacién
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TABLA 4.4. Porcentaje de empresas que recibieron
apoyo finandiero pablico para la innouacién

Apoyo publico

Servicios tradiciomales

Nota: Elaboracién propla con datos de Aboal y Garda (2012), Atvarez et al_ {2013b),
Dettrenit et al (2013), Gallego et al. {2013) y Tetlo (2013).

TABLA 4.4. Porcentaje de empresas que recibieron
apoyo financiero plblico para la innouacion
Apoyo publico

Servicios tradiciomales

Nota: Etaboracién propla con datos de Aboal y Garda (2012), Atvarez et al_ {2013b),
Dettrenit et al (2013), Gallego et al. {2013) y Tetlo (2013).

342



MANEJO CIENTIFICO-POLITICO DE SITUACIONES DE ALTO RIESGO

TABLA 4.5. Probabilidad de inuertir en actividades de innovacién e intensidod
de la Inversidn en innouadén por empleado
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TABLA 4.6. Probabilidod de innovacion tecnolgica
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Fuenti: Elaboraciin propia con dates de Aboal y Carda (2012), Abvarez ot al (20130) y Gallege of al_ (2014).
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TABLA 4.7. EL impacto de la innovacidn tecnoldgica sobre la productividad laboral

Log productividad Laboral (ventas por empleaco)
Mp o,73r™" 1,337

{0,129) (0.0952) {0172) (0.176)
INFO No No No No Si Si
SIC Dummy No No No No Si Si

Observaciones 4023 2688 562 203 1,093 1,209

Nota: Errores estindar por bootstrap entre paré {100 rep: “+4p<0,01, **p<0,05, *p<0,1L
Fuente Elaboracion propla con datos de Aboal y Garda (2012), Alvarez et al. {2013b) y Galtego et al. (2013).
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TABLA A-4.1. Variables y definiciones
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TABLA A-4.2. Chegueo de robustez del impacto de la innovacion tecnolégica
sobre la productividad laboral.
Tabla B.1 EL impacto de Lo innovacidn tecnolégica sobre La productividad Llaboral

Mota: Erroes estindar pa 1 entee pasinlesis (100 a0, "pe0,05, "p0,1
Fuente Elaboracii propia con dales o Aboal y Ganda (2012}, Alvarez of al. (210138} y Gallege et al. (2013).
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Capitulo 5
Innovacién en las empresas de servicios en ALC y sus impactos.
Evidencia a partir de casos de estudio

Luis Rubalcaba (Banco Mundial y Universidad de Alcala)
Diego Aboal (CINVE)
Paula Garda (CINVE y OCDE)

1. Introduccién

El capitulo 1 mostraba que los servicios se han convertido en el sector
econémico mas importante en la economia mundial, tanto en las economias
desarrolladas como en muchos paises en desarrollo. Incluso en regiones donde
predomina la agricultura o la manufactura, el crecimiento de los servicios en los
Gltimos 30 afios ha sido extraordinario. Hoy, el sector representa mas de la mitad de
la ocupacion y el valor agregado en la mayoria de los paises.

Uno de los principales motores de cambio hacia los servicios es la integracién de
estos en diversas clases de procesos productivos. Por tanto, la nueva economia de
los servicios no refiere al crecimiento en servicios como un sector aislado, sino al
crecimiento de actividades en servicios incorporadas dentro de diversas actividades
econdmicas. Lo novedoso es: i) la creciente presencia de los servicios en procesos
de negocio y consumo, y ii) la capacidad de los servicios para volverse innovadores,
productivos y comercializables. Esta nueva economia de los servicios no solo estd
reforzando, sino también transformando el proceso de cambio hacia los servicios
iniciado por las economias desarrolladas hace mas de un siglo.

En este contexto, la innovacién en servicios es particularmente importante.
Innovacién en servicios incluye innovaciones en los sectores de servicios mas
tradicionales, pero también incluye la manera en que la agricultura y la manufactura
pueden volverse mas competitivas afiadiendo valor a través de los servicios. La
innovacion en servicios puede transformar cualquier industria. Mitos como la
naturaleza no innovadora de los servicios, el rol meramente tecnolégico de la
innovacion y la disociacion entre la innovacion en bienes e innovacién en servicios
necesitan ser superados.

La innovacién en servicios puede ser considerada una manera par- ticularmente
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potente para que la innovacion ocupe un rol significativo en las economias en
desarrollo. No solo porque la mayoria de estas economias se estan transformando
para ser economias orientadas hacia los servicios; también porque la innovacién en
servicios puede traer nuevas formas de innovacién que no necesariamente estan
vinculadas a la concentracion mundial de I+D+i en el primer mundo. La innova-cién
en servicios puede transformarse en una herramienta central para crear, o adoptar e
implementar innovaciones tanto tecnoldégicas como no tecnoldgicas en las
economias en desarrollo.

El objetivo de este capitulo es proporcionar nueva evidencia acerca de la
innovacion en servicios y de sus impactos econémicos y sociales en ALC a través de
la evidencia que proviene de estudios de caso de innovacion en servicios de 6 paises
diferentes (Argentina, Chile, Brasil, Uruguay, Costa Rica y Jamaica) y 9 sectores
(turismo, software-TIC, subcontratacion, minero, logistica, retail, servicios
creativos, servicios de deporte y servicios biotecnoldgicos).

En la seccién 2 presentamos un marco conceptual para entender la innovacion en
servicios en paises en desarrollo. La secciéon 3 muestra la evidencia para paises de
ALC. En la seccion 4 se discuten los resultados y se sugieren algunas implicaciones
de politica. Se concluye en la seccién 5.

2. Marco conceptual

El hexagono del diagrama 5.1 presenta los aspectos basicos del marco
conceptual a utilizar en este capitulo. La parte superior del hexadgono muestra los
desafios a los que se pretende dar respuesta a través de la innovacion. Estos pueden
ser desafios empresariales, econémicos o sociales. Cualquier innovacion positiva
pretende solucionar estos retos, que a su vez pueden ser concretados por areas
(salud, educacion, servicios profesionales, etc.) o por sector (sector publico, sector
privado, tercer sector).

Para economias emergentes y en desarrollo, la innovacion es vista como una
manera de lidiar con los problemas de crecimiento y productividad, pero también
cada vez mas es vista como un medio para lograr una mayor equidad e inclusion
social (Chataway et al., 2013).

En la base del hexagono esta el sistema nacional de innovacion (SIN). Este no
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esta Unicamente constituido por el gobierno o el Estado; también forman parte de él
las instituciones privadas, la cultura de innovacion y el marco legal, y todos los
elementos sociotécnicos y culturales que afectan las innovaciones dadas las
interacciones entre los diferentes tipos de capital: productivo, natural, intelectual y
social (Johnson y Lundvall, 2000). Este es un concepto bastante ex ante para
economias en desarrollo, a diferencia de lo que fuera para el caso de las economias
desarrolladas (Arocena y Sutz, 2000, 2002), aun cuando usualmente las economias
en desarrollo realicen innovaciones en contextos de sistemas de innovacion débiles.
En cualquier caso, el concepto de SIN (incluyendo no solo instituciones
gubernamentales, sino también instituciones privadas, capacidades y marcos
culturales) puede ser considerado como la base para la innovacién en economias en
desarrollo.

La conexién entre el sistema y los objetivos sociales puede tener dos
dimensiones verticales importantes: la dimensién del contenido y la dimension del
agente. En el diagrama podemos ubicar dos de los mecanismos de innovacion mas
importantes mencionados por la OCDE (2012) para economias en desarrollo: la
adopcién que requiere adaptacion y asimilacién (en la dimension de contenido) y
responde a condiciones locales especificas, y el escalamiento en competencias (la
dimension del agente), que permite alcanzar ventajas competitivas y bienestar social
e inclusién. Las economias en desarrollo encontrarén dificultades para especializarse
en procesos de innovacion iniciando desde cero antes de que logren alcanzar un
umbral minimo de capacidades en ciencia, tecnologia e investigacion, pero es
importante reconocer que el conocimiento proveniente del exterior requiere
adaptacion, asimilacion y domesticacion (Dutrenit et al., 2011; Muller, 2010). Esto
deberia conducir al fortalecimiento de las ventajas competitivas en las que los paises
tengan ya una cierta especializacion (en agricultura, algunas manufacturas y
actividades en servicios). No obstante, la creacion de nuevas competencias en
nuevos sectores nunca puede ser descartada.

Un mecanismo adicional, particularmente mencionado en estudios de innovacion
recientes (Chataway et al., 2013), incluyendo aquellos ya mencionados de la OCDE,
refiere a la innovacién inclusiva. La innovacién inclusiva puede ser tanto un
objetivo de la innovacion (hacer los resultados de la innovacion asequibles para mas
personas) como un medio (para involucrar mas personas en el sistema de
innovacion), siendo un elemento de la dimension del agente. Este elemento estd
particularmente conectado con la dimensién de redes de la innovacion. Esta
dimension refiere tanto a los insumos de la innovacion (la manera en que la
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innovacion esta formada) como a los resultados de la innovacién (la forma en que la
innovacion conduce a una cierta socializacion de los resultados). La innovacion a
través de redes se refiere no solo a las redes formales, sino también a redes
informales y a los medios de creacion colectiva y diseminacién del conocimiento, en
los que los servicios juegan una funcion importante, como se discutira mas adelante.
Desde la perspectiva de los servicios, el hexagono puede revelar algunas
especificidades, varias de las cuales ya han sido reconocidas por la literatura. Para
lidiar con los desafios sociales (crecimiento econdémico por un lado, y equidad e
inclusién social por el otro, para lo que algunos servicios son extremadamente
importantes, como salud, educacién y servicios intensivos en conocimiento), la
innovacion en servicios puede ser fundamental, tanto desde el lado de los contenidos
como desde el lado de los agentes, incluso en contextos donde los sistemas de
innovacion son bastante débiles, como es el caso de la mayoria de los paises de
ALC.

Desde el lado de los contenidos, los servicios innovadores pueden transformar la
agricultura, las industrias o los servicios tradicionales en tal forma que ademas de la
ventaja competitiva via precios/costos, los paises emergentes pueden hacer un uso
eficaz de los servicios que acompafian a la venta de un producto, obteniendo mas
valor agregado y una mayor diferenciacién de los servicios/ productos (en disefio,
marketing, logistica, distribucidn, etc.).

Es importante el rol de la innovacion incremental y de la importacion, adaptacién
y asimilacion del conocimiento extranjero para obtener mejores servicios. La
mayoria de la innovacion en servicios es incremental, sin embargo esta puede ser
nueva para las empresas y paises; por lo tanto, las economias en desarrollo pueden
obtener beneficios de muchas innovaciones en servicios alrededor del mundo que
pueden ser adaptadas y asimiladas con relativamente bajas barreras, en la medida en
que el sistema de proteccion no esta tan extendido ni es tan solido como en los casos
de los bienes.

Desde el lado de los agentes, las redes de innovacién han mostrado ser
importantes en el caso de los servicios en los cuales los agentes publicos y privados,
y la sociedad civil en su conjunto pueden cooperar de maneras formales o
informales (Gallouj et al., 2013). También existe espacio para la innovacion abierta
y la cooperacion externa en servicios, aun cuando la 1+D ha mostrado ser mas
importante (vs. recursos externos) para generar innovaciones radicales en Europa
tanto en bienes como en servicios (Battisti et al., 2011), y en la misma linea se ha
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probado que la inversion tecnoldgica in-house tiene un mayor impacto en
innovaciones de producto en ALC. De todas formas, la colaboracion publico -
privada - sociedad civil en servicios, principalmente para la innovacion incremental,
observada en el caso europeo por Gallego y Rubalcaba (2013), tendria que ser al
menos igual de importante en economias en desarrollo, incluso si las dotaciones de
servicios intensivos en conocimiento son generalmente menores en las economias en
desarrollo, ya que estan asociadas al crecimiento econémico y a economias de
aglomeracion (Merino y Rubalcaba, 2013).

Con respecto a la dimensién inclusiva, la innovacion en servicios tiene una
funcion particular para abordar los problemas sociales por encima de los
empresariales. La innovacion en servicios afecta més la calidad, la gama de
productos y su diferenciacién que su coste/precio, relativamente mas importante en
la innovacioén de bienes, de manera tal que puede conducir a beneficios sociales
particulares. La innovacion en servicios en sectores como salud, educacion, turismo
0 agricultura puede ser particularmente inclusiva, involucrando a mas personas en el
proceso y diseminando a mas personas los resultados. Puede considerarse que la
innovacion social esta interrelacionada con la innovacion en servicios (Harrison et
al., 2010).

3. Evidencia de los estudios de caso para ALC
3.1. Los casos y la metodologia

La evidencia esta basada en el resumen de un conjunto de informes del estudio
Innovacién y Productividad en Servicios en ALC (un proyecto de IDRC, BID y
CINVE). El estudio ha identificado un conjunto de casos que tratan con la
innovacion en servicios en diferentes areas de actividad, la mayoria de ellos
vinculados al apoyo publico a la innovacion en servicios, mas alla de que muchas
veces éste sea indirecto. Los casos fueron seleccionados de acuerdo a su relevancia y
teniendo en cuenta que se cubriera un rango completo de servicios, desde los
tradicionales, como el turismo, a los avanzados, como las TIC. Las actividades de
servicios han sido apoyadas por programas verticales u horizontales tradicionales,
pero estos no han sido orientados hacia la innovacién en servicios. La tabla 5.1
resume los casos analizados en el proyecto.

Las preguntas claves que guiaron el trabajo de los diferentes equipos de
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investigacion fueron: ¢qué hace que la innovacion ocurra dentro de las empresas?;
¢qué tipos de innovaciones ha emprendido la firma?; ¢qué estrategias de innovacion
son exitosas en términos de aumentos de la competitividad y la productividad?;
¢cuales son las fuerzas impulsoras y las barreras a la innovacion (habilidades
necesarias disponibles, alianzas ad hoc, ausencia de financiamiento, aversion al
riesgo, prioridades empresariales alternativas, etc.)?; ¢cual es el rol de las
instituciones de apoyo y de la infraestructura (por ejemplo, centros de investigacidn,
infraestructura vinculada a las TIC, software, formacién, etc.)?; ;cual es el rol de las
instituciones (camaras empresariales, instituciones de transferencia de tecnologia
especializadas, etc.) para promover la realizacion y difusion de innovaciones que
finalmente prueben ser exitosas?; ;cdmo han afectado la direccion y propension de
las actividades de innovacion a las politicas de innovacién y promocion, y su
instrumentacion?; ;qué tipo de interacciones con agentes del sector publico han
ocurrido? Un cuestionario comdn destinado a identificar informacién til para
contestar las preguntas anteriores fue distribuido a todos los equipos; aun asi, cada
equipo tuvo la posibilidad de adaptar el cuestionario a las necesidades de cada caso
particular.

3.2. Los casos Yy sus innovaciones:
objetivos y contenidos de la innovacion

Los estudios de caso cubren un conjunto amplio de innovaciones. En Chile,
cuatro sectores diferentes quedan cubiertos: servicios de mineria, comercio,
offshoring y logistica.

En la mineria, el proveedor Enaex representa un ejemplo caracteristico de una
empresa orientada hacia bienes convertida en una empresa de servicios. Un nuevo
servicio fue ofrecido, y la innovacion en servicios se transformd en la actividad
central de la empresa. Enaex es actualmente una empresa consolidada de servicios
con altos estandares de eficiencia y seguridad. Pas6 de vender explosivos a servicios
como transporte, estudios, seleccion de perforacién, seguridad y otros. Diversos
tipos de innovaciones en producto hacen a esta empresa muy competitiva y dinamica
en su sector. Algunas innovaciones incluso resultan radicales en el contexto
internacional. Un segundo caso en Chile se ubica en el sector logistico. Las
innovaciones consisten en la mejora de servicios para optimizar los flujos de carga.
Arica Port Terminal es el nombre de un nuevo modelo de gestion de la innovacion,
que ofrece una nueva interconexion entre clientes y nuevos sistemas de entrega,
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tanto en el campo tecnoldgico como organizativo. El deposito extraportuario Hansen
es una innovacion de servicios dominada por la oferta, que consiste en sistemas de
entrega e interconexién de clientes. JB Logistics ofrece soluciones para el
movimiento de cargas especiales mediante practicas colaborativas y sociedades.

En el sector de offshoring, Chile ofrece un tercer estudio de caso. Las
innovaciones se relacionan mayoritariamente con servicios de ingenieria
(Metaproject y Nectia), herramientas (Virtual 21), desarrollo de disefios y
administracion de proyectos (Oscl).

En el sector comercial chileno (cuarto estudio de caso), la cadena de tiendas
Cencosud ofrece un caso donde se observan diversas in- novaciones, por ejemplo,
aquellas vinculadas a nuevas y mejoradas estrategias de compra con proveedores
locales. Esto esta basado en una estrategia de Cencosud que apunta a ofrecer una
experiencia integral de servicios al usuario, importando experiencias de compra
(tiendas Paris) y vocacion por los servicios (Techno Jumbo de Paris). En el sector
argentino de TIC, gran parte de las innovaciones son incrementales y se ubican en
las areas de seguridad (Onapsis), blsqueda de mercado (Socialmetrix), marketing
(Vfound), e-aprendizaje (Wormhole) y servicios lingiiisticos (Keepcom). También
existe una innovacién méas radical en un sistema en linea vinculado a temas de salud
(Turnosnet).

En Argentina, el sector de turismo rural ofrece una amplia gama de
innovaciones, orientado hacia una nueva experiencia en servicios. Existen
especificidades en cuatro tipos de destinos: ruta del vino (huevos servicios en un
mercado ya establecido que ofrece diferenciacion), red del turismo rural campesino
(nuevas conexiones entre la oferta local y los pueblos indigenas), turismo rural en
San Juan (nueva gastronomia para aumentar el valor agregado de los servicios),
Meseta Infinita (nuevos conceptos empresariales basados en el entorno y las
ventajas regionales), y De Pampa y Gauchos (nuevo turismo étnico y cultural,
participando en actividades tradicionales). La mayoria de estas innovaciones son
incrementales, siendo el caso del vino el més radical.

Costa Rica también ofrece casos en turismo, pero relacionados a estandares de
sustentabilidad. La mayoria de las innovaciones son de proceso y organizativas,
relacionadas a la sostenibilidad o modernizacion. También son promovidas algunas
innovaciones tecnoldgicas y relacionadas al marketing, en su mayoria orientadas a la
personalizacion.
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En Jamaica, los tipos de innovacion estan relacionados a sectores muy
diferentes: la mdsica en vivo (innovaciones de proceso y marketing), musica
grabada (proceso), teatro no tradicional (nuevas maneras de interactuar con
comunidades locales para combatir la violencia), atletismo (servicios de
administracion en centros especiales), y servicios culinarios (creacion de nuevos
productos).

Finalmente, el estudio de caso sobre biotecnologia analiza el rol de los servicios
empresariales intensivos en conocimiento en los servicios biotecnoldgicos a través
de diferentes especializaciones en diferentes paises: Argentina, mas especializada en
bioagricultura y salud humana; Brasil, centrado mayormente en biocombustibles;
Chile, centrado en la pesca, el sector minero y en sectores de la salud; Uruguay,
similar a Argentina en su estructura, pero con una economia pequefia.

Los sectores seleccionados son aquellos en los que la innovacion en servicios
puede reforzar o promover nuevas ventajas competitivas en areas tradicionalmente
competitivas (mineria y comercio en Chile, turismo en Costa Rica y Argentina,
atletismo en Jamaica); a pesar de esto, algunos otros pueden ser Utiles para crear
nuevos sectores competitivos en cada pais (TIC/outsorcing en Argentina, servicios
biotecnoldgicos en la region).

Muchas de las innovaciones son el resultado de la adopcion, adaptacion y
asimilacion de innovaciones extranjeras (en particular, comercio, turismo y
biotecnologia), son también innovaciones incrementales, aunque nuevas para las
empresas y en general nuevas para los paises. De todos modos, existen casos de
innovaciones novedosas a escala mundial (por ejemplo, algunos servicios mineros
en Chile y servicios creativos en Jamaica).

Los estudios de caso seleccionados son principalmente empresariales. A pesar de
ello, existen objetivos sociales comprendidos en casos como el turismo en Argentina

y Costa Rica, o los servicios creativos y el deporte en Jamaica. Mas aln, en la
mayoria de las in- novaciones se encontraron importantes impactos sociales.

3.3. Origen de la innovacion y apoyo estatal:
la funcion de los sistemas nacionales de innovacién

ALl partir de las innovaciones reportadas en los estudios de casos, sur- gen dos

358



MANEJO CIENTIFICO-POLITICO DE SITUACIONES DE ALTO RIESGO

patrones principales. Algunas innovaciones son impulsadas por el mercado, donde el
sector publico participa solo parcialmente (mineria y comercio en Chile, y algunos
servicios culturales en Jamaica), mientras que otras estdn determinadas por una
decision estratégica por parte del gobierno, o bien el apoyo estatal es considerado
fundamental (turismo rural y TIC en Argentina, offshoring en Chile, 1+D en
biotecnologia, turismo en Costa Rica). En ambos casos, la innovacién en servicios
trata problemas particulares de empresas, clientes 0 economias.

Un ejemplo del primer grupo es el de servicios de mineria en Chile, donde el
proceso para innovar se origino en la gran inversion en tuberias, y fue acompafiado
por el outsourcing de servicios realizado por importantes empresas mineras y la
existencia de algunos pocos proveedores capaces de innovar y cumplir con los
desafios. El apoyo pulblico a Enaex fue significativo, pero no esencial (fue
particularmente Util para financiar un proyecto de planta piloto, un programa para
extender la cultura de innovacién y la realizacion de deducciones de impuestos para
I1+D). En algunos otros casos, la reaccion a la competencia extranjera ha sido una
fuente particular de incentivos para la innovacion, como el caso de Cencosud en
Chile o algunos servicios culturales en Jamaica, los cuales, sin la proteccién de los
derechos de propiedad intelectual, se enfrentaron a la imitacion y el pirateo.

Un ejemplo de aquellas innovaciones que dependen del financiamiento publico
es el turismo rural en Argentina. Las autoridades consideran tanto la importancia
que tiene el sector para el pais como la necesidad de nuevas oportunidades
competitivas en &reas rurales que han carecido de recursos para la innovacion. La
necesidad de aumentar los ingresos provenientes de servicios con valor agregado fue
identificada por programas como PRONATUR, INTA vy otros. El apoyo del Banco
Interamericano de Desarrollo fue importante, y la financiacion publica resulté un
estimulo para la financiacién privada. También tuvo una participacion significativa
en la innovacion del sector de las TIC, identificando nuevas oportunidades de
negocios en Argentina: varios programas estatales relacionados al sector de TIC han
apoyado las acciones, y BAEP (Buenos Aires Emprende) tiene un rol
particularmente importante en cinco de seis estudios de caso seleccionados.

En otros casos, el rol de la intervencion publica esta restringido a un segmento
particular del proceso de innovacién. Esto es cierto en el caso de la innovacion en
biotecnologia, donde el apoyo publico a actividades de 1+D o politicas de
clusterizacion han sido esenciales para alcanzar alguno de los desarrollos
particulares, pero insuficiente para explicar todo el desarrollo del sector, el cual esta
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mas vinculado al capital humano, el tamafio de mercado y otras consideraciones. El
caso de Costa Rica también muestra la importancia de la intervencion publica para
crear y promover estandares para hoteles sustentables. De todos modos, los hoteles
estuvieron actuando en respuesta a la crisis de 2008, reinventandose y adquiriendo
nuevas estrategias mas alla de la intervencién del sector publico.

Una caracteristica comln a todos los estudios de caso es la debilidad de los
sistemas de innovacion para ocuparse de la innovacién en servicios, ya que estos son
practicamente inexistentes y los mecanismos no estan adaptados a las
especificidades de las empresas de servicios.

3.4. El lado del agente: la funcion del networking
y la transferencia de conocimiento

Las empresas de los casos estudiados han descrito la existencia de determinantes
y facilitadores para innovar en servicios. El rol de las actividades de 1+D es
considerado como mas importante en innovaciones tecnoldgicas (proveedores
mineros en Chile, una empresa argentina de TIC, servicios biotecnolégicos),
mientras que los recursos internos han probado ser mas importantes en los servicios
donde la generacion de conocimiento es realizada mediante caminos informales
(turismo) y en los servicios que utilizan servicios empresariales intensivos en
conocimiento para innovar (algunos servicios culturales, logistica).

Los servicios empresariales intensivos en conocimiento son particularmente
Gtiles en promover innovaciones que ya funcionan en mercados méas desarrollados, y
adaptarlas a condiciones y mercados locales. El conocimiento externo proveniente
de los servicios empresariales intensivos en conocimiento siempre es una importante
fuente de innovacion, como lo demuestran el caso de Cencosud en Chile o el caso
argentino de las TIC.

La colaboracion con universidades ha sido considerada insignificante o
inexistente (en la mayoria de los casos en Chile) y considerada importante solo en
unos pocos casos (por ejemplo, la biotecnologia en todos los paises, o el atletismo en
Jamaica).

En la mayoria de los casos, las habilidades y el capital humano han sido
considerados una fuente esencial de innovacion, para lo cual la formacién es una
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herramienta potente (por ejemplo, turismo rural). En muchos casos los clientes
también son considerados fuentes importantes de innovacion (por ejemplo, en
mineria, turismo y servicios culturales).

Algunos casos muestran otros facilitadores de la innovacién. Para la innovacion
en servicios mineros, los proveedores han sido particularmente importantes, como
también lo ha sido la creacion de una cultura pro innovadora dentro de la firma, mas
alla de los programas de 1+D. Este caso también muestra la utilidad de programas de
ges- tion de la innovacion, como Innova. En el caso argentino de TIC, la experiencia
previa y las interacciones con los clientes son esenciales, como también lo son el
benchmarking internacional y la adaptacion a condiciones del mercado local
(Wormhole, en e-aprendizaje), y la I+D (Keepcom, en servicios lingliisticos).

En turismo, las asociaciones tienen particular importancia. El turismo rural en
Argentina es un caso puntual. Estas pueden ser el resultado de cooperaciones
publico-privadas, como las innovaciones del sector logistico en Chile. La
colaboracidn entre la sociedad civil y las empresas privadas es fundamental para
promover el turismo sostenible en Costa Rica.

Otros facilitadores presentes en los servicios biotecnoldgicos incluyen el
financiamiento y venture capital, la colaboracién con universidades, firmas
dedicadas a la aplicacion de técnicas biotecnoldgicas o el desarrollo de actividades
de 1+D en esta area, y el capital humano. Los servicios empresariales intensivos en
conocimiento, el tamafio y el marco regulatorio también pueden ser impulsores
(Brasil y Argentina).

Los resultados de los estudios de caso no muestran un equilibrio entre 1+D
interna a la firma, relacionada a la innovacion tecnolégica, y el uso de redes, fuentes
externas como universidades y servicios intensivos en conocimiento. De todos
modos, ha quedado en evidencia la importancia de las interacciones entre diversos
agentes, asi como el papel de las asociaciones de diferentes sectores que representan
a la sociedad civil. Los estudios de caso representan combinaciones diferentes de
colaboraciones entre el sector publico, el privado y otros sectores. A pesar de que la
mayoria de las innovaciones en los casos estudiados han sido originadas en
desarrollos empresariales (priva- do), la funcién del tercer sector (organizaciones no
gubernamentales, etc.) y el sector publico lejos esta de ser despreciable. De hecho,
algunos fracasos pueden ser explicados por la ausencia de estos actores.
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3.5. Impactos de la innovacion y el rol de la inclusion

Todos los casos han reportado dificultades para medir los impactos derivados de
la innovacion en servicios. Esto se debe principalmente a la corta vida de dichas
innovaciones, la carencia de series de tiempo y perspectivas temporales amplias para
hacer evaluaciones ex post, y la dificultad de medir resultados inobservables. Aun
asi, todos los casos han reportado importantes impactos como consecuencia de la
innovacion en servicios, algunos de ellos con implicaciones en la inclusion
(principalmente, a través de aumentos en la ocupacion, difusion de calidad y mejora
de las condiciones de &reas rurales o de segmentos excluidos de la poblacion).

Un caso interesante es Enaex en Chile. Esta empresa ha impactado en la
capacidad de sus proveedores para acceder a nuevos conocimientos, ha reducido los
costos de transaccion en las redes y ha mejorado la capacidad interna para llevar a
cabo actividades de 1+D, la productividad y la seguridad. Las implicaciones sociales
derivan fundamentalmente del aumento en la competitividad del sector y su impacto
en el crecimiento y bienestar. También existen impactos sociales adicionales
asociados al desarrollo de procesos de fragmentacion mas eficientes, con menos
consumo de energia y menor impacto ambiental que las actividades mineras
tradicionales. Otro ejemplo, esta vez utilizando modelos cuantitativos para medir el
impacto de las innovaciones, es proporcionado por los estudios de caso de TIC en
Argentina, basados en datos oficiales para 73 empresas. El aumento se encuentra en
el rango del 1 % para resultados mas innovadores y un incremento de 2,5 % en
productividad. Ademas, el programa publico BAEP aumenta las posibilidades de
crear servicios nuevos, debido a los importantes efectos de red asociados con la
participacién en programas publicos. A nivel individual, los impactos incluyen el
acceso a nuevos mercados y clientes, y la incorporacion de nuevos servicios. Los
aumentos en la ocupacion y facturacién son también visibles en aquellos casos
exitosos. Cuatro de las empresas (Onapsis, Socialmetrix, Wormhole LO y Keepcom)
tenian 21 emplea- dos antes de la introduccion de medidas innovadoras, y alrededor
de 120 empleados después, en un periodo de cuatro afios.

Se han observado importantes impactos cualitativos y sociales en los estudios de
caso del turismo. Asi, el turismo rural en Argentina reporta altos impactos en las areas
de diversificacién, diferenciacion de producto, calidad, reduccidn de costes, nimero de
visitantes y ocupacion, entre otros. Los impactos son mayores cuando las innovaciones
son nuevas o radicales, o bien existe un fuerte liderazgo, con conocimientos solidos y
habilidades de gerenciamiento, respecto a cuando hay innovaciones incrementales o
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cuando el liderazgo y las habilidades son débiles. Las innovaciones fueron
beneficiosas para algunos pequefios grupos de agricultores, asociaciones y otros
grupos vulnerables. Tienen importantes efectos en la ocupacién y las oportunidades
de formacién para las comunidades indigenas locales, jovenes y mujeres.

En Costa Rica, los impactos principales se encuentran en la diferenciacion y el
grado de hospitalidad; sin embargo, se han identificado algunos trade-offs (es decir,
para aumentar algunos servicios, otros pueden necesitar ser reducidos). Las
innovaciones para lograr una mayor sostenibilidad han logrado reducir costos y
aumentar la productividad: las reducciones de costos, principalmente de agua y
electricidad, alcanzaron a un 30% de las utilidades. El programa publico CST, cuyo
objetivo es alcanzar diversos estdndares de sostenibilidad, ha producido un
importante efecto en mejorar la operacién de los hoteles, a pesar de que otros
factores puedan estar jugando un rol importante. La evidencia muestra que el
programa CST influye sobre las innovaciones de producto, proceso y organizativas,
pero no sobre la innovacion en marketing. Esta innovacion es importante no solo
porque una parte significativa de la sociedad depende del sector turismo, sino
también para afrontar el desafio socioambiental. El programa ademas promovié el
apoyo a escuelas, productores locales y comunidades cercanas.

En el sector de biotecnologia, la ocupacion ha aumentado en la mayoria de las
empresas, junto con el nimero de patentes y la productividad, a pesar del reducido
apoyo publico destinado a actividades académicas avanzadas e 1+D publica. El
marco regulatorio también puede estar operando como barrera a la innovacion. El
apoyo publico genera impactos positivos, principalmente sobre los servicios
empresariales intensivos en conocimiento. Estos son un componente fundamental de
los sistemas de innovacion. Se encuentran concentrados en grandes areas
metropolitanas donde hay acceso a trabajos altamente especializados. Tiene un
fuerte impacto social a través de nuevos medicamentos, semillas, informacion
genética y servicios medioambientales, y desarrollo de capital humano.

Los servicios culturales en Jamaica, en particular, el teatro, fueron utilizados
como una forma de lidiar con la violencia. Los servicios culturales tienen impactos
importantes en cuanto a la cohesién de la comunidad y el desarrollo de nuevas
habilidades.
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4. Discusidn y algunas implicaciones de politica

En este trabajo se ha propuesto un marco conceptual para entender la innovacion
en economias en desarrollo y la funcién particular de la innovacién en servicios en
ellas. Este marco ha sido utilizado para analizar nueva evidencia que surge de un
conjunto de estudios de caso en 9 sectores y 6 paises de ALC.

La innovacién en servicios ha probado su capacidad para enfrentar diferentes
desafios sociales, en funcion de su poder transformador en sectores agroindustriales
bésicos (proveedores mineros en Chile), sectores de servicios tradicionales (turismo
en Costa Rica y Argentina, comercio en Chile, algunos deportes y servicios de
musica en Jamaica) 0 nuevas actividades en servicios emergentes (TIC en
Argentina, logistica en Chile, servicios biotecnoldgicos en algunos paises en la
region). A pesar de las dificultades existentes para reconocer los impactos
econdmicos y sociales, en general se han observado impactos positivos 0 muy
positivos. A nivel social esto ha sido particularmente evidente en los casos de
Jamaica y Argentina, donde en alguna medida las poblaciones objetivo han sido
incluidas en la cogeneracion de la innovacién, en un caso que podria denominarse
innovacion social en servicios.

Los casos de innovacion tecnoldgica descansan en alguna medida en actividades
de 1+D interna, lo cual es consistente con la literatura existente (Trigo, 2013; Love y
Mansury, 2007), a pesar de que las fuentes externas tienen una funcién significativa
en las innovaciones incrementales de servicios.

Los servicios intensivos en conocimiento y las universidades no estan bien
conectados dentro de los sistemas de innovacion, y ciertos casos han ilustrado la
relativamente pobre funcion de algunas fuentes externas que deberian actuar mas
intensamente como facilitadoras de la innovacion. Esto apoya la tesis acerca de que
la region de ALC se encuentra frenada por la carencia de conexiones sélidas dentro
de sus sistemas de innovacion.

Un problema adicional es la falta de posicionamiento de la innovacién en
servicios en las politicas publicas, instituciones y en la sociedad en general. Las
iniciativas exitosas de innovacién en servicios han estado funcionando demasiado
solas. A pesar de la amplia gama de argumentos y fallas sistémicas y de mercado
gue respaldan politicas de innovacién en servicios, el estado de estas politicas es
todavia muy incipiente a diferencia de lo que esta sucediendo en otras areas en
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desarrollo, por ejemplo, en Asia, donde algunos paises como China, Taiwan y Corea
estan desarrollando politicas bastante sélidas de innovacion en servicios.

Las implicaciones de politica estan relacionadas a los obstaculos encontrados en
los estudios de caso. Hay algunos problemas comunes a la mayoria de los estudios
de caso seleccionados: ausencia de financiamiento, falta de habilidades y garantias
para la inversién en innovacion. Estas tres preocupaciones requieren acciones de
politica en las areas de 1+D y programas de innovacién, formacién y educacién,
derechos de propiedad intelectual y sistemas de garantia. En Chile, los servicios de
mineria encuentran importantes obstaculos vinculados a la aversion al riesgo, la
necesidad de seguros para la innovacion (a través de fondos competitivos) y acceso
a financia- miento. La burocracia es también mencionada como un obstaculo, al
igual que el sesgo hacia el financiamiento de empresas mineras en contraposicion a
los proveedores y servicios relacionados. Se han reportado también problemas
asociados a la interconexion con universidades. Patentar en los servicios no es solo
dificil, también puede ser riesgoso. Los modelos de disefio industrial no son
patentados; en cambio, se prefieren la confidencialidad y los secretos industriales.

En el caso argentino de TIC, la carencia de habilidades adecuadas es el reclamo
maés citado, asi como la ausencia de financiamiento y la burocracia existente. Otras
quejas incluyen débiles derechos de propiedad intelectual (Socialmetrix), el sistema
impositivo (Vfound), falta de habilidades de administracion (Wormhole), tipos de
cambio (Keepcom) e incertidumbre para realizar inversiones (Turnosnet). Este
Gltimo problema es mencionado Unicamente por una empre- sa no implicada en el
programa, lo cual muestra que las politicas publicas tienen efectivamente un
importante papel en la reduccion de la incertidumbre.

En Argentina, el estudio de caso de turismo rural sefiala algunos obstaculos
importantes, como la carencia de recursos para la innovacion, la falta de
disponibilidad de habilidades, el conocimiento insuficiente sobre el mercado, la alta
incertidumbre y riesgo, la sobredependencia del Estado y la resistencia a trabajar
alrededor de asociaciones. También existen necesidades especificas en casos
especificos: coordinacién en el caso del vino, formacién e incentivos en el turismo
rural de Salta, continuidad del apoyo estatal en Meseta Infinita y la importancia de
las asociaciones en De Pampa y Gauchos. El rol central de la intervencion publica
tiene tres vértices: suministrar financiamiento y apoyo para mejorar las habilidades
existentes, restablecer la confianza en inversores privados y reducir la conflictividad
entre diferentes grupos.
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En Costa Rica, se carece de incentivos. EI CST puede ser mejora- do para
trabajar con proveedores porque estos tienen una funcién importante. Los
proveedores, y no Gnicamente los hoteles, deben tener una comprension profunda
del programa. Las asociaciones turisticas deben estar mas involucradas, las
habilidades necesitan ser fortalecidas y deben promoverse mejores practicas.

En los servicios culturales jamaicanos, la preocupacidén principal se refiere a los
derechos de propiedad intelectual, a las altas tasas de interés para préstamos y a la
necesidad de formacion para el emprendedurismo.

En biotecnologia, las implicaciones de politica se centran en la importancia de
promover el capital de riesgo y garantizar la continuidad de fondos, las posibilidades
para patentar, regulaciones, competencia, clusters, destrezas, investigacién y
formacion, demanda publica e informacién. El desarrollo de capital humano es
funda- mental, ya que las inversiones tienden a buscar personas talentosas. Los
estudios de caso llaman la atencion sobre las ventajas de la innovacion en servicios y
sobre la necesidad de politicas de innovacion en servicios en algunas areas. Aun asi,
es importante reconocer la dificultad para disefiar planes de innovacién en servicios
sin un analisis minucioso de la situacion especifica de paises-sectores y de las
posibles soluciones.

Las iniciativas existentes revelan que ninguna politica aplica a todas las
situaciones y todos los paises. Cada pais puede adoptar una estrategia particular,
construyéndola en base a su experiencia previa en politicas de innovacion y en las
fortalezas que le son propias. Algunos paises preferirian optar por politicas
horizontales mientras otros pueden preferir concentrarse en algunos sectores
mediante politicas verticales. Otros pueden adoptar una aproximacion sistémica a la
hora de construir o reedificar sus politicas para promover la innovacion en servicios.

Para maximizar el impacto de una politica dada, es necesario desarrollar politicas
de innovacion en servicios en cooperacion con los agentes involucrados. Como las
politicas de innovacidn en servicios no son una prioridad en muchos programas de
I+D, el disefio tiene que ser interactivo para detectar tantas necesidades como sea
posible. Ademas, las politicas de innovacion en servicios tienen que ser
experimentales y redefinirse periddicamente para maximizar sus impactos y corregir
las equivocaciones previas. Muchas empresas de servicios estan mal y poco
representadas en los sistemas politicos y administrativos. En el campo de los
servicios, las politicas publicas pueden jugar una funcion activa en promover
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asociaciones con la representacion de empresas de servicios y participantes del
proceso de innovacion en servicios. La funcién de redes de innovacion publico-
privadas es particularmente Util en este sentido.

La mayoria de los investigadores y hacedores de politicas que trabajan con la
innovacion en servicios estan priorizando las politicas horizontales para promover la
innovacion en servicios en términos generales.

Los programas existentes tendrian que ser redisefiados para incluir la innovacién
en servicios y otros aspectos intangibles asociados con ella, como aspectos
organizativos, componentes de marketing, TIC, servicios intensivos en
conocimiento y otros. Algunos de los programas verticales especificos también
podrian ser utilizados para favorecer sectores estratégicos, como turismo o servicios
intensivos en conocimiento, o culturales, entre otros, los cuales tienen potencial de
crecimiento.

Las politicas de innovacién en servicios tendrian que incluir ac- ciones como
subvenciones, incentivos impositivos, capital de riesgo y fondos de garantia, redes
de soporte empresarial e incubadoras, y vouchers. Las politicas deberian ser
complementarias a otras politicas, tanto regulatorias como no regulatorias, relativas
a los servicios, de forma que se promuevan sinergias.

5. 5. Conclusiones

La innovacién en servicios estd emergiendo como un tema crucial para las
economias en desarrollo. No solo para el crecimiento de los servicios, sino también
por el poder transformador que la innovacion en servicios tiene en las economias en
desarrollo. Este capitulo proporciona un marco conceptual para entender la relacion
entre innovacion en servicios y las economias en desarrollo basado en cuatro
mecanismos de innovacién (absorcion y adaptacién, networking, ventajas
competitivas, competencias e inclusién social), de forma tal que permita tratar los
desafios econémicos y sociales en el marco de los sistemas nacionales de
innovacion. La innovacion en servicios presenta caracteristicas especificas en este
contexto.

El marco es utilizado en el contexto de nueva evidencia empirica de estudios de
caso de innovacion en servicios de 6 paises diferentes de ALC (Argentina, Chile,
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Brasil, Uruguay, Costa Rica y Jamaica) y 9 sectores (turismo, software-TIC,
subcontratacion, minero, logistica, comercio al minorista, servicios creativos,
servicios de deporte y servicios biotecnolégicos).

Los resultados muestran funciones complementarias entre inno- vacion
tecnoldgica e innovacién no tecnolégica, la utilidad de tener en cuenta un modo
abierto e inclusivo de innovacion y la necesidad de reforzar los sistemas nacionales
de innovacidn colocando la innovacion en servicios como un ingrediente esencial,
donde diversas estrategias de innovacion puedan tener lugar.

Tablas

DIAGRAMA 5.1. Aspectos claves de la innovacion en paises en desarrollo
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Capitulo 6
Politicas de innovacidn en servicios y su impacto en ALC

Diego Aboal (CINVE)
Paula Garda (CINVE y OCDE)
Maren Vairo (CINVE)

1. Introduccién

Como se ha mencionado en capitulos previos, contrariamente al punto de vista
tradicional, que veia a los servicios como no innovadores, hoy en dia se reconoce
que las empresas del sector innovan por las mismas razones que lo hacen las
empresas en la industria manufacturera, y que incluso algunos subsectores, como los
servicios intensivos en conocimiento, tienden a innovar ain mas que los sectores
productores de bienes (Evangelista y Savona, 2003).

La innovacion en los servicios puede desempefiar un papel muy importante en
las economias en desarrollo. No solo porque la mayoria de los paises se estan
convirtiendo en economias orientadas a los servicios, sino porque la innovacion de
servicios puede convertirse en una forma prominente para crear, adaptar o aplicar la
innovacion tecnoldgica y no tecnoldgica en las economias en desarrollo.

Esto es esencial en el caso de ALC, donde la falta de innovacion es una de las
causas de que estos paises permanezcan rezagados en términos de crecimiento del
PIB per capita (Daude y Fernandez Arias, 2010). La evidencia disponible muestra la
importancia de la innovacién en la construccién de ventajas economicas sostenibles
(Arias et al., 2013).

A su vez, como fuera revisado en el capitulo 2, existe un conjunto de fallas de
mercado (como el poder de mercado, las indivisibilidades y economias de escala, las
externalidades y la informacidn asimétrica) y de fallas sistémicas (de capacidades y
capital humano, de redes, e institucionales) asociadas a la innovacion que justifican
la intervencion mediante politicas que promuevan las innovaciones. Ademas, las
justificaciones de este tipo cobran mayor relevancia en los servicios ante algunas
particularidades del sector que enumeramos brevemente a continuacion.

En primer lugar, la innovacion en los servicios esta en mayor medida basada en
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conocimiento tacito y no codificable en comparacion con los bienes. Esto genera
problemas muy importantes de apropiabilidad y asimetrias de informacién que
determinan la necesidad de politicas especificas. Otra particularidad del sector es
que el surgimiento de innovaciones exige en mayor medida la interaccion con
clientes y proveedores, lo cual profundiza los problemas de coordinacién asociados
a las innovaciones. Ademas, las innovaciones en servicios, por tratarse de
innovaciones intangibles (que requieren activos intangibles) y generadas mediante
procesos ad hoc (sin tanta 1+D, ni proyectos formales), enfrentan mayores
problemas de asimetria de informacién y dificultades para obtener financiamiento.

Esto indica la pertinencia de incorporar consideraciones vinculadas a los
servicios en lo que compete al disefio de politicas de innovacién. Hoy en dia, los
sistemas de apoyo a la innovacion en la region se encuentran sesgados hacia los
sectores productores de bienes, en parte debido a que existe escasa evidencia sobre
coémo ocurre la innovacién, sus determinantes, sus efectos sobre la productividad y
sobre cémo afectan las politicas publicas de apoyo a la innovacién en el sector
servicios.

El reciente desarrollo de encuestas de innovacién en varios paises de ALC han
demostrado la importancia de la innovacion para las empresas en términos de
resultados econdmicos, en particular, la productividad y el crecimiento del empleo
en la industria manufacturera (Crespi y Zufiiga, 2012; Crespi y Tacsir, 2013). Para
las industrias de servicios, el caso de Uruguay ha mostrado la importancia de la
innovacion en las ganancias de productividad, asociada principalmente a la
innovacion no tecnoldgica y la importancia de la innovacion de servicios para el
crecimiento del empleo (Aboal y Garda, 2012; Aboal et al., 2011). Esta evidencia,
gue sustenta la nocidén de que existe una relacion positiva entre innovacién y
productividad de las empresas, es consistente con los trabajos revisados en los
capitulos 4 y 5, asi como también con la evidencia disponible a nivel de los estudios
hechos para las manufacturas tanto en ALC como en los paises desarrollados. En
general, existe cierto consenso respecto a que la innovacion es una herramienta
relevante para fomentar la productividad y por ende el desempefio econémico de las
economias.

La evidencia existente sobre coémo impactan las politicas publicas de fomento a
la innovacion sobre la innovacién y la productividad esta focalizada en paises
desarrollados, existiendo escasa evidencia para los paises en desarrollo,
especialmente ALC. En este capitulo se resumen los hallazgos respecto al impacto
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de las intervenciones publico-privadas sobre la innovacion y la productividad en el
sector servicios en diferentes paises de ALC (Argentina, Chile, Colombia y
Uruguay).

Los resultados permiten extraer algunas conclusiones relevantes: las politicas
publicas tienen efectos positivos sobre el esfuerzo innovador, la concrecién de
innovaciones y la productividad de las empresas de servicios. De esta forma, aun
cuando en general las medidas de politica evaluadas en estos trabajos no fueron
disefiadas especificamente para el sector, ellas han tenido una incidencia favorable
en términos del desempefio de las empresas del sector. Seria esperable, por tanto,
que en casos de medidas focalizadas de forma explicita en los servicios se
encuentren alin mayores repercusiones sobre las variables de resultado.

En la seccion 2, mostraremos de forma breve el estado de las politicas de
innovacion en servicios, tanto en paises de la OCDE como en ALC. En la seccién 3,
presentaremos evidencia proveniente de estudios de evaluacion de impacto de
politicas publicas sobre la innovacion y productividad en el sector servicios. En la
seccion 4 concluiremos.

2. Estado de las politicas publicas de apoyo a la innovacion en servicios
2.1. Las politicas en los paises de la OCDE

Un insumo relevante para comprender el estado de las politicas publicas
dirigidas a la innovacién de los servicios en los paises desarrollados viene dado por
el documento de Kuusisto (2012) en el marco del proyecto EPI- SIS (European
Policies and Instruments to Support Service Innovation). En dicho proyecto, se llevo
adelante un relevamiento exhaustivo de las politicas de innovacion en servicios en
15 paises (11 paises pertenecientes a la Union Europea; China, Corea del Sur,
Estados Unidos y Noruega). El andlisis de los distintos sistemas de politica en los
paises relevados permite distinguir tres grupos de paises:

- Aquellos con sistemas de politicas de innovacién en los servicios ya
establecidos, donde el desarrollo innovador del sector constituye una prioridad
explicita de politica (casos de Alemania y Finlandia). En este grupo de paises existe
una importante continuidad en términos de los objetivos de politica.
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- Paises con politicas de innovacion para los servicios ya establecidas, pero cuya
implementacion no es constante debido a los cambios frecuentes en la definicion de
prioridades (casos de Paises Bajos y Noruega).

- Sistemas de innovacion que aln estan en construccién, en donde la innovacién
en los servicios es uno de varios temas que estan comenzando a conformar la agenda
de politicas (caso de Polonia).

En la tabla 6.1 se presenta una breve caracterizacion de los sistemas de politicas
de innovacion en los servicios para tres paises que pueden considerarse
paradigméticos de acuerdo a la agrupacion presentada. Dicha caracterizacion
permite una mejor comprension respecto a la heterogeneidad en el desarrollo de
politicas observable a nivel de los paises desarrollados.

A pesar de las heterogeneidades entre paises, la mayoria de las politicas de
innovacion dirigidas a los servicios se basan en el uso de instrumentos tradicionales,
como ser el apoyo al desarrollo tecnolégico. Por tanto, resulta atn incipiente la
incorporacion de politicas que estén adaptadas a las caracteristicas especificas de la
innovacion en servicios (en particular, su caracter no tecnoldgico). Esta
caracteristica se vincula con la tendencia que existe a poner el foco mas en promover
tecnologias (que son horizontales) que en promover sectores. Esto conduce a que
sean promovidos aquellos sectores con capacidad de generar derrames tecnolégicos
al resto de la estructura productiva (cosa que dificilmente ocurre en el caso de los
servicios tradicionales, donde las innovaciones tecnoldgicas son escasas). Ademas,
en la mayoria de los paises, son pocos los actores de politica de innovacion
vinculados especificamente a la innovacion de los servicios.

Por su parte, las medidas que si estan dirigidas a los servicios suelen focalizarse
en actividades intensivas en innovacién y conocimiento. Al respecto, llama la
atencion la falta de medidas dirigidas a las actividades de comercio minorista,
siendo que ellas constituyen la principal rama de servicios en estos paises en
términos de empleo y de produccion. Asimismo, en el marco de las politicas
verticales dirigidas al sector, se destaca el incipiente desarrollo de medidas de apoyo
a la demanda de servicios innovadores, principalmente a través de la contratacion
publica. Este tipo de instrumentos puede resultar relevante, dado lo importante que
puede ser la demanda a la hora de motivar el surgimiento de innovaciones en los
servicios (puesto que las innovaciones en los servicios suelen ser generadas por la
demanda). Por Ultimo, se destaca que el escaso desarrollo de medidas
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adecuadamente focalizadas en los servicios posiblemente sea el resultado del
caracter reciente de la incorporacion de la innovacién en los servicios como
prioridad especifica en las agendas de politica.

La vision respecto al incipiente desarrollo en materia de politicas de innovacién
dirigidas a los servicios se complementa con el panorama de cdmo es el acceso de
las empresas a los instrumentos de politica existentes. En el grafico 6.1 se muestra el
porcentaje de empresas de servicios y manufacturas que obtienen financiamiento
publico (ya sea mediante programas horizontales o verticales), en base a una muestra
de 13 paises europeos pertenecientes a la OCDE. En todos los casos, se encuentra
que las empresas de manufacturas tienen un acceso al financiamiento publico
considerablemente mayor al de las empresas de servicios. Este resultado aporta
evidencia a favor de la hipdtesis mencionada més arriba: que el disefio de politicas
de innovacién en gran parte del mundo desarrollado presenta un importante sesgo en
favor de las empresas manufactureras. De hecho, para el promedio de la muestra de
paises seleccionada, el 30% de las empresas manufactureras acceden al apoyo
publico, siendo dicha cifra 17% en el caso de los servicios. Este tipo de sesgo puede
darse aln en casos en que existan instrumentos dirigidos especialmente a los
servicios, en la medida en que los programas transversales sean mas facilmente
adaptables a las necesidades del sector industrial.

Aun asi, vale tener en cuenta que en algunos casos es posible que el mayor
apoyo publico al sector manufacturero esté justificado. Asi, en el caso de Noruega,
es posible que el muy elevado apoyo publico orientado hacia las manufacturas (52%
de las empresas reciben apoyo) obedezca a un intento de abatir la enfermedad
holandesa en ese pais, mientras que dicho esfuerzo no seria necesario en el caso de
los servicios por tratarse de un sector mayoritariamente no transable. De forma
alternativa, podria haber problemas en la medicion del apoyo a la innovacion. Este
seria el caso, por ejemplo, si las mediciones incluyen a los subsidios al capital, los
cuales son menos utilizados por los servicios por tratarse de una actividad menos
capital-intensiva.

Como conclusion, el analisis sobre el estado de las politicas a nivel de los paises
de la OCDE permite constatar que, aun ante la importante heterogeneidad que existe
entre paises, la mayoria de los estados miembros tienen todavia un amplio espacio
para avanzar en el desarrollo de medidas que sean adecuadas para fomentar la
innovacion de las empresas de servicios. Esto se verifica tanto a nivel de la cantidad
de instrumentos verticales dirigidos a los servicios como en términos del
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porcentaje de empresas del sector que accede al apoyo publico. Por su parte, el
caso de Finlandia muestra que es importante contar con un sistema de innovacion
desarrollado (objetivo que seria alcanzable principalmente mediante la
implementacion de medidas horizontales) para lograr que el disefio de politicas
verticales sea efectivo. Por tanto, seria importante complementar ambos enfoques de
politica con miras a propiciar el desarrollo innovador en el sector. De todos modos,
hay que sefialar que no necesariamente es posible o deseable replicar en la regidn las
estrategias de innovacion disefiadas en los paises desarrollados. Al respecto, el muy
elevado nivel de apoyo a la innovacion en el sector manufacturero en algunos paises
puede que obedezca a objetivos de desarrollo productivo propios del pais que no
necesariamente sean pertinentes para algunos paises latinoamericanos (como es el
caso de la enfermedad holandesa en Noruega). Lo mismo puede decirse sobre la
eleccién de tomar como punto de referencia para una estrategia orientada a los
servicios al estado actual de politicas de apoyo a la innovacién en las manufacturas:
puede que los problemas que buscan resolver los programas desarrollados para las
manufacturas no sean efectivos para resolver las fallas que prevalecen en los
mercados de servicios.

2.2. Tendencias recientes en América Latina y el Caribe

El proceso de construccion de los sistemas de innovacion es aun incipiente en
muchos paises de la region. Asi, en los Ultimos afios los gobiernos latinoamericanos
han destinado importantes esfuerzos con miras a definir su estrategia de innovacion,
a la vez que se comienza a observar un grado creciente de complejidad en materia
del disefio de instrumentos de politica. Esto ha permitido sustituir una estrategia de
politica sustentada casi exclusivamente en el uso de fondos tecnoldgicos, por otra
basada en un enfoque sistémico que da lugar a otro tipo de medidas como las de
apoyo a la investigacion, de capacitacion de recursos humanos, de reforma de los
marcos regulatorios o de fortalecimiento institucional, entre otras. Con esto, se ha
buscado la concrecion de formas de innovacion capaces de generar impactos en la
estructura social y econémica.

En el marco de este abordaje sistémico de las estrategias de innovacion, se ha
desarrollado un importante instrumental de politicas horizontales en muchos paises
de la region. Al respecto, la tabla 6.2 muestra el avance de la regién en términos del
desarrollo de este tipo de medidas. De alli se pueden extraer diversas conclusiones.
En primer lugar, los tipos de medidas horizontales que parecen constituir una mayor
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prioridad en el disefio de politicas son los vinculados a la generacion de nuevos
productos y servicios de alto valor agregado y los de formacién de recursos
humanos en ciencia, tecnologia e innovacién (CTI). Por otro lado, al realizar un
analisis entre paises, se encuentran importantes heterogeneidades. Asi, Brasil
aparece como un importante pionero en materia de desarrollo de programas de
apoyo a la innovacion, seguido por Chile, México y Argentina. En el otro extremo,
paises como Paraguay, Guatemala y Venezuela parecen estar relativamente
rezagados en este aspecto.

Por su parte, se ha asistido en los dltimos afios a ciertos avances en materia de
disefio de politicas verticales, capaces de enfocar ciertas &reas o sectores de
actividad relevantes en términos de las respectivas estrategias de innovacion. La
tabla 6.3 muestra cémo han sido estos desarrollos en referencia al sector servicios.
Alli se encuentra que las actividades del sector que han gozado de un mayor
estimulo por parte del sector piblico son aquellas vinculadas al desarrollo de ciertas
areas estratégicas (las cuales no necesariamente son de tipo productivo, sino que
obedecen a objetivos mas amplios), seguidas por los servicios de energia, gas y
agua, la industria del software y las tecnologias de la informacién y comunicacion.
Se podria pensar que el desarrollo de medidas con miras a incentivar la innovacion
en estas areas puede obedecer a objetivos de diversa indole. Por un lado, las politicas
vinculadas al desarrollo de areas estratégicas y las de energia, gas natural y agua
tienen un importante correlato con la calidad de vida de la poblacion, por lo que
pueden resultar relevantes en materia de desarrollo social. Por otro lado, algunas
medidas podrian estar asociadas a objetivos de tipo productivo. En este sentido, los
programas de apoyo dirigidos a la industria del software, las TIC y también el sector
de energia, gas y agua serian favorables, en la medida en que todas ellas constituyen
actividades con repercusion sobre las estructuras de costos de otros sectores
econémicos, por lo que presentan importantes potencialidades en términos de
generar derrames a lo largo de la estructura productiva.

Distinto es el caso de las actividades mas tradicionales del sector servicios (como
transporte y logistica, y turismo) que han recibido escaso apoyo. Cabe sefialar que
podria ser importante promocionar este tipo de actividades en la medida en que
ambas dan cuenta de una parte importante de la produccion total del sector servicios
en varios paises de ALC. Ademads, dichas actividades son relevantes en materia de
insercién exportadora y obtencién de divisas. De hecho, algunos paises de la region
(como Costa Rica y Panama) se caracterizan por tener buena parte de su estructura
productiva sustentada en estas actividades.
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A su vez, cuando analizamos separadamente el desarrollo de politicas a nivel de
paises, se encuentra una vez mas que Brasil constituye el pais donde existe mayor
disponibilidad de instrumentos, seguido por Argentina y México. Asimismo, estos
tres paises se destacan no solo en que han logrado desarrollar un ndmero
relativamente elevado de programas dirigidos a los servicios, sino que ademas estos
programas se caracterizan por estar distribuidos entre actividades y areas
estratégicas diferentes.

Por ultimo, cabe sefialar que el analisis aqui realizado no es exhaustivo, puesto
gue pueden existir programas publicos que de algin modo constituyan un estimulo a
la innovacion y que no hayan sido considerados. A su vez, dado que el andlisis se
basa en la cantidad de instrumentos disponibles por pais, este no permite extraer
conclusiones respecto a la calidad o alcance de dichos programas. En este sentido, el
analisis que presentaremos a continuacion es complementario al anterior en la
medida en que incorpora informacion sobre como es el acceso por parte de las
empresas a los programas implementados. Por otro lado, es preciso mencionar que,
al comparar la cantidad absoluta de instrumentos disefiados por pais, puede que se
esté incurriendo en sesgos a favor de los paises grandes, donde existen mayores
recursos publicos y un mayor nimero de entidades gubernamentales encarga- das
del disefio de politicas (de hecho, las estrategias de innovacion en dichos paises
suelen implementarse tanto a nivel nacional como de localidades o regiones). Esto
es compatible con los resultados obtenidos en el analisis, puesto que son los paises
de mayor tamafio los que se manifiestan como mas activos en el disefio de politicas
de innovacion. Una forma de sortear los problemas mencionados surge de
complementar el analisis con la informacion referente al alcance que tienen las
politicas de innovacion en términos de la cantidad de empresas que acceden a ellas.
En este sentido, la tabla 6.5 muestra que los paises de la region (exceptuando el caso
de Chile) ostentan un sesgo en términos del uso del apoyo publico a favor del sector
manufacturero. Este resultado da la pauta de que las medidas disefiadas no han sido
del todo efectivas en lo que refiere a su impacto sobre las empresas de servicios.

Una limitacién adicional del analisis realizado en esta seccién es que no se
distingue segun el tipo de instrumento de politica. En este sentido, una
caracterizacién exhaustiva de las politicas de innovacion deberia incluir una
descripcion de los diferentes instrumentos que conforman el set de programas. Esta
distincidn no es trivial, en tanto distintos disefios implican diferentes incentivos y
por ende diferentes cambios en el comportamiento de las empresas. Por
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consiguiente, los impactos esperados a la hora de evaluar una politica dependen de
la economia detras del programa

Se concluye, pues, que a América Latina le queda ain un largo camino por
recorrer en la constituciéon de un sistema de politicas de innovacion que atienda
concretamente las necesidades del sector servicios. Si bien se han realizado avances
en el disefio de algunas medidas verticales dirigidas al sector, el acceso al
instrumental de politica por parte de las empresas sigue mostrando un importante
sesgo a favor de las manufacturas. A su vez, es importante sefialar que, como
muestra el ejemplo de Finlandia, la efectividad de las medidas verticales esta
fundada en la solidez del sistema de innovacién, por lo que seria importante que la
region avanzara también en cuestiones transversales al sector de actividad, como el
desarrollo institucional, la constitucion de marcos regulatorios adecuados para la
innovacion, la formacion de recursos humanos en areas relevantes y la creacién de
conocimiento, entre otros. Como sefialan Crespi et al. (2013), la conformacién del
instrumental de politicas de innovacién en ALC no difiere sustancial- mente de la de
los paises desarrollados, sino que las diferencias radican en las capacidades
institucionales y la cantidad de recursos invertidos.

3. Impacto de las intervenciones publico-privadas
sobre la innovacion y la productividad

Para comprender cabalmente las implicancias del estado actual en materia de
politicas de innovacion en los servicios, es preciso examinar cémo la
implementacion de estas impacta sobre el desempefio de las empresas que reciben
apoyo. En este sentido, aun en el caso en que un pais desarrolle un amplio conjunto
de medidas dirigidas a los servicios, y aun cuando dichas medidas se hagan
accesibles a un gran nimero de empresas, su efectividad debera ser puesta a prueba.
Estas repercusiones podrian observarse a nivel de variables tales como el gasto en
innovacion, la obtencién de resultados innovadores, la productividad, las ventas o el
empleo, entre otras. Por tanto, la evaluacion del impacto de las medidas
implementadas es primordial para concluir respecto a la pertinencia de estas, a la vez
que constituye un insumo de gran utilidad para el disefio de nuevas politicas en el
futuro.

Al respecto, cabe sefialar que a la hora de llevar a cabo una evaluacion de
impacto de politicas que capture de forma apropiada el efecto del programa a
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evaluar surgen ciertas complejidades metodoldgicas. Estas dificultades se deben a la
imposibilidad de observar una situacion contrafactual: es decir, qué hubiera
ocurrido con las empresas apoyadas por la politica en ausencia de tal apoyo. Una
posible opcién es la de aproximarnos a la situacion contrafactual usando a las
empresas que no recibieran apoyo: en tal caso, el efecto de la politica vendria dado
por las diferencias en desempefio entre las empresas apoyadas (usualmente
denominadas grupo de tratamiento) y las no apoyadas (o grupo de control). No
obstante, surge en este punto una dificultad adicional en la medida en que existan
ciertas caracteristicas comunes a las empresas afectadas por la politica que inciden
también en los resultados que ellas obtienen. Por ejemplo, las empresas que acceden
maés facilmente al apoyo publico suelen ser las de mayor tamafio, a la vez que este
tipo de empresas se caracterizan por operar con niveles de productividad més altos.
De ser asi, se estaria asignando al programa un efecto mayor al que realmente tuvo,
puesto que una parte de las diferencias en productividad entre las empresas tratadas
y las no tratadas estaria dada por el mayor tamafio de las primeras y no a causa de la
politica evaluada. Sin embargo, ante la presencia de datos adecuados, se han
disefiado estrategias que permiten resolver (al menos parcialmente) este tipo de
dificultades.

En los dltimos tiempos, se ha difundido en varios paises el relevamiento de
encuestas de innovacion a nivel empresarial, lo que ha redundado en la
disponibilidad de datos que permiten realizar evaluaciones de este tipo, aunque con
limitaciones. Sin embargo, tanto a nivel regional como de los paises desarrollados,
son escasos los trabajos que analizan la efectividad de las politicas de innovacion
centrando la atencién en los servicios. En general, se encuentran dos tipos de
trabajos: aquellos que abarcan empresas de servicios y manufacturas sin distinguir el
sector al que pertenecen, y aquellos que centran el analisis exclusivamente en el
sector manufacturero. Asi, en términos generales, el disefio de politicas de
innovacion no ha estado sustentado por evidencia respecto a la efectividad de las
distintas opciones de politica en términos del sector de los servicios. En lo referente
a los paises desarrollados, la evidencia disponible para el sector manufacturero
indica que la innovacién tiene un efecto positivo sobre el gasto en I+D (Czarnitzki y
Fier, 2002; entre otros), la introduccion de patentes, y las ventas, expansion de
productos nuevos y ampliacion de cuota del mercado (Czarnitzki, Hanel y Rosa,
2011). Los trabajos que incluyen todas las firmas de la economia encuentran
resultados similares (Aerts y Czarnitzki, 2004; Duguet, 2004; Hujer y Radic, 2005).
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Hasta donde tenemos conocimiento, la Unica investigacion disponible hasta el
momento para el sector servicios se constituye por el trabajo de Czarnitzki y Fier
(2002). Los autores evaltan el impacto de los programas alemanes de
financiamiento publico a la innovacion sobre el gasto privado de las empresas de
servicios en actividades innovativas, para lo cual se valen de una estrategia de
propensity score matching. El interés particular de este trabajo es el de probar la
hip6tesis de crowding-out entre el financiamiento publico y el gasto privado en
innovacion; esto es, que el uso de programas que subsidian los gastos en innovacién
de las empresas tienen como Unico resultado la sustitucién del financiamiento
privado de la innovacion por el financiamiento publico de la misma, siendo nulo el
resultado neto sobre el gasto en innovacién. La evidencia encontrada conduce a
rechazar la hipétesis de crowding-out, siendo que el apoyo publico tuvo un efecto
positivo sobre el gasto privado en innovacion y, por tanto, el resultado neto sobre el
gasto total en innovacion resulté positivo. Asi, los resultados hallados muestran que
la introduccién del subsidio condujo a que las empresas de servicios aumentaran el
porcentaje de sus ganancias que destinan al gasto en innovacién en 6 puntos
porcentuales.

En cuanto a los paises latinoamericanos, Crespi, Maffioli y Meléndez (2011)
encuentran que el apoyo financiero y la promocién de alianzas de investigacion
afecta positivamente la innovacién y la productividad en las empresas de la industria
manufacturera en Colombia. Por otra parte, Hall y Maffioli (2008) investigan para
varios paises de ALC (Argentina, Brasil, Chile y Panamda) como afecta el apoyo
financiero al gasto en investigacion y otras variables de resultado de las empresas,
no distinguiendo por sector de actividad. De este estudio se puede concluir que el
apoyo financiero incrementa el gasto en 1+D y la innovacién de nuevos productos,
pero no hay evidencia de efectos significativos sobre la productividad, ventas, u
otras variables de resultados de las empresas. Finalmente, Lopez-Acevedo y Tan
(2010), tomando como unidad de analisis las pymes, investigan el efecto de
diferentes programas de apoyo a la innovacion en pyme sobre variables resultado de
las empresas y de innovacién. El trabajo concluye que en Pert, Colombia y México
estos programas incrementan las ventas y ganancias, mientras que en Chile se
encuentra un efecto negativo. Finalmente, Avellar (2008) muestra que en Brasil los
incentivos fiscales y el apoyo financiero tienden a incrementar el gasto en 1+D, y en
actividades de innovacion en general, utilizando como muestra todas las empresas
de la economia.
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En cuanto al desarrollo de evidencia para los servicios en la region, se han hecho
avances recientemente en el marco del proyecto de Innovacién y Productividad en
los Servicios en ALC, llevado adelante por el BID, IDRC y CINVE. Se realizaron
cuatro trabajos de este tipo, para Argentina, Chile, Colombia y Uruguay.

En el caso de Argentina, Castro y Jorrat (2013) estudian cual es el impacto de los
beneficios fiscales y los programas de financiamiento a la innovacién para las pymes
del sector de software y servicios informéaticos. Mediante el método de diferencias
en diferencias, los autores estiman el efecto de estos programas sobre las decisiones
de inversion en innovacion, la obtencion de patentes, la productividad, la inversion y
el empleo. Los resultados muestran que las empresas receptoras de beneficios
fiscales fueron mas propensas a realizar inversiones en innovacion, mientras que los
programas de financiamiento tuvieron un efecto similar pero menos robusto sobre la
decision de innovar. Por su parte, los beneficios fiscales parecen tener un impacto
significativo en términos de mejorar la productividad y de incrementar los niveles de
empleo, mientras que el financiamiento mostr6 tener un efecto positivo sobre la
inversion en capital fisico. Ademas, se rechaza la hipotesis de crowding-out entre
subsidios e inversion privada.

El trabajo de Alvarez et al. (2013a) se propone evaluar los efectos de los
programas de financiamiento publico a la innovacion sobre el desempefio de las
empresas de servicios chilenas. Usando el método de diferencias en diferencias con
propensity score matching, los autores encuentran que el paquete de politicas
evaluado no habria contribuido a mejorar el desempefio innovador de las empresas
ni a aliviar sus restricciones financieras. Tampoco se encuentran efectos
significativos en términos de las ventas o la productividad. Si bien estos resultados
se mantienen al analizar empresas de distinto tamafio y en distintos periodos, si se
encuentran indicios de un impacto positivo para ramas de los servicios que no son
intensivas en conocimiento.

En Colombia, Umafia-Aponte et al. (2013) evalGan el impacto del programa
Colciencias, el cual ofrece financiamiento a proyectos innovadores de empresas en
distintas éareas (entre ellas, salud, educacién, biotecnologia, TIC y ciencias sociales).
El objetivo del trabajo es evaluar el impacto de la medida sobre la productividad y
las ventas de las empresas. En base a un panel de datos provenientes de la Encuesta
Anual de Servicios y de registros administrativos de Colciencias, los autores
implementan una estrategia de efectos fijos a través de la cual se obtiene que el
programa condujo a un efecto positivo sobre la productividad (tanto del trabajo
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como del capital fisico) y a un aumento de las ventas. Concretamente, la medida
permitié un aumento de la productividad laboral de las empresas del orden del 24 %,
siendo ademas el impacto mayor en los casos de las empresas pequefias y de
sectores intensivos en conocimiento. A su vez, el estudio encuentra que son los
proyectos de duracién mas corta los que han redundado en aumentos significativos
de la productividad, siendo que estos efectos se manifiestan una vez que el proyecto
ha sido totalmente implementado. En este sentido, resulta importante contar con
mediciones de impacto en plazos mas largos, para contemplar los efectos dados por
proyectos de implementacion mas extendida en el tiempo.

Por dltimo, Aboal y Garda (2013) se proponen evaluar los efectos del
financiamiento publico en Uruguay sobre los gastos en innovacion, la culminacion
de resultados innovadores y la productividad. Para ello, usan datos de dos olas de
encuestas de innovacion para las manufacturas y los servicios. En base al método de
propensity score matching, estiman el efecto del paquete de medidas de financia-
miento a la innovacién de forma separada para ambos sectores de actividad. Esto
permite extraer conclusiones respecto a las distintas implicancias que las medidas
disponibles puedan tener sobre los servicios y las manufacturas. A nivel de los
servicios, se encuentra que el apoyo publico conduce a incrementar el gasto privado
en 1+D y las ventas, siendo ademds dichos efectos superiores a los encontrados en la
industria. Se encuentra ademas que el financiamiento tiene efectos favorables sobre
la productividad, mientras que este tipo de efecto resulta no significativo en el sector
manufacturero.

4. Conclusiones

La investigacion sobre la innovacion en servicios es ain incipiente, incluso en
paises de la OCDE. En especial, en paises de ALC se ha prestado escasa atencion a
la innovacién en servicios. Sin embargo, con el objetivo de incrementar la
productividad de las economias de la regidn seria deseable incluir a los servicios en
el mapa de politicas de apoyo a la innovacién. Para ello es primordial realizar
evaluaciones de impacto de las politicas existentes de forma de generar
conocimiento para crear nuevas herramientas que sean especificas para el sector y
que puedan ser eficientes en términos de los objetivos buscados.

Hoy en dia, las evaluaciones de impacto de politicas de innovacion en servicios
son escasas a nivel mundial, aun cuando es de resaltar el esfuerzo que estan
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haciendo algunas instituciones para generar evidencia en ALC, como el BID vy el
IDRC.

De la evidencia recogida por las evaluaciones de impacto del proyecto
Promoting Innovation In The Services Sector: Towards Productivity And
Competitivenes, financiado por el IDRC, es posible extraer algunas conclusiones de
politica para América Latina. En primer lugar, a excepcién del caso de Chile, el
apoyo a la innovacién ha derivado en efectos positivos en lo referente a resultados
vinculados al esfuerzo innovador, la concrecién de innovaciones y la productividad
de las empresas de servicios. Asi, aun cuando en general las medidas de politica
evaluadas en estos trabajos son transversales a los sectores de actividad (esto implica
que no fueron disefiadas especificamente para los servicios), ellas han tenido una
incidencia favorable en términos del desempefio de las empresas del sector. Es
posible, por tanto, que en los casos de medidas focalizadas de forma explicita en los
servicios se encuentren alin mayores repercusiones sobre las variables de resultado.

Por otra parte, cabe sefialar que el tipo de evaluaciones aqui mencionadas
ofrecen evidencia referida a paquetes de politica (como ser todo el conjunto de
medidas de financiamiento publico o de beneficios fiscales a la innovacion), pero no
contamos en la actualidad con evaluaciones sobre programas especificos. Este tipo
de informacion resultaria de gran utilidad, en la medida en que posibilitaria arribar a
conclusiones méas certeras sobre la pertinencia de los programas, permitiendo
destinar mayores recursos a aquellos de mayor efectividad y reducir o eliminar
aquellos que no generan impactos sobre las metas buscadas. En este sentido, se
destaca que las encuestas de innovacion disponibles presentan ciertas limitaciones
en lo que se refiere a la evaluacion de programas concretos, en la medida en que
ellas recaban informacion respecto a la obtencion de apoyo publico en términos
generales, sin distinguir en muchos casos entre instrumentos de politica.

Otra dificultad que enfrenta cualquier trabajo que busque aproximarse a los
impactos de las politicas de innovacion, surge de las dificultades que existen en
torno a la medicién de la innovacion. Como se menciond anteriormente, estos
problemas de medicion se agravan en el caso del sector servicios, principalmente
como consecuencia del caracter no tecnolégico de las innovaciones que alli se
desarrollan. No obstante, se han hecho esfuerzos a nivel internacional para contar
con una definicion precisa del concepto de innovacién y se han establecido
estandares sobre cémo recoger este tipo de informacién mediante encuestas de
innovacion. En el caso de los servicios, se suman también los problemas referidos a
la medicion de la productividad. Asi, las imprecisiones en la medicion de resultados
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pueden derivar también en mediciones imprecisas de los efectos de las medidas de
politica sobre el desempefio de las empresas.

Por ultimo, cabe sefialar que es importante que exista un vinculo entre el proceso
de disefio de medidas de apoyo a la innovacion y la obtencién de evidencia respecto
al impacto de estas. Este vinculo no seria unidireccional, sino que seria deseable
que, por un lado, el disefio de medidas se base en la evidencia disponible sobre el
impacto de las politicas de innovacién de modo tal de seleccionar las formas de
apoyo més adecuadas, y, por el otro, que ya desde el disefio de las politicas se
prevean sus posteriores mecanismos de evaluacién, asi como metas cuyo
cumplimiento ha de ser cotejado con la evidencia disponible. Esto Gltimo exige
pensar qué tipo de informacion es preciso recabar y cuéles son los indicadores de
resultados adecuados para evaluar la efectividad de la medida en cuestion. Es
importante, pues, avanzar en el disefio de programas basados en evidencia y pasibles
de generar evidencia nueva.

Aun con la limitada informacion con que se cuenta, y que ha sido repasada a lo
largo de los distintos capitulos, es posible sugerir algunas medidas para contribuir a
la mejora del clima para la innovacion en los servicios. En primer lugar, es
importante aumentar la conciencia de las ventajas de la innovacion en los servicios.
En relacion a esto Ultimo, es de interés lograr un mayor entendimiento de cémo
funciona la innovacion en los servicios y cuéles son sus particularidades. En este
sentido, trabajos como los revisados en los capitulos 4 y 5 constituyen un insumo
relevante para el disefio de politicas pues indican cuales son los elementos que las
empresas de servicios toman en cuenta a la hora de invertir en innovacion y por ende
hacia donde es efectivo dirigir los incentivos. A su vez, es deseable que se genere
evidencia de este tipo a nivel nacional, de modo de favorecer el disefio de una
estrategia de innovacion en servicios ajustada a las necesidades de cada pais. Por
otra parte, hay que promover un analisis mas profundo del tema, incluida la mejora
de las estadisticas. Es dificil disefiar planes de innovacion de servicios sin un analisis
exhaustivo de la situacion en paises especificos, las necesidades de los sectores de
servicios y las posibles soluciones.

Antes Utiles en la evaluacion de disefiar un plan detallado para la innovacion en
los servicios, los programas existentes y las politicas deben ser examinados con el fin
de evaluar la promocion actual de los servicios y la innovacion. No hay necesidad de
duplicar las iniciativas existentes. Las experiencias de otros paises que estan
desarrollando politicas de innovacién de servicios podrian ser de necesidades.
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Las iniciativas existentes revelan que ninguna politica se adapta a todas las
situaciones y a todos los paises. Cada pais puede adoptar una estrategia en
particular, aprovechando la experiencia adquirida en las politicas de innovacion.
Algunos paises prefieren optar por politicas horizontales, mientras que otros pueden
preferir concentrarse en sectores verticales. Otros pueden tener un enfoque sistémico
para la construccion o reconstruccion de politicas para promover la innovacién en
los servicios.

Con el fin de maximizar el impacto de una politica determinada, es importante
que el desarrollo de politicas de innovacion de servicios se lleve a cabo en
cooperacidn con las partes interesadas. Dado que estas politicas no son una prioridad
en muchos programas de I1+D, el disefio debe ser interactivo, con el fin de abordar el
mayor numero de necesidades posible. Por otra parte, las politicas de innovacién de
servicios deben ser experimentales y periédicamente revisadas para maximizar el
impacto y corregir los errores. Muchas empresas de servicios estan subrepresentadas
y poco vinculadas en los sistemas politicos y administrativos. En el campo de los
servicios, las politicas publicas pueden desempefiar un papel activo en la promocion
de asociaciones de servicios con la representacion de empresas de servicios y
agentes de innovacion de servicios. El papel de las redes de innovacion publico-
privada es particularmente Gtil en este sentido.

La mayoria de los investigadores y los responsables de politica que se ocupan de
la innovacion de servicios estdn dando prioridad a las acciones horizontales
adaptadas para promover la innovacion de los servicios en general. Es preciso
revisar los programas existentes de modo de contemplar de forma més adecuada la
innovacion en los servicios, asi como también los demas aspectos intangibles
asociados a ella, como los aspectos organizativos, los componentes de marketing,
los servicios relacionados con las TIC, los servicios intensivos en conocimiento y
otros en funcion del desarrollo de medidas innovadoras. También pueden ser
necesarios algunos programas verticales especificos para favorecer a sectores
estratégicos, como el turismo o0 los servicios intensivos en conocimientos y
culturales, entre otros, que tienen potencial de crecimiento.

Las politicas de innovacion de servicios deben ser complementarias a otras
politicas en materia de servicios, con el fin de promover las sinergias. Las politicas
de innovacion de servicios deben incluir acciones tales como subvenciones,
incentivos fiscales, fondos de capital riesgo y de garantia, redes de apoyo a las
empresas e incubadoras, y vouchers.
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La innovacion en los servicios es un area estratégica que requiere mayor
atencién en las agendas de politica. Pueden seguirse diferentes estrategias y
modelos. Los paises de ALC podrian disefiar la estrategia de innovacién en servicios
gue mejor se adapte a sus empresas e instituciones, a sus potencialidades y
necesidades.

Tablas

TABLA 6.1. Principales carocteristicas de Las politicas de innouacidn
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upndhahnmhmummunmmm

12 estrategia o innovackde, 2 La vez que se asigna un rol alas
Whmngaumaumwumm
Politicas fueron dirkgidos a Los sarvickos. Este alcance se logrd p
sstablecidas y Finlansa mmnmsmd mmaummmm
prionsadss daras iy
mante. Esta tipo ce
mmmgmmmmmm,mm
¥ ogha} gue brindan el marco ad parael el sector.
Potiticas cin e varas t mkmwaum
m : m@um&mwm'm:;wumwmy
caperimentos. No adsts una clara respocto a La estratogha do
b pﬂ:asdohmnx&lmlm
Sistemas de No esdste un sistema de politicas preste especial b0 a La imnovackén
novacida en Polonia mnmumammmmamnmamm
desasrollo (poliicas herbontales. Existe, sin 5 3 § igidas a los o,
no establecidas) on partiodar 2 las ramas en
Fuente: Kuusisto (2012).

389



RED DE PoLITICA CIENTIFICA DESDE LATINOAMERICA

GRAFICO 6.1. Porcentaje de empresas de paises de la OCDE
que reciben apoyo pablico para la innovacidn, por sector
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TABLA 6.2. Ndmero de politicas horigontales desarrolladas en la regién

Nt L dugracé de colores indica ot némir de polit eota cada pas

mwm-uu—ummamuumm
cuanto mds gris es, menar és el nimero de politicas que tiens o pais. CT) = cencia, becnalogia ¢ innovacidn.

391



RED DE PoLITICA CIENTIFICA DESDE LATINOAMERICA

TABLA 6.3. Nimero de politicas verticales dirigidas a Los servicios desarrolladas en la regidn
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TABLA 6.4. Uso de apoyo plblico por sector en paises de América Latina
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TABLA 6.5. Evaluaciones de impacto de politicas de innovacidn en seruicios
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TABLA 6.6. Principales conclusiones extraidas de las evaluociones de impacto
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